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STRUČNA SLUŽBA GRADSKE UPRAVE 

n/p pročelnika Željka Matijašeca 

 

Poštovani, 

Nastavno na raspravu koja je bila na 3. sjednici Odbora za kontrolu 10. listopada 2025., a 

vezano uz Prijedlog zaključka o raspodjeli sredstava za djelomično podmirenje gubitaka Doma 

zdravlja Zagreb - Centar, Doma zdravlja Zagreb - Zapad, Stomatološke poliklinike Zagreb, 

Poliklinike za prevenciju kardiovaskularnih bolesti i rehabilitaciju, Specijalne bolnice za plućne 

bolesti, Psihijatrijske bolnice za djecu i mladež i Dječje bolnice Srebrnjak, dostavljamo tražene 

informacije kako slijedi. 

Zakonom o obveznom zdravstvenom osiguranju (NN 80/13, 137/13, 98/19, 33/23 i 105/25) 

definirano je da Hrvatski zavod za zdravstveno osiguranje (u daljnjem tekstu: HZZO) svojim 

općim aktima utvrđuje način provođenja zdravstvene zaštite i osnove za sklapanje ugovora, kao 

i da utvrđuje cijene usluga zdravstvene zaštite iz obveznog zdravstvenog osiguranja. HZZO je 

tako jedini nacionalni osiguratelj koji sa zdravstvenim ustanovama ugovara pružanje 

zdravstvene zaštite u okviru obveznog zdravstvenog osiguranja po uvjetima i cijenama koje je 

sam odredio općim aktima.  HZZO bi kao kupac zdravstvene usluge njih same trebao uključiti 

u formiranje cijene, što nije predviđeno Zakonom. Problematiku cijena, nedostatnih prihoda i 

gubitaka zdravstvenih ustanova gradonačelnik je u više navrata komunicirao na sastancima s 

ministrom zdravstva (rujan 2021., ožujak 2022.). Dodatno se, vezano uz dugove i obveze 

zdravstvenih ustanova za primljene avanse u razdoblju pandemije, obratio Vladi RH, 

Ministarstvu zdravstva i HZZO-u, dopisom (KLASA: 510-01/21-001/759, URBROJ: 251-02-

01-21-1 od 3. prosinca 2021., prilog 1.), sa zamolbom da se otpiše dugovanje koje zdravstvene 

ustanove imaju prema HZZO-u, a koje je nastalo zbog smanjenog izvršenja za vrijeme rada u 

pandemije. HZZO je tada odgovorio da nisu u mogućnosti donositi odluke o otpisu budući se 

radi o redovnim sredstvima namijenjenim pružanju zdravstvene zaštite (KLASA: 500-01/21-



01/58, URBROJ: 338-01-04-21-2 od 7. prosinca 2021., prilog 2.), dok MIZ i Vlada RH nisu 

dostavili svoj odgovor.  

Kako bi osigurao kontinuitet pružanja zdravstvene zaštite u uvjetima nedostatnih prihoda od 

HZZO-a, Grad Zagreb je svojim zdravstvenim ustanovama samo u razdoblju od 1. siječnja 

2021. do 31. prosinca 2024. namjenski za nabavku potrebne opreme, podmirenje dugovanja, 

sufinanciranje troškova specijalizacija i zakupnine doznačio više od 58.000.000 eura. U 

proračunu za 2025., osim tih namjenskih sredstava po prvi puta u okviru redovnog poslovanja 

ustanovama su osigurana i sredstva za sufinanciranje troškova energenata u iznosu od gotovo 

2.000.000 eura.    

Ukupni rashodi zdravstvenih ustanova obuhvaćaju materijalne rashode, rashode za zaposlene i 

ostale rashode (financijski rashodi, izdaci za kapitalna ulaganja i EU projekte, izdaci za otplatu 

kredita, izdaci za nabavnu vrijednost prodane robe i ostali izvanredni izdaci). Vezano uz udio 

troškova zaposlenih u ukupnim troškovima zdravstvenih ustanova, on je na razini svih 

zdravstvenih ustanova za razdoblje siječanj – lipanj 2025. ukupno 74%, materijalni rashodi su 

15% i ostali rashodi 10%.  

Raspon udjela materijalnih troškova u zdravstvenim ustanovama kreće se od 8-31%, pri čemu 

viši udio imaju ustanove koje imaju veće izdatke za lijekove i potrošni medicinski materijal 

(bolnice, domovi zdravlja, neke poliklinike, zavod). Raspon udjela ostalih rashoda kreće se od 

0-26%, pri čemu viši udio imaju ustanove koje su imale značajnije izdatke za kapitalna 

ulaganja, EU projekte, nabavu opreme ili otplatu kredita (domovi zdravlja, Poliklinika Čop, 

hitna). Slijedom toga, i udio rashoda za zaposlene razlikuje se po ustanovama i kreće se u 

rasponu od 63 do 91%.  

Kod Stomatološke poliklinike Zagreb i Poliklinike za prevenciju kardiovaskularnih bolesti i 

rehabilitaciju, udio rashoda za zaposlene u ukupnim rashodima je oko 82%, budući da su 

materijalni rashodi su oko 15%, a ostali rashodi tek oko 3%. Domovi zdravlja Zagreb - Centar 

i Zagreb – Zapad imaju udio rashoda za zaposlene u ukupnim rashodima oko 66% jer su im 

materijalni rashodi oko 12%, a ostali rashodi čak 22%.  

 

S poštovanjem,     

                                                                                                    PROČELNICA 

                                                                                                 dr.sc. Lora Vidović, v.r. 

 

Prilozi: 

1. Dopis 

2. Odgovor 

 


