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L. UvVOD

Gradska skupstina Grada Zagreba na 40. sjednici 16. ozujka 2021. donijela je Zagrebacku strategiju borbe protiv siromastva i socijalne iskljucenosti za razdoblje od
2021. do 2025. (Sluzbeni glasnik Grada Zagreba 8/21; u daljnjem tekstu: Zagrebacka strategija). Ovo je prvi strateSki dokument koji tematizira borbu protiv siromastva i
socijalne iskljucenosti na lokalnoj razini u Republici Hrvatskoj.

Imajuéi u vidu da je siromastvo viSedimenzionalna globalna drustvena pojava koja podrazumijeva stanje u kojem pojedinci ili kué¢anstva nemaju materijalnih sredstava za
podmirenje osnovnih Zivotnih potreba ili za sudjelovanje u drustveno prihvatljivom zivotnom standardu, Zagrebacka strategija ciljano usmjerava djelovanje na one ¢lanove
drustvene zajednice koji su u povec¢anom riziku od siromastava i socijalne iskljucenosti: jednoroditeljske obitelji, osobe ovisne o socijalnoj pomoci, nezaposlene osobe, osobe
s nesigurnim zaposlenjem, samacka kuéanstva, beskuénici, osobe blokirane po nov€anim sredstvima, umirovljenike s niskim iznosima mirovina, djeca iz obitelji slabijeg
socioekonomskog statusa te osobe s invaliditetom. Takoder, Zagrebacka strategija svoje ciljeve usmjerava posebno na ublazavanje i smanjenje rizika od siromastva za socijalno
najugrozenije gradane te omogucavanje izlaska iz ,kruga siromastva“ medusobnim povezivanjem i suradnjom svih dionika iz sustava socijalne skrbi.

Kako bi se ostvario zadani strateski cilj prevencije i smanjenja rizika od siromastva i socijalne isklju¢enosti Zagrebacka strategija ima €etiri podcilja:

1. Razvijati dinami¢ni model socijalnih prava koja ¢e biti ciljana, obuhvatna, adekvatna te nadopunjavajuca u cilju zadovoljenja egzistencijalnih potreba gradana Grada
Zagreba i ukljucivanja u zajednicu
Osigurati kvalitetu, dostupnost i raznovrsnost socijalnih usluga te socijalnim ulaganjem omogudéiti punu participaciju gradana grada Zagreba u drustvu

3. Sustavnim i sveobuhvatnim istraZivanjima o kvaliteti Zivota, dobrobiti i socioekonomskom statusu osoba koje su u najvecem riziku od siromastva i socijalne
isklju¢enosti u Gradu Zagrebu stvoriti uvid u potrebe gradana

4. Unapredenje suradnje klju¢nih dionika u procesu unapredenja modela socijalne zastite i senzibilizacija javnosti za problematiku siromastva i socijalne iskljucenosti

U svrhu ostvarenja svakog pojedinog podcilja, odredeno je sveukupno 30 mjera. Svaka mjera sadrzi aktivnosti u ¢ijoj provedbi i realizaciji sudjeluju gradska upravna tijela kao
nositelji u koordinaciji sa sunositeljima na nacionalnoj razini: Hrvatski zavod za socijalni rad, Sluzba Grada Zagreba (u daljnjem tekstu: HZSR Sluzba Grada Zagreba),
Hrvatski Crveni Kriz - Gradsko drustvo Crvenog Kriza Zagreb (u daljnjem tekstu: HCK - GDCK Zagreb), Hrvatski zavod za zapo§ljavanje - Podru¢na sluzba Zagreb (u daljnjem
tekstu: HZZ Podruéna sluzba Zagreb), kao i na lokalnoj razini (Nastavni zavod za javno zdravstvo ,,Dr. Andrija Stampar*; u daljnjem tekstu: NZJZ ,,Dr. A. Stampar®), Caritas
Zagrebacke nadbiskupije (u daljnjem tekstu: Caritas ZN), Obrtnicka komora Zagreb, organizacije civilnog drustva (u daljnjem tekstu: OCD). Sredstva za provodenje mjera i
aktivnosti planirana su u proracunu Grada Zagreba te iz Europskih fondova.

Gradski ured za socijalnu zaStitu, zdravstvo, branitelje i osobe s invaliditetom zaduZen je za koordinaciju provedbe Zagrebacke strategije te je duzan prikupiti izvjesca
provoditelja mjera i aktivnosti i objedinjeno izvjeS¢e dostaviti gradonacelniku Grada Zagreba koji o tome izvjestava Gradsku skupstinu Grada Zagreba. Osim Gradskog ureda
za socijalnu zastitu, zdravstvo, branitelje i osobe s invaliditetom u izradi ovog Izvjesc¢a sudjelovali su: Gradski ured za obrazovanje, sport i mlade, Gradski ured za gospodarstvo,
ekolosku odrzivost i strategijsko planiranje, Gradski ured za mjesnu samoupravu, civilnu zastitu i sigurnost, Caritas ZN, HCK — GDCK Zagreb, OCD, HZZ - Podruc¢na sluzba
Zagreb. Rijeci i pojmovni sklopovi koji su upotrebljavani u tekstu Izvjes¢a o provedbi mjera i aktivnosti za 2023. iz Zagrebacke strategije koje imaju rodno znacenje odnose se
jednako na muski i zenski rod, sukladno ¢l. 43. Zakona o ravnopravnosti spolova (Narodne novine 82/08 1 69/17).



II. IZVJESTAJ

ZAGREBACKA STRATEGIJA BORBE PROTIV SIROMASTVA I SOCIJALNE ISKLJUCENOSTI ZA RAZDOBLJE OD 2021. DO 2025.

IZVJESTAJ ZA 2024. GODINU I USPOREDBA RAZDOBLJA OD 2021. DO 2024. GODINE

1. CILJ: RAZVOJ DINAMICNOG MODELA SOCIJALNIH PRAVA KOJA CE BITI CILJANA, OBUHVATNA, ADEKVATNA TE NADOPUNJAVAJUCA U
CILJU ZADOVOLJENJA EGZISTENCIJALNIH POTREBA GRADANA GRADA ZAGREBA I UKLJUCIVANJA U ZAJEDNICU

Mjera 1. Redovito osiguravanje prava socijalne skrbi

OPIS STANJA:

Sva prava iz sustava socijalne skrbi Grada Zagreba, koja se osiguravaju putem Gradskog ureda za socijalnu zastitu, zdravstvo, branitelje i osobe s invaliditetom, propisana su
Odlukom o socijalnoj skrbi. Tijekom izvjestajnog razdoblja donesene su dvije izmjene i dopune Odluke o socijalnoj skrbi. Gradska skupstina Grada Zagreba na 34. sjednici
odrzanoj 28. svibnja 2024. godine donijela je Odluku o izmjenama i dopunama Odluke o socijalnoj skrbi (Sluzbeni glasnik Grada Zagreba 17/24), a koja je stupila na snagu 1.
lipnja 2024 godine. Istom se omogucuje pravo na besplatnu godi$nju pokaznu kartu ZET-a svim osobama starijim od 65 godina neovisno o njihovim materijalnim mogu¢nostima.

Nadalje, navedenim izmjenama Odluke o socijalnoj skrbi pored dosadasnjih korisnika propisuje se prosirenje moguénosti isplate novéanog iznosa povodom blagdana Uskrsa i
BoZi¢a i korisnicima nov¢ane naknade osobama kojima je priznato pravo na status roditelja njegovatelja ili status njegovatelja, korisnicima nov¢ane naknade za osobne potrebe
(dZeparac) korisnicima doma za starije osobe i korisnicima nov¢ane naknade korisnicima prava na doplatak za djecu.

Takoder, povecava se prihodovni cenzus za ostvarivanje prava na pomo¢ djeci u mlijeénoj hrani sa dosadasnjih 159,27 eura na 438,00 eura mjesecnog prihoda po ¢lanu
kucanstva. Pravo na pomo¢ djeci u mlije¢noj hrani ostvaruje roditelj ili skrbnik djeteta u dobi do 12 mjeseci ako je po procjeni odabranog lije¢nika pedijatra utvrdena potreba za
dodatnom prehranom, pod uvjetom da roditelj ili skrbnik djeteta Zivi u zajedni¢kom kucanstvu.

Uz navedeno, povecava se prihodovni cenzus za ostvarivanje prava na pomo¢ u kuéi, s dosadasnjih 318,54 eura mjese¢nog prihoda samca ili po ¢lanu kuéanstva na 500,00 eura,
§to omogucuje znatno ve¢em broju nasih sugradana koristenje ove socijalne usluge. Ujedno se preciznije definira pruzanje socijalne usluge pomo¢i u kuéi.

Na 35. sjednici odrzanoj 27. lipnja 2024. godine Gradska skupstina donijela je Odluku o izmjenama i dopunama Odluke o socijalnoj skrbi (Sluzbeni glasnik Grada Zagreba 21/
24), koja je stupila na snagu 1. kolovoza 2024. godine. Navedenim izmjenama uvodi se nova novéana naknada - pravo na novéanu naknadu Kkorisnicima inkluzivnog
dodatka. Pravo na nov¢anu naknadu korisnicima inkluzivnog dodatka ostvaruju korisnici kojima je pravo inkluzivnog dodatka priznato sukladno Zakonu kojim se ureduje
inkluzivni dodatak.

Djeci do navrSene 18. godine Zivota, odnosno do zavrSetka redovnog Skolovanja, a najduze do navrSene 26. godine Zivota, priznaje se pravo na nov¢anu naknadu korisnicima
inkluzivnog dodatak u veéem iznosu, koju za svaku godinu utvrduje gradonacelnik Grada Zagreba. Propisuje se i mirovanje prava na nov¢anu naknadu korisnicima inkluzivnog
dodatka kojima pravo na inkluzivni dodatak miruje temeljem rjeSenja nadleznog tijela. Takoder, propisuje se moguc¢nost isplate novcanog iznosa povodom blagdana Uskrsa i
Bozica korisnicima nov¢ane naknade korisnicima inkluzivnog dodatka, ¢iju visinu za svaku godinu utvrduje Gradonacelnik Grada Zagreba.

Korisnicima inkluzivnog dodatka kojima je rjeSenjem nadleznog tijela o priznavanju prava na inkluzivni dodatak prestalo pravo na doplatak za pomoc¢ i njegu ili pravo na osobnu
invalidninu i kojima je do stupanja na snagu izmjena i dopuna ove Odluke, zbog prestanka prava na doplatak za pomo¢ i njegu ili prava na osobnu invalidninu rjeSenjem nadleznog
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gradskog upravnog tijela prestalo pravo na novcanu naknadu korisnicima doplatka za pomo¢ i njegu i korisnicima osobne invalidnine, pravo na novcanu naknadu korisnicima
inkluzivnog dodatka pripada od prvog dana sljede¢eg mjeseca nakon mjeseca u kojem im je prestalo pravo na novéanu naknadu korisnicima doplatka za pomo¢ i njegu i
korisnicima osobne invalidnine. Za te korisnike propisuje se i mogucnost isplate nov¢anog iznosa povodom blagdana Uskrsa za 2024. godinu ako ostvare pravo na nov¢anu
naknadu korisnicima inkluzivnog dodatka na temelju zahtjeva podnesenog do 31. listopada 2024.

Navedenim izmjenama Odluke o socijalnoj skrbi mijenja se i ¢lanak vezano uz ostvarivanje prava na novcanu naknadu korisnicima doplatka za pomo¢ i njegu i korisnicima
osobne invalidnine na nacin da se djeci do navrSene 18. godine zivota, odnosno do zavrsetka redovnog §kolovanja, a najduze do navrSene 26. godine Zivota, priznaje pravo na
novc¢anu naknada korisnicima doplatka za pomo¢ i njegu i korisnicima osobne invalidnine u veéem iznosu koju za svaku godinu utvrduje gradonacelnik Grada Zagreba.

Kako bi se olaksalo samo podnosenje zahtjeva i dostava potrebne dokumentacije za ostvarivanje prava na novcanu naknadu korisnicima inkluzivnog dodatka, od kolovoza 2024.
godine u upotrebi je nova mail adresa inkluzivni@zagreb.hr. Na navedenu mail adresa Salju se zahtjevi, kao i upiti vezani uz ostvarivanje prava.

Nadalje, pravo na besplatnu mjese¢nu pokaznu kartu ZET-a nezaposlenim osobama umjesto gradskog upravnog tijela nadleznog za gospodarstvo prelazi u nadleznost
Gradskog ureda za socijalnu zastitu, zdravstvo, branitelje i osobe s invaliditetom. Od 15. listopada 2024. godine u upotrebi je i mail adresa besplatni.zet@zagreb.hr, na koji se
mogu podnositi zahtjevi za podnosenje prava na besplatnu pokaznu kartu ZET -a.

Prijevoz dobrovoljnih davatelja krvi - sredstva se koriste za pokriée troSkova izdanih pretplatnickih prijevoznih karata dobrovoljnim darivateljima krvi sukladno Odluci. Pravo na
besplatnu godisnju pokaznu kartu ZET-a ostvaruju dobrovoljni darivatelji krvi, i to muskarci koji su dali krv 30 i viSe puta i Zene koje su dale krv 20 i viSe puta, ako to pravo ne
ostvaruju po drugoj osnovi.

Novcane naknade i socijalne usluge su kontinuirano osiguravane tijekom 2024. godine. U prikazu se daje broj korisnika na dan 31. 12. 2024.

Aktivnosti Rok Nositelj/i Sunositelj/i Potrebna financijska
provedbe sredstva
aktivnosti
1. Redovito osiguravati prava socijalne skrbi sukladno Odluci | Kontinuirano Gradski ured za Sredstva su planirana u
o socijalnoj skrbi i Odluci o novéanoj pomoci hrvatskim socijalnu zastitu, prora¢unu Grada Zagreba
braniteljima iz Domovinskog rata (prestala vaziti 1.6.2024.) zdravstvo, branitelje i
2. Pratiti broj korisnika na mjesecnoj, polugodisnjoj i godisnjoj osobe s invaliditetom
razini
3. Osigurati dostupnost prava na nov¢anu pomo¢
CILJ: Kontinuirano osiguravati novcane naknade i socijalne usluge svim gradanima u potrebi.
IZVJESCE O PROVEDENOJ AKTIVNOSTI KROZ ZADANE INDIKATORE: 2021. 2022. 2023. 2024.
Broj korisnika prava socijalne skrbi/udio prema spolu/udio starijih od 65 godina Zivota/udio djece
1. Novcana naknada umirovljenicima 6.707 korisnika 6.603 korisnika 5.394 korisnika 3.763 korisnika
M = 28,5%/ M =29% M =29,8% =30% Z7=70%
7=71,5% Z=71% 7=702% 65+=72%
65+=173,7% 65+=68% 65+=70,1%
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2. Novcana naknada za pla¢anje premije dopunskoga zdravstvenog osiguranja

1.751 korisnik

1.667 korisnika

1.247 korisnika

778 korisnika

korisnicima nov¢ane naknade umirovljenicima M=21% M =20% M =19,5% M=21%
7=79% Z=280% 7=180,5% 7=79%
65+ =80% 65+=75% 65+="77,9% 65+=80%
3. Novcana naknada za osobne potrebe (dZeparac) korisnicima doma za starije osobe | 304 korisnika 286 korisnika 271 korisnika 255 korisnika
M =40% M =44% M = 46,9% M=46% Z=54%
7=60% Z="56% 7=53,1% 65+=88%
65+=90% 65+=89% 65+ = 88,6%
4. Novcana naknada korisnicima doplatka za pomo¢ i njegu i korisnicima osobne 15.686 korisnika 16.473 korisnika 17.828 korisnika 16.638 korisnika
invalidnine M = 48% M =46% M =48,2% M=48% Z=
7=52% 7 =54% 7=51,8% 52% 65+=37%
65+=50% 65+=32% 65+=134,8% djeca=16%

Djeca = 17%

Djeca=17%

Djeca=17,2%

5. Novcana naknada osobama kojima je priznato pravo na status roditelja njegovatelja | 96 korisnika 99 korisnika 114 korisnika 127 korisnika
ili status njegovatelja M =17% M = 16% M =15.8% M=13% Z=
7=83% 7 =84% 7=23842% 87% 65+=17%
65+=4,1% 65+=16,1% 65+=6,1%

6. Novcana naknada korisnicima prava na nacionalnu naknadu za starije osobe - 32 korisnika 146 korisnika 294 korisnika
M = 46,8% M =47,3% M=38% Z=
7=532% 7=52,7% 62%

7. Novcana naknada korisnicima prava na doplatak za djecu - 19 korisnika 66 korisnika 90 korisnika M=
M =46,8% M=13,6% 14% 7=86%
7=532% 7 =86,4% Za 155 djece
Za 26 djece Za 120 djece

8. Naknada za troskove stanovanja 1.824 korisnika 1.591 korisnika 1.400 korisnika 1.272 korisnika

M =49,1% M =50,3% M =50,1% M=50% Z=50
7=50,9% 7=49,7% 7 =49,9% % 65+=27%
65+=19,5% 65+=21,4% 65+=26,1%

9. Pomo¢ djeci u mlije¢noj hrani 9 korisnika 10 korisnika 3 korisnika 10 korisnika M=

M = 44,4% M = 60% M =33,3% 60% Z=40 %
Z=556% Z=40% 7 =66,7%
10. 1. Ljetovanje djece slabijeg imovinskog statusa 287 korisnika 258 korisnika 230 247 korisnika
korisnika
- 37 korisnika 33 korisnika 36 korisnika
10. 2. Ljetovanje djece hrvatskih branitelja
11. Naknada za troSkove stanovanja za hrvatske branitelje - 31 korisnik 75 korisnika 80 korisnika




12. 1. Pomo¢ u obiteljskim paketima za korisnike zajam¢ene minimalne naknade 186 korisnika 189 korisnika 180 korisnika 210 korisnika
M =26,8% M =27,5% M =25% M=27% 7=
7=1732% 2=172,5% 7=175% 73% 65+=17%
65+=12,3% 65+=14,8% 65+=20%

12. 2 .Pomoc¢ u obiteljskim paketima za obitelji hrvatskih branitelja 564 korisnika 491 korisnika 470 korisnika 449 korisnika

13. 1. Djecji paketi za Svetog Nikolu i Uskrs 2.750 djecjih 2.000 djecjih 1.200 djecjih paketa | 900 djecjih paketa

(za korisnike obiteljskih paketa, pucke kuhinje i pomoc¢i djeci u mlije¢noj hrani) / paketa paketa
13. 2. Djecji paketi za djecu iz obitelji hrvatskih branitelja 270 djecjih paketa | 460 djecjih 380 djecjih 380 djecjih paketa
paketa paketa

14. Prehrana u puckoj kuhinji

1.988 korisnika

1.768 korisnika

1.700 korisnika

1.595 korisnika

M =58,8% M =59,2% M =59,2% M=59% Z=
7=412% Z=40,8% Z=40,8% 41% 65+=28%
65+=231% 65+=25,1% 65+=27,1%

15. 1. Pravo na besplatnu godisnju pokaznu kartu ZET-a (umirovljenici, korisnici zajamcene | 55.098 korisnika 51.343 korisnika 42.823 korisnika 110.602 korisnika
minimalne naknade, osobe starije od 65 godina, osobe kojima je priznato pravo na status | M =25% M =24,5% M =25,5% M=34% Z=
roditelja njegovatelja ili njegovatelja) 7 =175% Z=174,5% 7 =174,5% 66%  65+=93%

65+="79,4% 65+=76% 65+="75%

15. 2. Pravo na besplatnu pokaznu kartu ZET-a osobama s invaliditetom, ukljucujuéi 11.010 korisnika 10911 10.495 10.326, korisnika
pratitelje slijepih osoba korisnika korisnika 262 pratitelja

slijepih osoba

15. 3. Pravo na besplatnu pokaznu kartu ZET-a dobrovoljnim davateljima krvi 3.523 korisnika 3.604 korisnika 3.847 korisnika 3.825 korisnika

15. 4. Pravo na besplatnu kartu ZET-a ¢lanovima obitelji smrtno stradalog ili nestalog 689 korisnika 680 korisnika 671 korisnika 638 korisnika
hrvatskog branitelje

15. 5. Pravo na besplatnu godiSnju pokaznu kartu ZET-a u€enicima i studentima (od 2022. - 3.081 korisnika 1.596 korisnika 1.246 korisnika

putem Gradskog ureda za socijalnu zastitu, zdravstvo, branitelje i osobe s invaliditetom)

0§ =20%
SS = 48%
Fakultet = 32%

O§ =23%
SS =50%
Fakultet =27%

M=45% 7=
55%

0.S.25%
SS=50% fakultet
=25%

16. Pravo na besplatnu mjese¢nu pokaznu kartu ZET-a zrtvama nasilja u obitelji (uvedeno

od rujna 2023.)

25 korisnika
M =4%
7 =96%

14 korisnika
M=7% (losoba)




7=93% (13

osoba)

17. Pomo¢ u kuéi 542 korisnika 499 korisnika 463 korisnika 455 korisnika
(prosjeéno (prosjecno (prosjecno (prosje¢no
mjesecno) mjesecno) mjesecno) mjesecno)

18. Podmirenje pogrebnih troskova 44 29 23 24 realizirana
realizirana realiziranih realizirana zahtjeva | zahtjeva
zahtjeva zahtjeva

19. Zdravstvena zastita zdravstveno neosiguranih osoba 2.248 2.217 2.425 3.661 prosjecno
prosjecno prosjec¢no prosjecno mjesecno | mjesecno
mjesecno mjesecno

20. Izdavanje misljenja za dodjelu gradskih stanova u najam izvan liste reda prvenstva 51 25 30 41

(misljenja o zdravstvenim i socijalnim uvjetima gradana u potrebi stambenog
zbrinjavanja, koji ispunjavaju propisane uvjete) — broj izdanih obrazlozenih misljenja

IZVJESCE O UTROSENIM SREDSTVIMA ZA 2024.

Ukupno utroSena sredstva: 25.388.630,30 €

Mjera 2. Unapredenje podrske za korisnike socijalne skrbi - samce

OPIS STANJA:
Pravo na naknadu za troskove stanovanja je pravo propisano Zakonom o socijalnoj skrbi ¢ije je provodenje u nadleznosti jedinica lokalne samouprave. Pravo na naknadu
troskova stanovanja jedinica lokalna samouprave duzna je priznati u visini najmanje 30% iznosa zajamcene minimalne naknade priznato samcu ili ku¢anstvu.
Odlukom o socijalnoj skrbi pravo na naknadu za troskove stanovanja priznaje se kucanstvu, korisniku zajam¢éene minimalne naknade, u visini 30% iznosa zajamcene
minimalne naknade te samcu, korisniku zajamcene minimalne naknade, u visini 40% iznosa zajam¢ene minimalne naknade (u 2022. odredbe Odluke o socijalnoj skrbi
uskladene su sa [zmjenama i dopunama Zakona o socijalnoj skrbi kojim su izmijenjene odredbe o naknadi za troSkove stanovanja.
Na dan 31. prosinca 2024. pravo na naknadu za troskove stanovanja ostvarilo je ukupno 1.272 nositelja od ¢ega je 949 nositelja u statusu samca.
Analiza broja i strukture korisnika naknade za troskove stanovanja provedena je 2023. godine u Socijalnoj slici Grada Zagreba 2021. — 2022. Rezultati analize pokazuju pad broja
korisnika naknade za troskove stanovanja slijedom pada broja korisnika zajamcene minimalne naknade u svim Podru¢nim uredima Sluzbe Grada Zagreba, Hrvatskog zavoda za
socijalni rad.
Medutim, medu ovim korisnicima visoki je udio samaca te se njihov udio svake godine povecéava (broj nositelja u 2021. ukupno 1824 od ¢ega 70% samci, u 2022. ukupno
nositelja 1591 od ¢ega 75% samci, u 2023. ukupno 1.400 nositelja od cega 76% samci, u 2024.godini ukupno 1.272 nositelja od ¢ega su takoder 75 % samci). Vezano uz stopu
rizika od siromastva prema tipu kucanstva ovom riziku najizloZenija su jednoclana kuéanstva (samci) i to jednoclana kucanstva u kojima su osobe u dobi od 65 i viSe godina.

AKktivnosti Rok Nositelj/i Sunositelj/i Potrebna financijska
provedbe aktivnosti sredstva
1. Analiza broja i strukture korisnika 2022. - 2025. Gradski ured za / Sredstva su planirana u

2. Izmjene i dopune Odluke o socijalnoj skrbi

socijalnu zastitu,
zdravstvo,

proracunu Grada
Zagreba




branitelje i osobe s

invaliditetom

CILJ: Osigurati dodatnu podrsku i pomo¢ korisnicima prava socijalne skrbi — samcima, koji su prepoznati kao skupina izlozena povecanim rizicima od siromastva i socijalne

iskljucenosti.

1ZVJESCE O PROVEDENOJ AKTIVNOSTI KROZ ZADANE INDIKATORE: 2021. 2022. 2023. 2024.

1. Izradena analiza broja korisnika - - provedena provedena
2. Izmijenjena Odluka o socijalnoj skrbi - provedena - provedena

I1ZVJESCE O UTROSENIM SREDSTVIMA ZA 2024,

Sredstva za redovnu djelatnost Gradskog ureda za socijalnu zaStitu, zdravstvo, branitelje i osobe s invaliditetom

Mjera 3. Osiguravanje pomo¢i u namirnicama i osnovnim higijenskim potrepstinama osobama u riziku od siromastva i socijalne iskljucenosti

OPIS STANJA:

Organizacije civilnog drustva, Caritas zagrebacke nadbiskupije i Gradsko drustvo Crvenog kriza Grada Zagreba, kao sunositelji ove mjere, prikupljaju i vr$e podjelu
pomoci (prehrambene i higijenske artikle) socijalno ugrozenim obiteljima i pojedincima koji se nalaze u njihovim evidencijama.
Pri tome osiguravaju prostor, prijevoz donirane robe, zaposlenike i volontere za dopremu, sortiranje i podjelu artikala. Zaposlenici socijalne sluzbe utvrduju kriterije i potrebe
korisnika i brinu se za pravednu i transparentnu podjelu doniranih artikala. Tijekom 2023. i 2024. vrSila se priprema i podjela paketa hrane s osnovnim prehrambenim namirnicama
(brasno, Secer, sol, ulje, tjestenina, riza, konzervirana hrana i dr.) sezonsko voce i povrée, mlijecni proizvodi te podjela kruha i peciva, sukladno zaprimljenim donacijama.

Donacije pristizu od trgovackih lanaca, pravnih i fizi¢kih osoba koje podrzavaju rad socijalne samoposluge uz financijsku potporu koju osigurava Grad Zagreb. Financijska potpora za
odredeni fond namirnica u socijalnom ducanu osigurala se kroz projekte ,,Socijalna koSarica 2023* i ,,Socijalna koSarica 2024 koji je sufinancirao Grad Zagreb (Caritasu Zg
nadbiskupije), a u prostorima Socijalnog duc¢ana podjelu je realiziralo i Gradsko drustvo Crvenog kriza Grada Zagreba.

Za pruzanje pomo¢i u namirnicama i higijenskim potrepStinama socijalno ugrozenim obiteljima i samcima Caritas ima status stalnog prikupitelja humanitarne pomo¢i. Prikupljenim
donacijama pruza pomo¢ ugrozenim obiteljima i samcima s podru¢ja Grada Zagreba s ciljem poboljSanja osnovnih i egzistencijalnih uvjeta Zivota. Raspolazemo s kapacitetima u vidu
osiguravanja prostora, prijevoza donirane robe, zaposlenika i volontera za dopremu, sortiranje i podjelu artikala. Sukladno vaZzeéim kriterijima za ostvarivanje materijalne pomoc¢i,
zaposlenici socijalne sluzbe brinu se za pravednu i transparentnu podjelu doniranih artikala.

AKktivnosti Rok Nositelj/i Sunositelj/i Potrebna financijska
provedbe aktivnosti sredstva
1. Pruzanje pomo¢i u namirnicama i higijenskim potrepstinama | kontinuirano Organizacije Gradski ured za socijalnu zastitu, Sredstva su planirana u
socijalno ugrozenim obiteljima i samcima civilnog zdravstvo, branitelje i osobe s proracunu Grada Zagreba
2. Osiguravanje financijske potpore za odredeni fond namirnica drustva invaliditetom te kroz EU fondove
u socijalnom ducanu Caritas
Zagrebacke
nadbiskupije
Gradsko
drustvo




Crvenog kriza
Grada Zagreba

CILJ: Kontinuirano pruzati pomo¢ i podrsku u podmirivanju egzistencijalnih potreba obiteljima i samcima u riziku

od siromastva.

IZVJESCE O PROVEDENOJ AKTIVNOSTI KROZ ZADANE INDIKATORE:

2021. 2022. 2023. 2024.

1. Broj korisnika pomo¢i u namirnicama i higijenskim potrepStinama 2.766 3.788 4.221 3.397
korisnika korisnika korisnika korisnika

2. Dodijeljena sredstva za osiguranje pomoc¢i u namirnicama i higijenskim potrepstinama: 9.337,00 eura Dodijeljena Dodijeljena Dodijeljena Dodijeljena
sredstva sredstva sredstva sredstva
sunositeljima | sunositeljima | sunositeljima | sunositeljima

I1ZVJESCE O UTROSENIM SREDSTVIMA ZA 2024.
Ukupno utroSena sredstva - Caritas: 9.337,00 €

Mjera 4. Unapredenje podrske za korisnike smjestene u skloniSta za Zrtve obiteljskog nasilja na podrué¢ju Grada Zagreba

OPIS STANJA:

Odlukom o izmjenama i dopunama odluke o socijalnoj skrbi (Sluzbeni glasnik Grada Zagreba 30/23) koja je stupila na snagu 21. rujna 2023. uvedena je nova socijalna usluga -

pravo na besplatnu mjesecnu pokaznu kartu ZET-a Zrtvama nasilja u obitelji.

Navedeno pravo mogu ostvariti zrtve nasilja u obitelji smjeStene u skloniStima na podru¢ju Grada Zagreba, ako to pravo ne ostvaruju po drugoj osnovi.

Aktivnosti Rok Nositelj/i Sunositelj/i Potrebna financijska
provedbe aktivnosti sredstva
1. Analiza broja i strukture korisnika 2022. - 2025. Gradski ured za Sredstva su planirana u
2. Izmjene i dopune odluke o socijalnoj skrbi socijalnu zastitu, prora¢unu Grada Zagreba
3. Osiguranje dostupnosti prava korisnicima zdravstvo, branitelje
i osobe s
invaliditetom
CILJ: Razvijanje i osiguravanje dodatnih socijalnih usluga Zrtvama nasilja u obitelji.
IZVJESCE O PROVEDENOJ AKTIVNOSTI KROZ ZADANE INDIKATORE: 2021. 2022. 2023. 2024.
1. Izmijenjena Odluka o socijalnoj skrbi - - provedena provedena
2. Pracenje broja korisnika - - 25 korisnika 14 korisnika

I1ZVJESCE O UTROSENIM SREDSTVIMA ZA 2024.
Sredstva sadrZzana unutar Mjere 1.




Mjera 5. Osiguravanje energetskih paketa za korisnike prava na naknadu za troskove stanovanja

OPIS STANJA:
U Proracunu Grada Zagreba za 2023. godinu osigurana su sredstva za nabavu energetskih paketa za korisnike prava na naknadu za troSkove stanovanja koji sukladno Odluci o
socijalnoj skrbi mogu, jedanput godiSnje, ostvariti pomo¢ u obliku energetskog paketa.

U tu svrhu nabavljeno je 1.650 paketa koji sadrze: Cetiri (4) Stedne Zarulje, jedan (1) analogni termometar, 3 (tri) trake za brtvljenje prozora i/ili vrata od 6m, jedna (1) Cetkica za vrata
(zapakirano u plavu platnenu vrecicu). Vrijednost jednog paketa iznosi 25,68 eura.

Navedenom mjerom nastoji se poboljsati kvaliteta zivota korisnika kao i povecanje energetske ucinkovitosti kucanstava koriStenjem jednostavnih mjera energetske u¢inkovitosti
(prvenstveno putem energetskih paketa) ¢ime se direktno utjee na smanjenje troskova stanovanja.

Tijekom 2024. godine u svrhu podjele energetskih paketa upuceno je 1.389 poziva korisnicima za preuzimanje energetskog paketa, a sredstva za nabavu paketa nisu utroSena jer je
su dijeljeni paketi osigurani tijekom 2023. godine.

AKktivnosti Rok Nositelj/i Sunositelj/i Potrebna financijska
provedbe aktivnosti sredstva
1. Osiguranje energetskih paketa kontinuirano Gradski ured za Sredstva su planirana u
2. Osiguranje dostupnosti prava korisnicima prava na naknadu socijalnu zastitu, proracunu Grada Zagreba
za tro§kove stanovanja zdravstvo,
3. Evaluacija provedene mjere branitelje i osobe s
invaliditetom

CILJ: Unapredenje kvalitete zivota korisnika prava na naknadu za troskove stanovanja te povecanje energetske ucinkovitosti kucanstava korisStenjem jednostavnih mjera energetske
ucinkovitosti.

1ZVJESCE O PROVEDENOJ AKTIVNOSTI KROZ ZADANE INDIKATORE: 2021. 2022. 2023. 2024.

1. Osigurani energetski paketi - 170 1.650 1.389

IZVJESCE O UTROSENIM SREDSTVIMA ZA 2024.
Ukupno utroSena sredstva: 0,00 €; paketi osigurani u 2023.

Mjera 6. Osiguravanje pomo¢i i podrske gradanima u kriznim situacijama

OPIS STANJA:

Gradska skupstina Grada Zagreba donijela je Program osiguravanja kriznog smjestaja za 2024. (Sluzbeni glasnik Grada Zagreba 44/23).

Programom su utvrdeni uvjeti i aktivnosti u svrhu osiguravanja smjestaja u kriznim situacijama obiteljima s maloljetnom djecom koje ostanu bez svoga doma i nisu u mogucénosti
same osigurati smjestaj te socijalno ugrozenim odraslim osobama koje nisu u moguénosti osigurati same odgovarajuci smjestaj.

U sklopu programa nalazi se i Protokol o postupanju kriznim situacijama.




Aktivnosti Rok Nositelj/i Sunositelj/i Potrebna financijska
provedbe aktivnosti sredstva
1. Izrada Protokola o postupanju u kriznim situacijama kontinuirano Gradski ured za | Gradski ured za mjesnu Sredstva su planirana u
2. Pruzena pomo¢ i podrska u kriznim situacijama socijalnu samoupravu, promet, civilnu proracunu Grada Zagreba
zastitu, za$titu i sigurnost
zdravstvo, Organizacije civilnog drustva
branitelje i
osobe s
invaliditetom

CILJ: Osigurati pomo¢ i podrsku u kriznim situacijama osobama i obiteljima s maloljetnom djecom koja nisu u mogucnosti sama osigurati smjestaj.

IZVJESCE O PROVEDENOJ AKTIVNOSTI KROZ ZADANE INDIKATORE: 2021. 2022. 2023. 2024.
1. Izraden Protokol o postupanju u kriznim situacijama - izradeno - Izradeno
2. Broj kriznih intervencija/pruzene pomo¢i i podrske - 61 osoba 63 osobe 39 osoba
(osiguranje smjestaja u Hostelu Arena/u objektu Gradskog drustva Crvenog kriza (29 u Hostelu Arena, | (19 osoba u Hostelu | (9 osoba Hostel
Grada Zagreba u Kosnici) 28 u objektu CK) Arena, Arena, 30 u
44 u objektu CK) objektu CK

IZVJESCE O UTROSENIM SREDSTVIMA ZA 2024.
Ukupno utroSena sredstva: 103.944,00 €

2. CILJ: OSIGURATI KVALITETU, DOSTUPNOST I RAZNOVRSNOST SOCIJALNIH USLUGA TE SOCIJALNIM ULAGANJEM OMOGUCITI PUNU
PARTICIPACIJU GRADANA GRADA ZAGREBA U DRUSTVU

Mjera 1. Ukljucivanje $to viSe djece u programe predskolskog odgoja i obrazovanja u djecjim vrticima Grada Zagreba u cilju smanjenja rizika od siromastva i socijalne
iskljucenosti

OPIS STANJA:

Grad Zagreb/gradska uprava kontinuirano poduzima aktivnosti da se u Gradu Zagrebu dosegne zacrtani i viSekratno isticani cilj mjesta u dje¢jem vrticu za svako dijete u Gradu Zagrebu
te je pokrenut niz aktivnosti kako za poveéanje kapaciteta/broja slobodnih mjesta tako i za ostvarivanje optimalnih stru¢nih, materijalno-organizacijskih te sigurnosnih uvjeta rada
i boravka djece u djecjim vrti¢ima.

Uz 5 otvorenih djecjih vrti¢a u pedagoskoj godini 2023./2024., na njih 9 su u tijeku radovi; u odnosu na 2023. godinu zaposleno je viSe od 550 dodatnih radnika.

Cilj Grada Zagreba je i daljnje povecanje broja roditelja/skrbnika korisnika usluga gradskih djecjih vrti¢a koji ostvaruju sufinanciranje iz sredstava proratuna Grada Zagreba, odnosno
koji ostvaruju pravo na sudjelovanje u cijeni redovitog programa ovisno o vrsti i trajanju programa te o visini prosje¢noga mjese¢nog dohotka po ¢lanu zajednickog kucanstva ostvarenoga
u prethodnoj kalendarskoj godini (cenzusnoj grupi), kao i ostvarivanje prava roditelja/skrbnika na olaksice u placanju redovitog programa.
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Odlukom o mjerilima za naplatu usluga djecjih vrti¢a kojima je osniva¢ Grad Zagreb od roditelja/skrbnika - korisnika usluga (Sluzbeni glasnik Grada Zagreba 15/23, 42/23,u daljnjem
tekstu: Odluka) ureduju se mjerila za naplatu usluga djecjih vrti¢a kojima je osniva¢ Grad Zagreb od roditelja/skrbnika - korisnika usluga u cijeni redovitih programa $to ih njihova
djeca ostvaruju u gradskim dje¢jim vrti¢ima, te su utvrdene olaksice u placanju ovisno o vrsti i trajanju programa i socijalnom statusu obitelji.

Sukladno navedenoj Odluci i Programu javnih potreba u predskolskom odgoju i obrazovanju Grada Zagreba za 2024. (Sluzbeni glasnik Grada Zagreba 44/23, 14/24, 23/24, 39/24,
u daljnjem tekstu: Program javnih potreba) sudjelovanje roditelja/skrbnika djece s prebivalisStem na podrucju Grada Zagreba i roditelja/skrbnika djece s odobrenom medunarodnom ili
privremenom zastitom i prijavljenim prebivaliStem odnosno boravistem na podruc¢ju Grada Zagreba, u utvrdenoj cijeni redovitog programa prema trajanju, od 1. sije¢nja 2024. godine
odreduje se ovisno o vrsti i trajanju programa te o visini prosjecnoga mjesecnog dohotka po €lanu zajedni¢kog kucanstva ostvarenoga u prethodnoj 2023. godini (cenzusnoj grupi) te
drugim ¢injenicama koje daju korisnicima usluga pravo na olakSice u placanju redovitog programa.

Iznos sudjelovanja roditelja/skrbnika ovisi o prosjecnom mjesecnom prihodu po ¢lanu zajednickog kuéanstva ostvarenom u prethodnoj godini umanjenom za iznos poreza i prireza,
iznos placen za rate stambenog kredita za nekretninu kojom se rjeSava stambeno pitanje obitelji i iznos plaéen za slobodno ugovorenu najamninu za potrebe stanovanja obitelji u
stambenom prostoru najmodavca.

U 2024. godini iznosi mjese¢nog sudjelovanja roditelja/skrbnika u cijeni redovitog 10-satnog programa su 19,91 eura, 39,82 eura, 59,73 eura, 79,63 cura.

U cilju daljnjeg jac¢anja socijalne osjetljivosti, kao i dostupnosti te priustivosti programa predskolskog odgoja i obrazovanja u Gradu Zagrebu za sve, tijekom 2024. godine poveéani su
iznosi pragova cenzusnih grupa za oko 20% te je zabiljezen veci broj roditelja/skrbnika koji placaju najmanji iznos mjeseénog sudjelovanja u cijeni redovitog programa i porast broja
roditelja/skrbnika koji ostvaruju pravo na olaksice (vise od 30% roditelja/skrbnika placa mjeseéni iznos 0 - 19,91 eura).

Roditelji/skrbnici, prema Odluci i Programu javnih potreba, ostvaruju pravo na olakSice u pla¢anju redovitog programa s osnove: invaliditeta roditelja/skrbnika; privremenog
smjestaja djeteta u udomiteljskoj obitelji, u domu za djecu ili kod drugog pruzatelja socijalne usluge smjestaja sukladno propisima koji reguliraju socijalnu skrb; priviemenog smjestaja
u kriznim situacijama kod nekog od pruzatelja socijalne usluge smjestaja sukladno propisima koji reguliraju socijalnu skrb; koristenja prava na zajam¢enu minimalnu naknadu u sustavu
socijalne skrbi; treceg i svakog sljedeceg djeteta iste obitelji koja su istovremeno upisana u gradski djecji vrti¢; drugog djeteta iste obitelji upisanog u gradski djecji vrti¢; samohranosti
roditelja; djeteta s posebnim potrebama koje boravi skraceno, do tri sata dnevno u redovitom cjelodnevnom programu gradskih djecjih vrtica. Roditelj/skrbnik moze se koristiti samo
jednom olaksicom koja je za njega najpovoljnija.

Takoder, temeljem Odluke i Programa javnih potreba, Gradski ured za obrazovanje, sport i mlade utvrduje pravo na oslobadanje, odnosno smanjivanje obveze sudjelovanja
roditelja/skrbnika u cijeni redovitog programa za posebne slucajeve izvan utvrdenog sustava olakSica, u suradnji s nadleznim podruénim uredima Hrvatskog zavoda za socijalni rad
(HZSR) na podrucju Grada Zagreba. Tijekom 2024. godine pravo na olaksice u plac¢anju redovitog programa gradskog djecjeg vrti¢a ostvarili su roditelji/skrbnici za ukupno 6.027
djece, dok je Gradski ured za obrazovanje, sport i mlade temeljem preporuke nadleznog podru¢nog ureda HZSR utvrdio pravo na oslobadanje obveze sudjelovanja roditelja/skrbnika u
cijeni redovitog programa za 107 djece.

Nadalje, Grad Zagreb je u listopadu 2024. u partnerstvu s Centrom mladih Ribnjak, Zvjezdarnicom Zagreb - Zagrebackim astronomskim savezom te Ustanovom za upravljanje sportskim
objektima zapoceo provedbu ,,Pilot-projekta provedbe edukativnih, kulturnih i sportskih aktivnosti djece predskolske dobiidjece od 1. do I'V. razreda osnovne $kole (SPARK)*.
Projekt je namijenjen djeci predskolske dobi te u¢enicima od I. do IV. razreda osnovne $kole s posebnim fokusom na ukljucivanje djece u riziku od siromastva i socijalne iskljucenosti,
a cilj je povecati moguénosti uklju¢ivanja predskolske i osnovnoskolske djece Grada Zagreba u sportske, edukativne i kulturne izvanskolske aktivnosti koje su za njih besplatne.
Aktivnosti su se provodile kroz tri programa:

e  Umjetni¢ko-radionicki ciklus ,,Radost iz Ribnjaka“ - program glazbeno-lutkarskog stvaralastva u organizaciji Centra mladih Ribnjak;

e ,Mala skola plivanja“ za plivace-pocetnike u organizaciji Ustanove za upravljanje sportskim objektima na 3 gradska bazena;

e  Edukativni program ,,Astronomija za najmlade* u organizaciji Zvjezdarnice Zagreb.
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U izvjestajnom razdoblju u Pilot-projekt je uklju¢eno 280 djece predskolske dobi i 300 osnovnoskolaca niZih razreda te je uspostavljena projektna suradnja s 22 gradska djecja
vrtiéa i 19 osnovnih $kola.

Aktivnosti Rok Nositelj/i Sunositelj/i Potrebna financijska
provedbe aktivnosti sredstva
1. Ostvarivati smanjenje iznosa sudjelovanja roditelja/skrbnika kontinuirano Gradski ured za Sredstva su planirana u
djece s prebivalistem na podrucju Grada Zagreba u cijeni obrazovanje, sport prora¢unu Grada Zagreba
redovitog programa gradskog djecjeg vrtica i mlade i kroz EU fondove

2. Ostvarivati olakSice u placanju redovitog programa

3. Podrzavati projekte i programe u podrucju ranog i
predskolskog odgoja i obrazovanje sufinancirane sredstvima
EU

4. Redovita evaluacija navedenih programa

CILJ: Ukljucivanje $to veceg broja djece u odgojno - obrazovne ustanove od najranije dobi s ciljem podrske i pomo¢i u osnazivanju njihovih obitelji te ublazavanja rizika od
siromastva i socijalne iskljucenosti.

I1ZVJESCE O PROVEDENOJ AKTIVNOSTI KROZ ZADANE INDIKATORE: 2021. 2022. 2023. 2024.

1. Broj djece s prebivaliStem na podruéju Grada Zagreba ¢iji su roditelji/skrbnici 5.885 djece 5.587 djece 5.846 djece 6.027 djece
ostvarili pravo na olakSice u pla¢anju redovitog programa gradskog djecjeg vrtica

1ZVJESCE O UTROSENIM SREDSTVIMA ZA 2024.:
e Za ostvarivanje prava na olaksice roditeljima/skrbnicima u pla¢anju redovitog programa gradskog dje¢jeg vrtica u 2024. godini utroseno je 79.678.580,64 cura.
e Za Pilot-projekt SPARK u 2024. utroseno je 150.000,00 eura

Ukupno utroSena sredstva: 79.828.580,62 €

Mjera 2. Poticanje u¢inkovitog i ravnopravnog sudjelovanja djece u odgojno - obrazovnom procesu

OPIS STANJA:

U izvjestajnom razdoblju ucenicima s teSkoama u razvoju za njihovo sudjelovanje u odgojno-obrazovnom procesu omogucena je potpora pomocnika u nastavi i strucno-
komunikacijskih posrednika sukladno Pravilniku o pomocnicima u nastavi i struénim komunikacijskim posrednicima te Programu javnih potreba u osnovnoSkolskom odgoju i
obrazovanju Grada Zagreba za 2024.

Troskovi rada pomo¢énika u nastavi i stru¢no-komunikacijskih posrednika pokrivali su se proracunskim sredstvima i sredstvima Europskog socijalnog fonda plus u okviru projekta
“Pomoc¢nici u nastavi/stru¢ni komunikacijski posrednici kao potpora inkluzivnom obrazovanju, faza VI.“ koji se odnosio na razdoblje sijeanj-lipanj 2024. (2. polugodiste Skolske
godine 2023./2024.) te proracunskim sredstvima i sredstvima Europskog socijalnog fonda plus u okviru projekta ,,Pomocnici u nastavi/stru¢ni komunikacijski posrednici kao potpora
inkluzivnom obrazovanju, faza VII*, koji se odnosio na razdoblje rujan-prosinac 2024. (1. polugodiste skolske godine 2024./2025.).

12




Pomocnici u nastavi i struéni komunikacijski posrednici sa $kolama sklapali su ugovore o radu, ugovore o djelu ili studentske ugovore na temelju prethodne Odluke gradonacelnika
Grada Zagreba i suglasnosti Ministarstva znanosti, obrazovanja i mladih te rjeSenja o priznavanju prava na potporu pomoc¢nika u nastavi/stru¢nih komunikacijskih posrednika. Iznos
cijene sata rada u $kolskoj godini 2024./2025. iznosio je 7,5 eura bruto (do 31.12.2024.).

U osnovnim i srednjim $kolama Grada Zagreba zaposleno je bilo 757 pomo¢nika u nastavi i 11 stru¢nih komunikacijskih posrednika za 858 ucenika ¢iji se rad financirao
iskljucivo iz proracuna Grada Zagreba:

*  Broj pomo¢nika u nastavi/stru¢nih komunikacijskih posrednika u osnovnim i srednjim Skolama: 768 pomo¢nika u nastavi (685 u 0Si72u SS)i 11 struénih komunikacijskih
posrednika (7 u OS i 4 u SS).

e  Broj u¢enika u osnovnim i srednjim §kolama kojima je odobren pomo¢nik, odnosno struéni komunikacijski posrednik: 858 u¢enika u OS i SS iz prora¢una Grada (781 OS i
77 u SS).

e Broj osnovnih i srednjih 8kola u kojima je odobren pomoénik, odnosno struéni komunikacijski posrednik: 142 pomoénika u nastavi (105 OS i 37 SS) iz proraduna Grada.

EU PROJEKT- FAZA VI

e Broj pomoc¢nika u nastavi/stru¢nih komunikacijskih posrednika u osnovnim i srednjim S$kolama ukljucenih u projekt ,,Pomo¢nici u nastavi/stru¢ni komunikacijski posrednici
kao potpora inkluzivnom obrazovanju, faza VI: 456.

e  Broj ucenika u osnovnim i srednjim $kolama kojima je odobren pomoénik, odnosno struéni komunikacijski posrednik uklju¢en u projekt ,,Pomo¢nici u nastavi/struéni
komunikacijski posrednici kao potpora inkluzivnom obrazovanju, faza VI*: 501 (489 u OSi 12 u SS).

e  Broj osnovnih i srednjih $kola u kojima je odobren pomo¢nik, odnosno stru¢ni komunikacijski posrednik ukljuéenih u projekt ,,Pomoc¢nici u nastavi/strué¢ni komunikacijski
posrednici kao potpora inkluzivnom obrazovanju, faza VI*: 62 (59 OS i 3 SS).

EU PROJEKT- FAZA VII

e  Broj pomo¢nika u nastavi/stru¢nih komunikacijskih posrednika u osnovnim i srednjim Skolama uklju¢enih u projekt ,,Pomo¢nici u nastavi/strucni komunikacijski posrednici
kao potpora inkluzivnom obrazovanju, faza VII“: 461 (451 OS i 10 SS).

e  Broj ucenika u osnovnim i srednjim $kolama kojima je odobren pomoénik, odnosno strué¢ni komunikacijski posrednik uklju¢en u projekt ,,Pomo¢nici u nastavi/struéni
komunikacijski posrednici kao potpora inkluzivnom obrazovanju, faza VII*: 511 (499 0S i 12 SS).

e  Broj osnovnih i srednjih $kola u kojima je odobren pomocnik, odnosno stru¢ni komunikacijski posrednik ukljuéenih u projekt ,,Pomoc¢nici u nastavi/strué¢ni komunikacijski
posrednici kao potpora inkluzivnom obrazovanju, faza VII*: 64 (60 OS i 4 SS).

NASTAVA ZA UCENIKE PRIPADNIKE NACIONALNIH MANJINA

U izvjestajnom razdoblju u osnovne Skole Grada Zagreba bilo je ukljuceno 1.492 pripadnika nacionalnih manjina, od cega 615 ucenika pripadnika romske nacionalne manjine
(podaci su bez umjetnickih skola).

Sukladno ¢lanku 30. Driavnoga pedagoskog standarda osnovnoSkolskog sustava odgoja i obrazovanja (Narodne novine 63/08 1 90/10) u 11 osnovnih Skola organizirali su se
sljede¢i modeli organiziranja i provodenja nastave za ucenike pripadnike nacionalnih manjina: OS Ivana Gunduli¢a (Model B i C za ucenike pripadnike madarske nacionalne manjine
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te model C za uéenike pripadnike ruske, poljske i srpske nacionalne manjine), OS dr. Ivana Merza i OS Titusa Brezovackog (Model C za ugenike pripadnike albanske nacionalne
manjine), OS Silvija Strahimira Kranjéeviéa (Model C za u&enike pripadnike &eske i ukrajinske nacionalne manjine), OS Nikole Tesle i OS Augusta Harambagi¢a (model C za
uéenike pripadnike makedonske nacionalne manjine), OS Hugo Kon (model C za u&enike pripadnike Zidovske nacionalne manjine), OS Zitnjak i OS Borovje (model C bosanskog
jezika i kulture za u¢enike pripadnike bodnjatke nacionalne manjine), OS Jabukovac (model C za uéenike pripadnike ruske nacionalne manjine) i OS Pre¢ko (model C za uenike
pripadnike srpske nacionalne manjine).

U izvjeStajnom razdoblju u srednje §kole Grada Zagreba bilo je ukljuc¢eno 469 pripadnika nacionalnih manjina, od ¢ega 75 ucenika pripadnika romske nacionalne manjine (podaci
su bez umjetnickih $kola). U uc¢eni¢kim domovima smjesteno je ukupno 78 korisnika/ucenika pripadnika nacionalnih manjina, od kojih 2 pripadnika romske nacionalne manjine.

Sukladno ¢lanku 43. Drzavnog pedagoskog standarda srednjoSkolskog sustava odgoja i obrazovanja u X. gimnaziji "Ivan Supek" provodi se model C organiziranja i provodenja
nastave za uéenike pripadnike ¢eske nacionalne manjine, u I. gimnaziji Model C organiziranja i provodenja nastave za u¢enike pripadnike madarske i makedonske nacionalne
manjine, u Srpskoj pravoslavnoj opéoj gimnaziji Kantakuzina Katarina Brankovi¢“ s pravom javnosti provodi se model A organiziranja i provodenja nastave za uc¢enike pripadnike
srpske nacionalne manjine, u Islamskoj gimnaziji dr. Ahmeda Smajlovi¢a model C organiziranja i provodenja nastave za ucenike pripadnike bosnjacke nacionalne manjine i u
Gimnaziji Lucijana Vranjanina model C organiziranja i provodenja nastave za ucenike pripadnike slovenske nacionalne manjine.

PRODUZENI BORAVAK

Organizirao se za u€enike I, II, III. i iznimno IV. razreda. U sk. g. 2024./2025. program je realiziralo 769 ucitelja razredne nastave za potrebe 16.838 ucenika rasporedenih u 769
odgojno-obrazovnih skupina u 116 osnovnih $kola. U odnosu na $k. god. 1996./1997., kada je Grad Zagreb preuzeo financiranje ovog programa od Ministarstva znanosti i
obrazovanja, ovaj program biljezi povecanje za 44 osnovne $kole, 11.654 ucenika i 569 odgojno-obrazovnih skupina. Grad Zagreb ve¢ osmu godinu zaredom sufinancira rad dvoje
ucitelja u dvije odgojno-obrazovne skupine za 50 ucenika, koji imaju prebivaliste u Gradu Zagrebu, a pohadaju Osnovnu $kolu Velika Mlaka kojoj je osniva¢ Grad Velika Gorica. U
tu svrhu u 2024. planirano je 40.500,00 eura u okviru glave 00901, a realizirano 61.410,50 eura.

U Skolskoj godini 2024./2025. u program produZenog boravka u Gradu Zagrebu bilo je ukljuceno oko 55% ucenika od 1. do 4. razreda, njih ukupno 16.838. Sukladno
odredbama Drzavnoga pedagoskog standarda osnovnoskolskog sustava odgoja i obrazovanja (Narodne novine 63/08 i 90/10), nastava za ucenike u odgojno-obrazovnim skupinama
produzenog boravka organizirana je u prijepodnevnim satima, a ostale aktivnosti nakon zavrSetka nastave. Dnevno trajanje produzenog boravka bilo je od 12.00 do 17.00 sati, a Skole
su ga uskladivale s potrebama zaposlenih roditelja te svojim organizacijskim, kadrovskim i prostornim uvjetima. Program produzenog boravka provodio se od 12.00 do 14.00 sati -
ucenici su provodili slobodno vrijeme (objed, odmor), a od 14.00 do 17.00 sati, odnosno do dolaska roditelja - za uéenike je bio organiziran samostalan rad u kojem su pod vodstvom
ucitelja/ice izradivali domace zadace, samostalno ucili i izradivali ostale zadatke, sukladno svojim interesima.

Prioritet pri uklju¢ivanju u produZeni boravak imala su:

djeca ¢ija su oba roditelja zaposlena ili dijete/djeca zaposlenoga samohranog roditelja, koji koriste pravo na novéanu pomo¢ u sustavu socijalne skrbi;
djeca invalida Domovinskog rata, ako je drugi roditelj zaposlen;

djeca bez roditelja ili zanemarenoga roditeljskog staranja;

djeca koja zive u teSkim zdravstvenim i socijalnim uvjetima;
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e djeca koja primaju djecji doplatak.
Za 2024. bio je planiran jedinstven mjesecni iznos sudjelovanja roditelja ucenika s prebivaliStem na podrudju Grada Zagreba u cijeni programa produzenog boravka, i to:

e zaucCenike L., II. i IIl. Razreda: 26,54 eura;
e zaucCenike IV. Razreda: 46,45 eura.

Iznos sudjelovanja roditelja u cijeni programa placa se za 10 mjeseci (rujan - lipanj) i moze se umanjiti samo ako su roditelji ostvarivali olakSice u plac¢anju utvrdene ovim
programom. OlakSice u pla¢anju imaju roditelji u¢enika s prebivali§tem na podrucdju Grada Zagreba za:

dijete osobe s invaliditetom (100% i 90%) - oslobadalo se obveze sudjelovanja u cijeni programa,

dijete osobe s invaliditetom (od 80% do 60%) - placa 50% od iznosa sudjelovanja u cijeni programa,

dijete osobe s invaliditetom (50% i manje) - placa je 75% od iznosa sudjelovanja u cijeni programa,

trece 1 svako daljnje dijete iste obitelji u programu produzenog boravka - oslobada se obveze sudjelovanja u cijeni programa,

drugo dijete iste obitelji u programu produzenog boravka - placa 75% od iznosa sudjelovanja u cijeni programa,

e dijete samohranog roditelja - placa 75 % od iznosa sudjelovanja u cijeni programa,

e dijete ili njegova obitelj koja se koristi pravom na zajamcenu minimalnu naknadu u sustavu socijalne skrbi - oslobadalo se obveze sudjelovanja u cijeni programa.

Ako je roditelj/staratelj ucenika ostvario olaksicu po viSe osnova, primjenjivala se jedna olakSica koja je za roditelja bila najpovoljnija. Iznos sudjelovanja roditelja/staratelja ucenika u
cijeni programa produzenog boravka utvrdile su osnovne Skole na temelju dokumentacije koju su roditelji/staratelji dostavili prije potpisivanja ugovora §to ga osnovna $kola sklapa s
roditeljem/starateljem ucenika za svaku skolsku godinu posebno.

Indikatori kvalitete kojima se pratila realizacija produZenog boravka u k. god. 2024./2025.:

broj osnovnih $kola u kojima se realizirao program produzenog boravka: 116

broj uéenika obuhvacenih programom produzenog boravka: 16.838

broj odgojno-obrazovnih skupina produzenog boravka: 769

broj ucitelja razredne nastave koji su realizirali program produzenog boravka: 769

NABAVA SKOLSKIH UDZBENIKA I DRUGIH OBRAZOVNIH MATERIJALA

Bududi da se sredstva za nabavu udzbenika za uc¢enike osnovnih Skola osiguravaju u drzavnom proracunu, Grad Zagreb je sukladno Programu javnih potreba u osnovnoskolskom
odgoju i obrazovanju Grada Zagreba za 2023. (Sluzbeni glasnik Grada Zagreba 39/22) za Skolsku godinu 2023./2024. nabavio druge obrazovne materijale za uc¢enike osnovnih Skola
Grada Zagreba i za uCenike koji imaju prebivaliSte na podrucju Grada Zagreba, a pohadaju Skolu izvan Grada Zagreba, a koja se nalazi u sastavu gradova i op¢ina koji ¢ine Urbanu
aglomeraciju Zagreb za financijsko razdoblje 2021. - 2027. (gradovi Donja Stubica, Dugo Selo, Jastrebarsko, Oroslavje, Samobor, Sveta Nedelja, Sveti Ivan Zelina, Velika Gorica,
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Zabok i1 Zapresi¢ te opcine Bistra, Brckovljani, Brdovec, Dubravica, Gornja Stubica, Jakovlje, Klin¢a Sela, Kravarsko, Luka, Marija Bistrica, Marija Gorica, Orle, Pisarovina,
Pokupsko, Puséa, Rugvica, Stubicke Toplice, Stupnik i Veliko Trgovisée).

Temeljem Izmjena i dopuna Programa javnih potreba u osnovnoSkolskom odgoju i obrazovanju Grada Zagreba za 2023. (Sluzbeni glasnik Grada Zagreba 30/23), drugi obrazovni
materijali nabavljeni su i za ucenike s prebivaliS§tem na podrucju Grada Zagreba koji su privremeno smjeSteni u udomiteljskoj obitelji ili kod drugog pruzatelja socijalne usluge
smjestaja i upisani u osnovne Skole koje se ne nalaze na podru¢ju Urbane aglomeracije Zagreb za financijsko razdoblje 2021. — 2027.

Za SKkolsku godinu 2023./2024. nabavljeno je 624.806 drugih obrazovnih materijala za potrebe 64.800 ucenika osnovnih §kola.

U prvom polugodistu Skolske godine 2024./2025. Grad Zagreb je sukladno Programu javnih potreba u osnovnoskolskom odgoju i obrazovanju Grada Zagreba za 2024. (Sluzbeni
glasnik 44/23), osigurao druge obrazovne materijale za ucenike osnovnih skola Grada Zagreba, ucenike osnovnih $kola koji imaju prebivaliste na podru¢ju Grada Zagreba, a
pohadaju $kolu koja se nalazi u sastavu gradova i op¢ina koji ¢ine Urbanu aglomeraciju Zagreb za financijsko razdoblje 2021. - 2027. (gradovi Donja Stubica, Dugo Selo,
Jastrebarsko, Oroslavje, Samobor, Sveta Nedelja, Sveti Ivan Zelina, Velika Gorica, Zabok i Zapresi¢ te opéine Bistra, Brckovljani, Brdovec, Dubravica, Gornja Stubica, Jakovlje,
Klinc¢a Sela, Kravarsko, Luka, Marija Bistrica, Marija Gorica, Orle, Pisarovina, Pokupsko, Pusé¢a, Rugvica, Stubicke Toplice, Stupnik i Veliko Trgovisée) te za ucenike s
prebivalistem na podru¢ju Grada Zagreba koji su privremeno smjesteni u udomiteljskoj obitelji ili kod drugog pruzatelja socijalne usluge smjestaja i upisani u osnovne $kole koje se
ne nalaze na podruc¢ju Urbane aglomeracije Zagreb za financijsko razdoblje 2021. — 2027.

Za $kolsku godinu 2024./2025. nabavljeno je 562.927 drugih obrazovnih materijala za potrebe 64.480 ucenika osnovnih §kola.

Sukladno Programu javnih potreba u srednjoSkolskom odgoju i obrazovanju Grada Zagreba za 2023. (Sluzbeni glasnik Grada Zagreba 39/22), Grad Zagreb je nabavio udzbenike i
druge obrazovne materijale za ucenike srednjih Skola Grada Zagreba te ucenike srednjih skola koji imaju prebivaliste na podru¢ju Grada Zagreba, a pohadaju skolu izvan Grada
Zagreba, a koja se nalazi u sastavu gradova i op¢ina koji ¢ine Urbanu aglomeraciju Zagreb za financijsko razdoblje 2021. -2027. (gradovi Donja Stubica, Dugo Selo, Jastrebarsko,
Oroslavje, Samobor, Sveta Nedelja, Sveti [van Zelina, Velika Gorica, Zabok i Zapresi¢ te op¢ine Bistra, Brckovljani, Brdovec, Dubravica, Gornja Stubica, Jakovlje, Klinca Sela,
Kravarsko, Luka, Marija Bistrica, Marija Gorica, Orle, Pisarovina, Pokupsko, Pus¢a, Rugvica, Stubicke Toplice, Stupnik i Veliko Trgovisce).

Temeljem Izmjena i dopuna Programa javnih potreba u srednjoSkolskom odgoju i obrazovanju Grada Zagreba za 2023. (Sluzbeni glasnik Grada Zagreba 30/23), udzbenici i drugi
obrazovni materijali nabavljeni su i za ucenike s prebivaliStem u Gradu Zagrebu koji pohadaju programe srednjih skola koji se ne provode u srednjim skolama na podru¢ju Urbane
aglomeracije Zagreb za financijsko razdoblje 2021. - 2027. te za ucenike s prebivalistem na podru¢ju Grada Zagreba koji su privremeno smjesteni u udomiteljskoj obitelji ili kod
drugog pruzatelja socijalne usluge smjestaja i upisani u srednje Skole koje se ne nalaze na podruéju Urbane aglomeracije Zagreb za financijsko razdoblje 2021. - 2027.

Za Skolsku godinu 2023./2024. nabavljeno je 199.939 udzbenika i drugih obrazovnih materijala za potrebe 36.240 ucenika srednjih Skola.

U prvom polugodistu skolske godine 2024./2025. Grad Zagreb je sukladno Programu javnih potreba u srednjoskolskom odgoju i obrazovanju Grada Zagreba za 2024. (Sluzbeni
glasnik Grada Zagreba 44/23), nabavio udzbenike i druge obrazovne materijale za uCenike srednjih skola Grada Zagreba, ucenike srednjih $kola izvan Grada Zagreba koji imaju
prebivaliste u Gradu Zagrebu, a pohadaju skolu koja se nalazi u sastavu gradova i op¢ina koji ¢ine Urbanu aglomeraciju Zagreb za financijsko razdoblje 2021. - 2027. (gradovi Donja
Stubica, Dugo Selo, Jastrebarsko, Oroslavje, Samobor, Sveta Nedelja, Sveti Ivan Zelina, Velika Gorica, Zabok i Zapresi¢ te op¢ine Bistra, Brckovljani, Brdovec, Dubravica, Gornja
Stubica, Jakovlje, Klinca Sela, Kravarsko, Luka, Marija Bistrica, Marija Gorica, Orle, Pisarovina, Pokupsko, Pus¢a, Rugvica, Stubi¢ke Toplice, Stupnik i Veliko Trgovisce), za
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ucenike s prebivaliStem na podrucju Grada Zagreba koji su privremeno smjesteni u udomiteljskoj obitelji ili kod drugog pruzatelja socijalne usluge smjestaja i upisani u srednje skole
koje se ne nalaze na podrucju Urbane aglomeracije Zagreb za financijsko razdoblje 2021. — 2027. te za ucenike s prebivalisStem u Gradu Zagrebu koji pohadaju programe srednjih
skola koji se ne provode u srednjim $kolama na podruéju Urbane aglomeracije Zagreb za financijsko razdoblje 2021. — 2027. Udzbenicki naslovi uskladeni su s Katalogom odobrenih
udzbenika za Skolsku godinu 2024./2025. objavljenim na mreznim stranicama Ministarstva znanosti, obrazovanja i mladih.

Za Skolsku godinu 2024./2025. nabavljeno je 196.197 udzbenika i drugih obrazovnih materijala za potrebe 37.845 ucéenika srednjih Skola.

PREHRANA UCENIKA

Sve osnovne Skole Grada Zagreba u obvezi su osigurati prehranu ucenika. U zagrebackim osnovnim $kolama sufinanciranu prehranu u izvjestajnom razdoblju koristilo je oko 59.000
ucenika. Cijena mlijeCnog obroka iznosila je 0,89 eura, ruc¢ka 1,59 eura, a uzine 0,44 eura. Poveéanje broja u¢enika u programu prehrane omoguceno je Odlukom o kriterijima i
nacinu financiranja, odnosno sufinanciranja prehrane za ucenike osnovnih Skola za Skolsku godinu 2023./2024. te Odlukom o kriterijima i nacinu financiranja, odnosno
sufinanciranja prehrane za ucenike osnovnih Skola za Skolsku godinu 2024./2025. koje je donijela Vlada Republike Hrvatske. Slijedom navedenih odluka, Ministarstvo znanosti,
obrazovanja i mladih u Skolskoj godini 2023./2024. 1 2024./2025. podmirivalo je troskove financiranja, odnosno sufinanciranja prehrane za svakog ucenika osnovne $kole ukljuc¢enog
u skolsku prehranu u iznosu od 1,33 eura po danu kada je ucenik na nastavi.

Iznimno od toga, ucenik koji u skolskoj godini 2023./2024. i 2024./2025. redovito pohadao osnovnu $kolu koja je bila ukljuc¢ena u Eksperimentalni program ,,Osnovna §kola kao
cjelodnevna Skola - UravnoteZen, pravedan, uc¢inkovit i odrziv sustav odgoja i obrazoevanja* ostvarivao je pravo na financiranje, odnosno sufinanciranje prehrane u iznosu od
2,00 eura za dane kada je bio na nastavi. UCenici su ostvarivali pravo na sufinanciranje cijene obroka, sukladno utvrdenim kriterijima i mjerilima iz Programa javnih potreba u odgoju
i osnovnom obrazovanju Grada Zagreba za 2024. godinu (Sluzbeni glasnik Grada Zagreba 44/23) i Izmjenama Programa javnih potreba u osnovnoskolskom odgoju i obrazovanju
Grada Zagreba za 2024. (Sluzbeni glasnik Grada Zagreba 17/24).

Razlike sredstava do utvrdene pune cijene besplatnih i sufinanciranih obroka, $koli su se doznacavale iz proracunskih sredstava Grada Zagreba.
Pravo na besplatni mlije¢ni obrok, ru¢ak i uzZinu ostvarivali su:

e ucenici korisnici zajaméene minimalne naknade ili obitelji uéenika koje ostvaruju navedeno pravo;

e ucenici ¢iji su roditelji nezaposleni i redovno su prijavljeni Zavodu za zaposljavanje ili posljednja dva mjeseca nisu primili plaéu (odnosi se na oba roditelja, odnosno
samohranog roditelja);

e djecainvalidi III. i I'V. kategorije;

e djeca invalida Domovinskog rata;

e djeca osoba s invaliditetom (100 % i 90 %).

Aktivnosti Rok Nositelj/i Sunositelj/i Potrebna financijska
provedbe aktivnosti sredstva
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Sk W

Ukljucivati pomoénike u nastavi/struéne komunikacijske kontinuirano
posrednike za ucenike s teSko¢ama u razvoju

Nastaviti brigu o skolovanju ucenika pripadnika nacionalnih
manjina

Nastaviti provedbu Programa produzenog boravka u OS
Osigurati druge obrazovne materijale za uéenike OS
Osigurati nabavu udzbenika za uéenike SS

Nastaviti sufinancirati prehranu u OS

Gradski ured za
obrazovanje, sport
i mlade

Sredstva su planirana u
proracunu Grada Zagreba
i kroz EU fondove

CILJ: Cilj Projekta je osiguravanje pomoc¢nika u nastavi i struénih komunikacijskih posrednika ucenicima s teSko¢ama u razvoju u osnovnoskolskim i srednjoskolskim odgojno-
obrazovnim ustanovama

1ZVJESCE O PROVEDENOJ AKTIVNOSTI KROZ ZADANE INDIKATORE: 2021. 2022. 2023. 2024.

1. Broj pomoénika u nastavi/stru¢nih komunikacijskih posrednika u OS i SS 574 pomoc¢nika; 1.184 pomo¢nika | 683 pomocénika; 779 pomocnika;
615 kroz projekt 899 kroz projekt 456 kroz projekt

2. Broj uéenika u OS i SS kojima je odobren pomoénik/struéni komunikacijski posrednik | 604 u¢enika; 679 1.285 ucenika 760 ucenika; 986 | 858 ucenika; 501
kroz projekt kroz projekt kroz projekt

3. Broj OSiSS u kojima je odobren pomoénik/stru¢ni komunikacijski posrednik 143 skole; 96 kroz 146 skola 140 skola; 127 142 skola; 62 kroz
projekt kroz projekt projekt

4. Broj ucenika pripadnika nacionalnih manjina uklju¢enih u odgojno-obrazovni sustav 2.014 ucenika 2.141 ucenika 2.201 ucenika 1.961 ucenika

(osnovne i srednje Skole)

5. Broj djece ukljugenih u Program produzenog boravka u OS Grada Zagreba 10.146 ucenika 15.231 ucenika 16.127 uéenika 16.838 ucenika

6. Broj ucenika kojima su osigurani drugi obrazovni materijali 64.965 ucenika 65.225 ucenika 64.800 ucenika 64.480 ucenika

7. Broj u€enika srednjih Skola kojima su osigurani udzbenici 35.546 ucenika 35.788 ucenika 36.240 ucenika 37.845 ucenika

8. BI‘O_] uéenika u OS kojima se sufinancira prehrana 44.300 ucenika 44.300 ucenika 59.000 ucenika 59.000 ucenika

IZVJESCE O UTROSENIM SREDSTVIMA ZA 2024.:

Za pomocnike u nastavi u OS utroseno je 6.550.445,59 eura
Za pomoénike u nastavi u SS utroseno je 693.253,48 eura

Za projekt ,,Pomoc¢nici u nastavi / stru¢ni komunikacijski posrednici kao potpora inkluzivhom obrazovanju, faza VI.“ utroseno je 1.054.733,85 eura
Za projekt ,,Pomoc¢nici u nastavi / stru¢ni komunikacijski posrednici kao potpora inkluzivhom obrazovanju, faza VIL.“ utroseno je 269.657,05 eura

Za program produzenog boravka utroseno je 8.563.330,95 eura

Za nabavu drugih obrazovnih materijala za uéenike OS: 6.123.677,09 eura
Za nabavu udzbenika za uGenike SS utrogeno je 2.960.434,00 eura

Za sufinanciranje prehrane u OS utroeno je 2.688.536,13 eura

Ukupno utroSena sredstva: 28.904.068,05 €

18




Mjera 3. Osiguravanje dostupnosti i kvalitete obrazovanja kroz stipendiranje razli¢itih kategorija korisnika

OPIS STANJA:

Znacajna potpora procesu obrazovanja i pripremi za trziste rada, odnosi se na stipendiranje ucenika i studenata. Grad Zagreb dodjeljuje pet (5) vrsta stipendija ucenicima i
studentima koji su prvi put upisali prvu godinu studija te studentima ostalih godina studija. U rujnu 2023. donesene su nove Odluke o Stipendijama Grada Zagreba (Odluka o
Stipendiji Grada Zagreba za ucenike i studente pripadnike romske nacionalne manjine, Sluzbeni glasnik Grada Zagreba 30/23; Odluka o Stipendiji Grada Zagreba za ucenike i studente
na temelju socioekonomskog statusa, Sluzbeni glasnik Grada Zagreba 30/23; Odluka o Stipendiji Grada Zagreba za ucenike i studente s invaliditetom, Sluzbeni glasnik Grada Zagreba
30/23; Odluka o Stipendiji Grada Zagreba za ucenike i studente koji se obrazuju za deficitarna zanimanja, Sluzbeni glasnik Grada Zagreba 30/23; Odluka o Stipendiji Grada Zagreba za
ucenike i studente za izvrsnost, Sluzbeni glasnik Grada Zagreba 30/23) temeljem kojih su raspisani Natjecaji.

Gradska skupstina Grada Zagreba u rujnu 2024. donijela je nove odluke o stipendijama Grada Zagreba za ucenike i studente s ciljem ujednacavanja uvjeta za sudjelovanje na natjecaju,
kriterija za dodjelu stipendija, kao i povecanja broja stipendija. Navedeno je razlog §to je dio stipendista po pojedinim vrstama stipendija ostao u isplati temeljem ranije vazeé¢ih odluka,
a dio korisnika je postao stipendistima temeljem novih odluka.

Temeljem Odluka o Stipendiji Grada Zagreba provedeni su natje¢aji za Skolsku/akademsku godinu 2023./2024.

e Pilot-projekt potpore obrazovanju ucenika srednjih §kola i studenata pod medunarodnom i privremenom zastitom na podrucju Grada Zagreba - cilj je bolja i
uspjesnija integracija osoba pod medunarodnom i privremenom zastitom. Isplaceno je 54 potpora.

e Pilot-projekt potpore obrazovanju doktorandima - cilj je olaksati doktorandima znanstveno-istrazivacki razvoj te im pruZzati financijsku potporu koja ¢e im omoguciti
kvalitetna terenska istrazivanja i sudjelovanje na kvalitetnim edukativnim aktivnostima.

Aktivnosti Rok
provedbe aktivnosti

Nositelj/i Sunositelj/i Potrebna financijska

sredstva

Gradski ured za
socijalnu zastitu,
zdravstvo,
branitelje i osobe s
invaliditetom

1. Osigurati kontinuirano stipendiranje ucenika, studenata i kontinuirano

studenata poslijediplomskih studija

Sredstva su planirana u
prora¢unu Grada Zagreba

CILJ: Pruzanje financijske potpore procesu obrazovanja djece i mladih kao pripremi za trziSte rada i socijalno uklju¢ivanje mladih u drustvo buduci da obrazovanje predstavlja
znacajan ¢imbenik prevencije siromastva i socijalne iskljucenosti.

IZVJESCE O PROVEDENOJ AKTIVNOSTI KROZ ZADANE INDIKATORE:

Skolska godina
2021./2022.

Skolska godina
2022./2023.

Skolska godina 2023./2024.

1. Stipendija Grada Zagreba za ucenike i studente koji se obrazuju za deficitarna
zanimanja

169 stipendija: 115
ucenika; 54 studenta

268 stipendija: 187
ucenika; 81 student

307 stipendija: 212 ucenika;
95 studenata

2. Stipendija Grada Zagreba za ucenike i studente na temelju socioekonomskog
statusa

99 stipendija: 51
ucenik; 48 studenata

164 stipendije: 80
ucenika; 84 studenta

159 stipendija: 80 ucenika;
79 studenata (19 stipendija
studentima koji su prvi puta upisali
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prvu godinu studija i 60 stipendija
studentima ostalih godina studija)

3. Stipendija Grada Zagreba za uCenike i studente pripadnike romske nacionalne
manjine

86 stipendija: 72
ucCenika;14 studenata

108 stipendija: 98
ucenika; 10 studenata

104 stipendije: 99 ucenika; 5
studenata

4. Stipendija Grada Zagreba za ucenike i studente s invaliditetom

103 stipendije: 61
ucenik; 42 studenta

116 stipendija: 65
ucenika; 51 student

120 stipendija: 67 ucCenika;
53 studenata

5. Stipendija Grada Zagreba za ucenike i studente za izvrsnost

223 stipendije: 122
ucenika; 101 student

348 stipendije: 184
ucenika; 164 studenata

462 stipendije i to: 246 stipendija
ucenicima (240 novih stipendista
ucenika i 6 studenata kojima je
Stipendija dodijeljena temeljem
dobivene medalje na svjetskim
olimpijadama u znanju); 212
stipendija studentima (204 nova
stipendista i 8 studenata integriranog
prijediplomskog i diplomskog studija
po staroj Odluci); 4 stipendije
doktorandima

1ZVJESCE O UTROSENIM SREDSTVIMA ZA 2024.:

Za ucenicke i studentske stipendije za izvrsnost utroseno je 2.129.890,13 eura

Za stipendije za ucenike koji se obrazuju za deficitarna zanimanja utroseno je 1.279.291,67 eura
Za stipendije za ucenike i studente pripadnike romske nacionalne manjine utroseno je 440.242,50 eura
Za stipendije za ucenike i studente na temelju socioekonomskog statusa utroseno je 782.666,47 eura

Za stipendije za ucenike i studente s invaliditetom utroseno je 551.849,86 eura

Za pilot-projekt potpore obrazovanju doktorandima utro$eno je 114.204,61 eura

U izvjesStajnom razdoblju izradeno je aplikativno rjeSenje za on-line prijave kandidata na natjecaj te je u tu svrhu utroseno je 74.662,50 eura

Za podmirenje troskova naknada ¢lanovima povjerenstava utroseno je 9.513,43 eura

1
2
3
4
5.
6. Za pilot-projekt potpore obrazovanju ucenika srednjih $kola i studenata pod medunarodnom i privremenom zastitom na podruc¢ju Grada Zagreba utroseno je 90.677,22 eura.
7
8
9.
1

0. Za nabavu protokolarnih mapa za urucivanje ugovora stipendistima) utroseno je 2.000,00 eura

Ukupno utroSena sredstva: 5.474.998,39 €

Mjera 4. Provedba programa zdravstvenih nadstandarda u promicanju zdravlja i edukaciji, prevenciji i ranoj dijagnostici bolesti te lijeCenju i medicinskoj rehabilitaciji

OPIS STANJA:
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S ciljem podizanja kvalitete Zivota u dijelu koji se odnosi na zdravstveni status gradana grada Zagreba, Gradski ured za socijalnu zastitu, zdravstvo, branitelje i osobe s invaliditetom
je provodio programe/projekte zdravstvenih nadstandarda za gradane svih dobnih skupina.

1.

CENTAR ZA ZDRAVLJE MLADIH

Predstavlja novi pristup unapredenju i ocuvanju zdravlja mladih na podru¢ju Grada Zagreba te osigurava bolju dostupnost zdravstvenih sadrzaja ciljanoj populaciji.
Mladima i §kolskoj djeci je po principu ,,drop in centra®, bez uputnice i besplatno, omogucena usluga savjetovanja i edukacije iz podrucja promicanja zdravlja, zastite
mentalnog zdravlja, prevencije ovisnosti te zastite reproduktivnog zdravlja.

U Centru djeluje pet (5) savjetovalista: Savjetovaliste za mentalno zdravlje provode psiholozi Doma zdravlja Zagreb - Istok, dok Savjetovaliste za poremecaje prehrane
Skolske djece i studenata, SavjetovaliSte za prevenciju HPV-a i ostalih SPI te o¢uvanje reproduktivnog zdravlja adolescenata, Savjetovaliste za mlade s invaliditetom,
Savjetovaliste za teskoce prilagodbe u Skolskom okruzenju te Ginekolosko savjetovaliste s ambulantom provode struénjaci Nastavnog zavoda za javno zdravstvo ,,Dr.
Andrija Stampar. Nadalje, u prostorima Centra za zdravlje mladih i pod struénom supervizijom njegovih struénjaka provode se aktivnosti udruga CroMSIC i Hrvatske
udruge za borbu protiv HIV-a i virusnog hepatitisa.

Najvazniji pokazatelji su: broj usluga koje su pruzene u okviru savjetovalista za mentalno zdravlje: 9.843; broj korisnika: 1.975; broj provedenih testiranja na spolno
prenosive bolesti u Savjetovalistu za zastitu spolnog i reproduktivnog zdravlja: 4.469 (1.706 broj testiranih osoba); broj preventivnih ginekoloskih pregleda u
Savjetovaliste za prevenciju HPV-a i ostalih SPI te ouvanje reproduktivnog zdravlja adolescenata: 752 ; broj savjetovanja o spolnom; zdravlju Savjetovaliste za
prevenciju HPV-a i ostalih SPI te ocuvanje reproduktivnog zdravlja adolescenata: 319.

PROMICANJE MENTALNOG ZDRAVLJA - ,,POGLED U SEBE*

Cilj projekta je podizanje svijesti o vaznosti mentalnog zdravlja medu mladima, destigmatizaciju i poticanje brige za vlastito mentalno zdravlje, a provode ga vr$njacki
edukatori - educirani studenti kroz ciklus povezanih radionica u tre¢im razredima srednjih $kola na kojim se ucenici upoznaju s raznim vjestinama jac¢anja vlastitog
mentalnog zdravlja.

Projekt provodi Dom zdravlja Zagreb-Zapad, Centar za zastitu mentalnog zdravlja i Medunarodna udruga studenata medicine Hrvatske - CroMSIC,

Broj korisnika: 1.219 ucenika (podatci se odnose na polugodiste).

TRUDNICKI TECAJEVI

Grad Zagreb u kontinuitetu vise od 20 godina organizira besplatne trudni¢ke tecajeve “U ocekivanju novog ¢lana obitelji” za sve zainteresirane trudnice i bracne parove s
podrucja grada Zagreba.

Svrha trudnickih te¢ajeva je edukacija roditelja s ciljem poboljSanja zdravlja u obitelji i poboljSanja zdravlja zena u trudnoci kao i adekvatna priprema za radanje i
podizanje zdravog potomstva te smanjenje partalnih i post partalnih komplikacija majki.

Trudnicke tecajeve provode lijecnici specijalisti ginekolozi i patronazne sestre, a odrZzavaju se na lokacijama Doma zdravlja Zagreb-Zapad, Doma zdravlja Zagreb —Istok
i Doma zdravlja Zagreb-Centar.

Broj polaznika tecaja: 4.339.

PROGRAM PROMICANJA DOJENJA PUTEM SAVJETOVALISTA

Cilj projekta je poticanje rasta i razvoja zdravog djeteta te savjetovanja o njezi dojencadi i male djece, dojenju i zdravoj prehrani kao i savjetovanja o razvoju motorike, u
sva tri doma zdravlja kojima je osniva¢ Grad Zagreb djeluju savjetovalista za dojenje, ,,baby wearing* i ,,baby handling*.

Savjetovanje je majkama i obiteljima dostupno bez uputnice, kao individualno ili grupno savjetovanje s temama o dojenju, a pruza ga patronazna sestra, medunarodno
certificirana savjetnica za dojenje IBCLC.
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- Planirana sredstva utro$ena su u cilju daljnje odrzivosti aktivnosti usmjerenih djeci i obiteljima u okviru ukupno 5 savjetovalista za poticanje rasta i razvoja zdravog
djeteta na lokacijama Doma zdravlja Zagreb-Centar (Avenija Veceslava Holjevca 22, Runjaninova 4), Doma zdravlja Zagreb-Istok (Grizanska 4 i Ninska 16) i Domu
zdravlja Zagreb-Zapad (Vrabecak 4 i Pre¢ko 2). Dom zdravlja Zagreb — Centar uveo je jo$ jedno savjetovaliSta na lokaciji Runjaninova 4 zbog povecanog interesa za
ovom uslugom.

- DZ ZAPAD: broj korisnika (osoba) u Savjetovalistu za dojenje za 2024 godinu: 584; broj korisnika u Savjetovalistu za ,,baby handling*: 121; ukopano: 1.117 korinsika.

- DZISTOK: individualna savjetovanja: 551; telefonska savjetovanja: 618; savjetovanja mailom: 392; grupe za potporu dojenja: 56; broj polaznika radionica o dojenju: 201;
ukopano korisnika: 808 (nisu ukljucena telefonska savjetovanja i e-mailom).

- DZ CENTAR: individualna savjetovanja - dojenje: 152; grupna savjetovanja - dojenje: 253; savjetovanja mailom - dojenje: 1.569; individualna savjetovanja - ,,baby
handling®: 151; grupna savjetovanja - ,baby handling*: 509; savjetovanja mailom - ,,baby handling: 1.755; ukupno korisnika: 1.065 (nisu ukljucena telefonska
savjetovanja i e-mailom).

- Ukupan broj korisnika u programu promicanja dojenja putem savjetovaliSta: 2.578.

»ULAGANJE U RANI RAZVOJ DJECE KROZ INTERSEKTORSKU SURADNJU U GRADU ZAGREBU*

- Cilj je pravovremenim otkrivanjem i otklanjanjem rizika po zdravlje trudnica, rodilja, novorodencadi i male djece ostvariti pozitivan u¢inak na zdravstvene ishode
buduéih generacija.

- Ovaj projekt Grad provodi u suradnji s Hrvatskom mrezom zdravih gradova uz potporu Sveuéilista u Zagrebu i Skole narodnog zdravlja ,,Andrija Stampar* Medicinskog
fakulteta u Zagrebu.

- Broj posjeta patronaznih sestara: 191.

»INTERDISCIPLINARNI MODEL PODRSKE ZA DJECU S POREMECAJEM IZ SPEKTRA AUTIZMA“

- Cilj je prevencija institucionalizacije ili dugotrajne potrage za stru¢nom pomo¢i te podrske roditeljima, a provedba projekta znacajno doprinosi postoje¢im uslugama za
djecu s poremecajem iz spektra autizma u Gradu Zagrebu.

- Projekt provodi tim stru¢njaka s Edukacijsko-rehabilitacijskog fakulteta (logoped, psiholog i edukacijski rehabilitator)

- Broj korisnika: 40.

»PROGRAM REHABILITACIJE ZA DJECU S TESKOCAMA SLUSANJA I GOVORA PREDSKOLSKE DOBI“

- Programom se omoguéava jedinstveni proces medicinske rehabilitacije, odgoja i obrazovanja.

- Projekt provodi Poliklinika za rehabilitaciju slusanja i govora SUVAG. Planiranim sredstvima sufinancira se cijena programa po djetetu.
- Broj korisnika: 487.

»PREVENCIJA KARIJESA KOD DJECE U VRTICIMA I OSNOVNIM SKOLAMA“

- Strucni tim specijalista dentalne medicine pregledava djecu u vrti¢éima i osnovnim Skolama te ih po potrebi upucuje u ordinaciju za djecju i preventivnu stomatologiju
Stomatoloske poliklinike Zagreb gdje im se pruza potrebni broj stomatoloskih usluga.

- Projekt provodi StomatoloSka poliklinika Zagreb. Cilj programa je podizanje svijesti o vaznosti oralnog zdravlja, ciljano provodenje karijes-protektivnih postupaka,
edukacija i poboljSanje oralnog zdravlja i higijene djece predskolske (vrti¢a) i Skolske dobi (osnovnih $kola).

- Broj korisnika: 3.618 djece.

»DODATNA PALIJATIVNA SKRB U KUCI BOLESNIKA STARIJE ZIVOTNE DOBI“
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

- Projekt provodi Ustanova za zdravstvenu njegu u kuéi. Dodatna skrb i njega pacijenata provodi se u njthovom domu u vidu produljenog vremena usluge. Aktivnosti
projekta nisu pokrivene kroz redovito financiranje putem Hrvatskog zavoda za zdravstveno osiguranje stoga su panirana sredstva namijenjena za pokrivanje pruzenih
usluga.

- Broj korisnika: 601 bolesnik; Broj pruzenih zdravstvenih usluga: 16.802.

»PALIJATIVNA SKRB*

- Projekt provodi Specijalna bolnica za pluéne bolesti. Kroz projekt se pruza dodatna fizikalna terapija palijativnim bolesnicima i post COVID bolesnicima koji su nakon
lijeCenja postali kroni¢no kriti¢ni pacijenti ili im trebaju razlic¢iti modeli kompleksne respiratorne i ostale rehabilitacije.

- Aktivnosti projekata nisu pokrivene kroz redovito financiranje putem Hrvatskog zavoda za zdravstveno osiguranje stoga su panirana sredstva namijenjena za pokrivanje
materijalnih troskova te troskova placa i doprinosa za djelatnike koji rade na ovoj aktivnosti.

- Broj korisnika: 257 bolesnika.

H»INTEGRIRANI PRISTUP SKRBI ZA STARIJE OSOBE U KUCI*

- Projekt provodi Ustanova za zdravstvenu njegu u kuéi s ciljem osiguranja usluge radne terapije starijim osobama u kucanstvima kako bi im se omogucéio $to dulji ostanak
u vlastitim domovima.

- Projekt je nastavak je EU projekta ,,Integrirani pristup skrbi za starije osobe u kuéi: CrossCare* koji je uspjesno proveden u periodu 2018.-2020. i u okviru kojeg je po
prvi puta u Hrvatskoj osigurana stru¢na intervencija radnog terapeuta u domu korisnika.

- Broj korisnika: 635 pacijenta.

»BOLNICA U KUCI*

- Projekt provodi Ustanova za zdravstvenu njegu u kuéi u cilju smanjenja trajanja boravka u bolnici §to se nadomjesta organiziranom kontinuiranom 24-satnom
zdravstvenom njegom u kucéi pacijenata, uz pruzanje svih oblika skrbi u kuéi, kao i nabavu, odnosno dopunu potrebne opreme.

- Broj korisnika: 361 bolesnika.

»FIZIKALNA TERAPIJA I REHABILITACIJA ZA OSOBE S INVALIDITETOM U GRADU ZAGREBU*

- Svrha projekta je da se organiziranjem ambulantne fizikalne terapije i rehabilitacije, besplatne za osobe s invaliditetom, barem djelomi¢no ublazi i nadoknadi gotovo
potpuno ukidanje prava na stacionarnu fizikalnu terapiju i znac¢ajno smanjenje dodjele i trajanja prava na fizikalnu terapiju.

- Projekt provodi Ustanova za zdravstvenu njegu u kuéi u suradnji sa Zajednicom saveza osoba s invaliditetom Hrvatske s ciljem o¢uvanja i poboljsavanja funkcionalnog
stanja pacijenata - kroni¢nih bolesnika i osoba s invaliditetom.

- Broj korisnika: 513 pacijenata.

»CENTAR ZA KOORDINACIJU PALIJATIVNE SKRBI I POSUDIONICA POMAGALA*

- Projekt provodi Ustanova za zdravstvenu njegu u kuci, a obuhvaca sljedece aktivnosti: telefonsko savjetovanje putem Call-centra, posudba pomagala kroz posudionicu,
edukativne radionice te dodatna zdravstvena njega i fizikalna terapija za bolesnike u terminalnoj fazi bolesti.

- Broj korisnika: 1.323 bolesnika.

»POKRETNI GERONTO-STOMATOLOSKI SPECIJALISTICKI TIMOVI*
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16.

17.

18.

19.

20.

- Projekt provodi Stomatoloska poliklinika Zagreb u suradnji s domovima za starije osobe Grada Zagreba, kao izvaninstitucionalnu skrb u skladu ¢ime je omoguceno da
pokretni geronto—stomatoloski specijalisticki timovi dolaze pacijentima u stacionar i provode potrebne aktivnosti zastite i oCuvanja oralnog zdravlja vulnerabilne
skupine.

- Planiranim sredstvima financira se rad mobilnih timova temeljem projekcija troskova rada na godi$njoj razini.

- Broj korisnika: 1.041 korisnika domova za starije.

PRIJEVOZ DOBROVOLJNIH DAVATELJA KRVI

- Sredstva se koriste za pokrice troskova izdanih pretplatnickih prijevoznih karata dobrovoljnim darivateljima krvi sukladno Odluci o socijalnoj skrbi. Pravo na besplatnu
godisnju pokaznu kartu ZET-a ostvaruju dobrovoljni darivatelji krvi, i to muskarci koji su dali krv 30 i viSe puta i Zene koje su dale krv 20 i viSe puta, ako to pravo ne
ostvaruju po drugoj osnovi.

- Broj korisnika: 3.825.

PREVENCIJA I RANO OTKRIVANJE ZLOCUDNIH TUMORA KOZE »DJELUJ SADA“

- Jednodnevna javnozdravstveno — preventivna akcija pregleda madeza prilikom koje su gradani imali priliku besplatno pregledati svoje madeze bez prethodne najave i
bez uputnice. Gradani kod kojih se pri pregledu postavi sumnja na zlo¢udne tumore koZze odmah se upucéuju na daljnju obradu i lijecenje.

- Broj korisnika: 1.117 gradana.

“CENTAR ZA MENTALNO ZDRAVLJE U ZAJEDNICI*

- Projekt provodi Dom zdravlja Zagreb — Zapad s ciljem unapredenja dostupnosti zdravstvenih usluga iz podrucja zastite mentalnog zdravlja. U okviru Centra aktivnosti
provodi Tim za djecu i adolescente (subspecijalist djecje i adolescentne psihijatrije, specijalizirani psiholog, radni terapeut i medicinska sestra) i Tim za odrasle
(psihijatar, psiholog, radni terapeut i medicinska sestra). Usluga je za pacijente dostupna bez uputnice i bez placanja.

- Broj korisnika: 4.494.

RANO OTKRIVANJE KARDIOVASKULARNIH BOLESTI

- Projekt se provodi s ciljem otkrivanja rizika za potencijalne buduce kardiovaskularne incidente kod Zena i muskaraca od 40-70 godina Zzivota starijih od 45 godina,
ukljucujuéi sréani infarkt, zatajenje srca ili smrt. Zbog velikog odaziva na preventivni pregled osigurana su dodatna sredstva za provedbu Projekta u drugoj
polovici godine.

- U okviru projekta se analizira visoko osjetljivi Troponin i kod korisnika koji nemaju simptome kardiovaskularnog pobola, a mogu imati neki od faktora rizika poput
arterijske hipertenzije, dislipidemije, hiperuricemije, SeCerne bolesti, debljine, puSenja. Visoko osjetljivi Troponin i je kardio specifi¢ni biomarker u krvi koji pomaze u
otkrivanju rizika za potencijalne buduce kardiovaskularne bolesti, a §to je i znanstveno utemeljeno.

- Broj korisnika: 1.159 (763 Zene i 396 muskaraca).

SAVJETOVALISTE ZA DEMENCIJE

- Cilj Savjetovalista za demencije i ovog programa je omoguciti bolju, integriranu skrb oboljelima od demencija i njihovim obiteljima, zajednickom suradnjom lijecnika
obiteljske medicine i specijaliste neurologa.

- U Domu zdravlja Zagreb-Istok na lokaciji Ivani¢gradska 38 otvoreno je SavjetovaliSte za demencije kao nadstandardna usluga kojom se osigurava poboljsanje kvalitete
zivota oboljelih od demencija i njihovih obitelji.

- Broj korisnika: 514; broj individualnih savjetovanja: 514; broj telefonskih konzultacija: 347; broj e-savjetovanja: 252.
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21. LIJECENJE MEDICINSKOM REHABILITACIJOM I SISTEMATSKI PREGLEDI ZA HRVATSKE RATNE VOJNE INVALIDE I1Z DOMOVINSKOG RATA

TE CLANOVE OBITELJI SMRTNO STRADALOGA I NESTALOGA HRVATSKOG BRANITELJA IZ DOMOVINSKOG RATA

- Sciljem podizanja kvalitete zivota u dijelu koji se odnosi na zdravstveni status Gradski ured za socijalnu zastitu, zdravstvo, branitelje i osobe s invaliditetom upucuje
hrvatske ratne vojne invalide iz Domovinskog rata te ¢lanove obitelji smrtno stradaloga i nestaloga hrvatskog branitelja iz Domovinskog rata na dvotjedno bolnicko
lije¢enje medicinskom rehabilitacijom u ugovorna ljecilista i/ili specijalne bolnice, a sve troskove medicinske rehabilitacije i smjestaja u cijelosti snosi Grad Zagreb.

- Na bolnicko lije¢enje medicinskom rehabilitacijom u 2024. upuceno je ukupno 147 korisnika, od toga 114 HRVI i 33 ¢lana obitelji smrtno stradaloga i nestaloga HB.
Ured organizira i preventivne sistematske preglede za hrvatske branitelje i ¢lanove obitelji smrtno stradalih i nestalih hrvatskih branitelja iz Domovinskog rata.
Sistematski pregled je ciljano namijenjen ranom otkrivanju pluénih i sr€anih bolesti te prevenciji najces¢ih malignih bolesti.

- U 2024. godini sistematske preglede obavilo je 338 korisnika. U 2024. organizirani su i onkoloski pregledi za sijelo pluc¢a i bronha na koje je od rujna do kraja prosinca
2024. upuceno 100 hrvatskih branitelja i ¢lanova obitelji smrtno stradalih i nestalih hrvatskih branitelja iz Domovinskog rata.

Aktivnosti Rok Nositelj/i Sunositelj/i Potrebna financijska
provedbe aktivnosti sredstva
1. Osigurati kontinuirano provodenje programa zdravstvenih kontinuirano Gradski ured za Sredstva su planirana u

nadstandarda za sve kategorije gradana Grada Zagreba

2. Osigurati kontinuirano provodenje programa medicinske
rehabilitacije za HRVI i ¢lanove obitelji smrtno stradalih,
zatocenih i nestalih hrvatskih branitelje

3. Osigurati kontinuirano provodenje programa preventivnih
sistematskih pregleda za hrvatske branitelje

socijalnu zastitu,
zdravstvo,
branitelje i osobe s
invaliditetom

proracunu Grada Zagreba

CILJ: Unapredenje kvalitete zivota u dijelu koji se odnosi na zdravstveni status gradana grada Zagreba provode se programi/projekti zdravstvenih nadstandarda za gradane svih

dobnih skupina.
1ZVJESCE O PROVEDENOJ AKTIVNOSTI KROZ ZADANE INDIKATORE: | 2021. 2022. 2023. 2024.
1. Broj provedenih programa zdravstvenih nadstandarda - - 17 programa 20
2. Broj odrzanih aktivnosti u program/broj korisnika - - Preko 15 000 gradana | 30.096
3. Broj korisnika medicinske rehabilitacije 158 korisnika: 133 | 50 korisnika: 38 192 korisnika: 168 147 korisnika: 114
HRVI; 25 ¢l HRVI; 12 €. HRVI; 24 ¢lana HRVI, 33 ¢lana
obitelji obitelji obitelji obitelji
4. Broj korisnika sistematskih pregleda 381 korisnik - 396 korisnika 338 korisnika; 100
korisnika onkoloskog
pregleda

1ZVJESCE O UTROSENIM SREDSTVIMA ZA 2024.:

1. Centar za zdravlje mladih: 229.931,63 eura

25




2. Promicanje mentalnog zdravlja - ,,pogled u sebe‘: 22.178,00 eura

3. Trudnicki tecajevi: 29.637,58 eura

4. Program promicanja dojenja putem savjetovalista: 33.763,94 eura

5. Ulaganje u rani razvoj djece kroz intersektorsku suradnju u Gradu Zagrebu: 27.799,35 eura

6. Interdisciplinarni model podrske za djecu s poremecajem iz spektra autizma: 24.724,23 eura

7. Program rehabilitacije za djecu s tesko¢ama slusanja i govora predskolske dobi: 182.000,00 eura

8. Prevencija karijesa kod djece u vrti¢ima i osnovnim $kolama: 58.671,40 eura

9. Dodatna palijativna skrb u kuéi bolesnika starije Zivotne dobi: 93.002,36 eura

10. Palijativna skrb: 192.103,10 eura

11. Integrirani pristup skrbi za starije osobe u kuci: 108.686,66 eura

12. ,,Bolnica u ku¢i*“: 112.338,38 eura

13. Fizikalna terapija i rehabilitacija za osobe s invaliditetom u Gradu Zagrebu: 90.085,19 eura

14. Centar za koordinaciju palijativne skrbi i posudionica pomagala: 51.707,16 eura

15. Pokretni geronto-stomatoloski specijalisticki timovi: 67.858,40 eura

16. Prijevoz dobrovoljnih davatelja krvi: 589.506,48 eura

17. Prevencija i rano otkrivanje zlocudnih tumora koze ,,Djeluj sada“: 21.298,20 eura

18. Centar za mentalno zdravlje u zajednici: 101.000,00 eura

19. Rano otkrivanje kardiovaskularnih bolesti: 30.500,00 eura

20. SavjetovaliSte za demencije: 10.000,00 eura

» Ukupna sredstva utroSena za provedbu gore navedenih aktivnosti: 2.076.792,06 €

21. Ukupna sredstva utroSena za sistematske preglede hrvatskih branitelja (146.310,00 €); ukupna sredstva utroSena za med. rehabilitaciju i onkoloske preglede hrvatskih
branitelja (109.829,00€): ukupno 256.139,00 €

Ukupno utrosena sredstva: 2.332.931,06 €

Mjera 5. Osiguravanje uvjeta za provedbu mjera usluga podrske i obiteljske asistencije za jednoroditeljske obitelji

OPIS STANJA:
Riziku od siromastva znacajno su izloZena ku¢anstva u kojima zivi jedan roditelj s jednim ili viSe uzdrzavane djece (26,9 % u RH 2024.). Znacajan je udio djece samohranih roditelja
medu djecom korisnicima zajamcene minimalne naknade.

Analiza provedena u sklopu Socijalne slike Grada Zagreba 2021. - 2022. udio djece korisnika zajamcene minimalne naknade, medu svim korisnicima zajamc¢ene minimalne
naknade iznosi oko 15% tijekom 2021. i tijekom 2022. Udio djece samohranih roditelja medu djecom korisnicima zajam¢ene minimalne naknade je u porastu te u 2021. iznosi 26%, a
u 2022. iznosi 28,6%. Grad Zagreb je tijekom 2023. putem razli¢itih mehanizama (nov¢ane pomoci, pomo¢ i podrska kroz sustav odgoja i obrazovanja, psihosocijalna podrska i sl.)
pruzao podrsku jednoroditeljskim obiteljima.

Gradski ured za socijalnu zastitu, zdravstvo, branitelje i osobe s invaliditetom u 2024. godini, temeljem Javnog natjecaja za financiranje programa i projekata udruga iz podrucja
socijalnog i humanitarnog znacenja, u prioritetnom podrucju Zastita prava i podrska djeci i mladima, podrska obitelji i starijim osobama - Jacanje kapaciteta jednoroditeljskih obitelji
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i pomo¢ jednoroditeljskim obiteljima sufinancirao je dva programa/projekta (Projekt ,,ROSA — roditeljska suradnja“ udruge Krugovi — centar za edukaciju, savjetovanje i
humanitarno djelovanje i Projekt ,,Sretan roditelj za sretno dijete* udruge Sirius - Centar za psiholosko savjetovanje, edukaciju i istrazivanje).

Aktivnosti Rok Nositelj/i Sunositelj/i Potrebna financijska
provedbe aktivnosti sredstva

1. Analiza broja jednoroditeljskih obitelji 2022. - 2025. Gradski ured za Sredstva su planirana u
Analiza uvjeta za osiguravanje usluge podrske i obiteljske socijalnu zastitu, proracunu Grada Zagreba
asistencije u suradnji s oranizacijama civilnog drustva i zdravstvo,
ustanovama socijalne skrbi ¢iji je osniva¢ Grad Zagreb branitelje i osobe s

3. Pruzanje usluge podrske i obiteljske asistencije invaliditetom

4. Evaluacija provedbe usluga podrske

CILJ: Osiguravanje podrske jednoroditeljskim obiteljima.

1ZVJESCE O PROVEDENOJ AKTIVNOSTI KROZ ZADANE INDIKATORE: 2022. 2023. 2024.
1. Izradena analiza broja jednoroditeljskih obitelji - Provedena (1)
2. Usluge podrske i obiteljske asistencije u suradnji s organizacijama civilnog drustva 1 program 2 programa 2 programa
3. Broj jednoroditeljskih obitelji koje koriste usluge podrske i obiteljske asistencije/broj korisnika 50 korisnika 68 korisnika 65 korisnika

1ZVJESCE O UTROSENIM SREDSTVIMA ZA 2024.
Ukupno utrosena sredstva: 10.974,00 €

Mjera 6. Poticanje ukljucivanja volontera u rad s osobama u poveé¢anom riziku

OPIS STANJA:
Gradski ured za socijalnu zastitu, zdravstvo, branitelje i osobe s invaliditetom u 2024. godini, temeljem Javnog natjeCaja za financiranje programa i projekata udruga iz podrucja
socijalnog i humanitarnog znacenja sufinancirao je devet (9) programa/projekata u prioritetnom podrucju Promocija i razvoj volonterstva na podruéju Grada Zagreba.

Gradski ured za socijalnu zastitu, zdravstvo, branitelje i osobe s invaliditetom, na temelju Javnog natjecaja za financiranje programa i projekata udruga iz podrudja socijalnog i
humanitarnog znacenja za unapredenje kvalitete Zivota osoba s invaliditetom iz Proracuna Grada Zagreba za 2024., sufinancirao je sljedece programe ili projekte koji poticu
uklju¢ivanje volontera u rad s osobama s invaliditetom:

e Drustvo tjelesnih invalida, program ili projekt “Kultura jednakih mogué¢nosti” (8.500,00 €), ukljuceno 130 volontera, 1208 korisnika;

e Udruga ,Jedni za druge®, program ili projekt “Zajedno naprijed uz konja” (4.900,00 €), ukljucen 31 volonter, 80 korisnika;

e Udruga za podrsku osobama s intelektualnim oSte¢enjima Grada Zagreba, program ili projekt “Klub Vjeverica volontira i od srca donira” (8.000,00 €), ukljuceno 5 volontera,

49 korisnika.

U Domovima za starije osobe Ciji je osniva¢ Grad Zagreb provodile su se brojne aktivnosti promicanja i poticanja volontiranja:
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Dom za starije osobe Sveti Josip suradivao je s Volonterskim centrom Zagreb i organizirao grupe podrske za volontere, kreirao i vodio elektroni¢ku bazu volontera; Dom za
starije osobe Centar do lipnja 2023. provodio je projekt ,,Geronto zajednica - razvoj paketa socijalnih usluga za samostalan zivot u zajednici“ koji doprinosi brojnosti i
kvaliteti socijalnih usluga u zajednici.

Kroz uslugu dnevnog boravka za korisnike provodile su se radno-okupacijske aktivnosti u koje su ukljuceni i volonteri, a volonteri Klaunovi doktori dva puta mjesec¢no
obilazili su korisnike doma, a obilaze ih redovito i volonteri udruge Kap dobrote.

U sklopu akeije ,,72 sata bez kompromisa“ Dom u organizaciji sa SKAC Palma provodio je zajednicke volonterske aktivnosti; kreativne radionice, drustvene igre i sl.

Pored prigodnih blagdanskih druZenja u koje su ukljuceni volonteri, u¢enici osnovnih i srednjih skola kao i studenti Medicinskog fakulteta, u sklopu Programa podrske u
lokalnoj zajednici Gerontoloskog centra provodi se niz kulturno zabavnih aktivnosti pod vodstvom volontera.

Na web portalu Volonterskog centra Zagreb oglasava se potreba za volonterima u aktivnostima Gerontoloskog centra, za sve volontere sklapa se ugovor o volontiraju te se izraduje
baza podataka i evidencija; u Domu za starije osobe Maksimir volonteri su ukljuceni u brojne aktivnosti za te je izradena i azurirana baza volontera:

U Domu za starije osobe Tresnjevka ukljuceni su volonteri putem nekoliko udruga (Udruga La Verna — Volonteri u palijativnoj skrbi, Udruga Crveni nosovi, Udruga nada u
svijetu, Kap dobrote) kao i studenti (Studijskog centra socijalnog rada, Edukacijsko-rehabilitacijskog fakulteta, Uciteljskog i Ekonomskog fakulteta);

U Domu za starije osobe Trnje kreirana je i organizirana baza volontera za pruZzanje podrske u zajednici te su se provodile brojne aktivnosti (dramska, literarna,
kompjuterska radionica, decupage te keramicarska radionica) u koje su ukljuéeni volonteri.

U Doma za starije osobe Maksimir volontiranje je organizirano za korisnike Programa podrske u lokalnoj zajednici Gerontoloski centar Maksimir. Ukljuéeno je ukupno 24
volontera kroz rekreativnu grupu, planinarsku grupu, grupu nordijskog hodanja, plesne grupe, drustvene igre-kartasi, informaticka grupa, tecaj engleskog jezika, kreativne
grupe, psiholoske radionice, grupa duhovnog osnaZivanja, individualni razgovori i druZenje s korisnicima, putopisna predavanja.

Aktivnosti Rok Nositelj/i Sunositelj/i Potrebna financijska
provedbe aktivnosti sredstva
1. Sufinancirati programe/projekte i aktivnosti kojima se potice kontinuirano Gradskiured | Organizacije civilnog drustva, Sredstva su planirana u
volontiranje za socijalnu domovi za starije osobe ¢iji je prora¢unu Grada Zagreba
2. Informirati i poticati osobe u riziku na ukljucivanje u rad zastitu, osniva¢ Grad Zagreb
organizacija civilnog drustva zdravstvo,
3. Organizirati javne tribine branitelje i
4. Kreirati bazu volontera osobe s
invaliditetom

CILJ: Promicanje i razvijanje volonterstva, povezivanje s organizacijama civilnog drustva, uklju¢ivanje veceg broja gradana u volonterske aktivnosti na dobrobit Sire zajednice.

IZVJESCE O PROVEDENOJ AKTIVNOSTI KROZ ZADANE INDIKATORE: 2021. 2022. 2023. 2024.

1.

Broj financiranih programa/projekata kojima se potice volontiranje 11 programa 9 programa 11 programa 9 programa
(OCD putem Javnih natjecaja)

2.

Broj volontera uklju¢enih u programe/aktivnosti 400 volontera 653 volontera 1.200 volontera Domovi za starije osobe:
(OCD, Caritas Zagrebacke Nadbiskupije, Domovi za starije osobe) Maksimir: 24 volontera;
Tre$njevka: La Verna
(10); Crveni nosovi (8);
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Udruga Nada u svijetu
(10); voditelji raznih
radionica (14) — 42
volontera + studenti;
Trnje: 7 volontera — 77
volontera + studenti

3. Broj korisnika kojima je pruZena podrska kroz volonterske aktivnosti
(OCD, Caritas Zagrebacke nadbiskupije, Domovi za starije osobe)

600 korisnika

4.860 korisnika

9300 korisnika

Domovi za starije:
Maksimir: 185 korisnika;
Tresnjevka: 582
korisnika; Trnje: 90
korisnika — 857 korisnika

4. Izradena baza volontera

Izradena baza
(Caritas ZN)

Izradena baza
(Caritas ZN,
domovi za starije)

Izradena baza
(Caritas ZN,
domovi za starije)

Izradena baza (Caritas
ZN, domovi za starije)

1ZVJESCE O UTROSENIM SREDSTVIMA ZA 2024.
Ukupno utro$ena sredstva: 55.000,00 €

Mjera 7. Osiguravanje slobodnih aktivnosti za djecu i odrasle u riziku od siromastva i socijalne iskljucenosti

OPIS STANJA:

U 2024. godini vecina organiziranih sportskih natjecanja, sufinanciranih temeljem Programa javnih potreba u sportu za 2024. godinu (Sluzbeni glasnik Grada Zagreba 44/23), mogla
se gledati besplatno. Gradski ured za obrazovanje, sport i mlade u 2024. nije imao mogucnost pruzanja jednokratne financijske pomo¢i udrugama te je predmetne aktivnosti financirao
iskljuc¢ivo kroz navedeni Program javnih potreba u sportu za 2024. godinu kroz koji se sufinanciraju savezi koji se bave sportskom rekreacijom, sportom osoba s invaliditetom,
sportom gluhih, §kolskim sportom i sveuéilisnim sportom. Svi navedeni savezi organiziraju programe koji su besplatni za gradane. Jedan od osnovnih ciljeva utvrdenih programom za
proteklo razdoblje bio je usmjeren na kontinuirano ukljucivanje §to veceg broja djece i mladeZi u sportske programe.

Navedeno se ostvarivalo kroz aktivan rad sportskih $kola, $kolskih sportskih klubova, programa ,,Odmorko* za vrijeme $kolskih praznika te sudjelovanjem u sustavu natjecanja
osnovnih i srednjih $kola i studenata.

Ljetni program ,,Sport za sve*“ okupljao je rekreativce na 50 lokacija koji su se bavili sljede¢im aktivnostima: redovno tjelesno vjezbanje na otvorenom, Aqua aerobic, planinarske
ture na Sljeme, ljetna Skola gimnastike, nordijskog hodanja i Zumba fitness. Takoder, Zagrebacki savez za sportsku rekreaciju ,,Sport za sve* je u suradnji s mjesnom samoupravom
organizirao i provodio programe tjelesne aktivnosti na 42 lokacije sa 91 grupom korisnika, posebice za osobe starije zivotne dobi i zene. Provodio se i program nordijskog hodanja 1x
tjedno na 2 (dvije) lokacije i na jednoj lokaciji 3x tjedno. Za osobe s invaliditetom organizirale su se razliite rekreativne aktivnosti (Univerzalna parasportska skola za djecu i mlade
te sportska Skola za djecu s oSte¢enjem sluha.). Pored navedenog, Ustanova Upravljanje sportskim objektima organizirala je besplatno plivanje za osobe s invaliditetom na Cetiri (4)
zagrebacka bazena.
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Gradski ured za obrazovanje, sport i mlade je, kroz djelovanje Odjela za mlade, putem Javnog natjecaja za financiranje programa i projekata udruga mladih ili udruga za mlade,
dodijelio financijska sredstva nizu udruga mladih koje se bave bilo socijalnom isklju¢enos¢u mladih, s posebnim naglaskom na pruzanje izravne i neizravne pomoci u stjecanju
vjestina bitnih za zaposljavanje, snalazenje u suvremenom drustvu, umrezavanje mladih putem sportskih aktivnosti te davanje podrske i pomo¢i mladima s posebnim potrebama.
Ukupno su za oko 1.200 mladih putem 7 udruga mladih osigurani razli¢iti kulturni i sportski sadrzaji.

Financirano je 12 projekata udruga mladih koji programski djeluju u podrucju razvoja slobodnih aktivnosti - kulturnih, sportskih i edukacijskih aktivnosti za osobe u riziku od

siromastva i socijalne iskljucenosti, broj korisnika ukljucenih u navedene programe/projekte i aktivnosti iznosi oko 3.300 korisnika.

Aktivnosti Rok Nositelj/i Sunositelj/i Potrebna financijska
provedbe aktivnosti sredstva
1. Osigurati povoljnije cijene ulaznica/besplatne ulaznice za kontinuirano Gradski ured | Gradski ured za obrazovanje, sporti | Sredstva su planirana u
kulturne i sportske sadrzaje za socijalnu mlade, ustanove socijalne skrbi, prora¢unu Grada Zagreba
2. Financirati organizacije civilnog drustva koje programski zastitu, organizacije civilnog drustva
djeluju u podruju razvoja kulturnih, sportskih i edukacijskih zdravstvo,
aktivnosti za osobe u riziku od siromastva i socijalne branitelje i
iskljucenosti osobe s
3. Poticanje pomo¢i u uc¢enju za djecu u riziku od siromastva invaliditetom

4. Poticati uklju¢ivanje djece hrvatskih branitelja u programe
aktivnog provodenja slobodnog vremena

CILJ: Ukljuditi Sto veéi broj djece i mladih, osobito djece i mladih izloZenih rizicima siromastva i socijalne isklju¢enosti u razli¢ite kulturne, sportske i edukativne aktivnosti te
aktivnosti slobodnog vremena, programe prevencije neprihvatljivog ponasanja djece i mladih te programe pomoci u ucenju.

1ZVJESCE O PROVEDENOJ AKTIVNOSTI KROZ ZADANE INDIKATORE: 2021. 2022. 2023. 2024.
1. Broj ukljucenih dionika/osiguranih povoljnijih ulaznica osigurano osigurano osigurano osigurano
2. Kulturni i sportski sadrzaji koji se osiguravaju: Programi “Odmorko”, uc¢enicka 9.300; 11.800; | 1.200 korisnika 1.600 korisnika 3.300 korisnika
natjecanja, Univerzalna parasportska $kola, Sportska $kola za djecu s oStecenjem 1.000; 5.000; programa programa Programa:
sluha, Program “Sport za sve” u mjesnoj samoupravi, Ljetni program, Program 2.546 ,,Odmorko*: 25.990
besplatnog plivanja za osobe s invaliditetom Univerzalne parasportske
Skola: 70
»Sport za sve: 1700
,Nordijsko hodanje“:300
Ljetni program: 5.500
,,Bazen za osobe s
invaliditetom: 1.315
3. Broj financiranih programa/projekata organizacija civilnog drustva 12 mladi; 7 9 mladi; 9 12 mladi; 40 prevencija;
Projekti/program udruga mladih u podrucju razvoja kulturnih, sportskih i edukativnih | 10 mladi prevencija; 19 prevencija; 6 11 branitelji
aktivnosti branitelji branitelji

Projekti/programi udruga u podrucju prevencije neprihvatljivog ponasanja djece i

mladezi
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Projekti/programi udruga proisteklih ih Domovinskog rata

4. Broj korisnika ukljucenih u programe/projekte 1.127 korisnika iz | 697 korisnika iz 1.200 mladih

prevencije prevencije
1.600 iz mladih

5. Broj djece hrvatskih branitelja u riziku od siromastva ukljuc¢enih u programe 1.059 korisnik 321 korisnik Nije bilo programa
(¢lan obitelji (¢lan obitelji
branitelja) branitelja)

6. Poticanje pomo¢i u uc¢enju za djecu u riziku od siromastva i socijalne iskljuéenosti 24 korisnika 25 korisnika 426 korisnika programa

(kroz Savjetovaliste “Luka Ritz”) programa programa

1ZVJESCE O UTROSENIM SREDSTVIMA ZA 2024.

» Kulturni i sportski sadrzaji koji se osiguravaju: Programi “Odmorko”, u¢enicka natjecanja, Univerzalna parasportska Skola, Sportska $kola za djecu s oSte¢enjem sluha,
Program “Sport za sve”’ u mjesnoj samoupravi, Ljetni program, Program besplatnog plivanja za osobe s invaliditetom (Program javnih potreba u sportu za 2024.); 12
projekata udruga mladih koji programski djeluju u podrucju razvoja slobodnih aktivnosti — kulturnih, sportskih i edukacijskih aktivnosti za osobe u riziku od siromastva i
socijalne iskljuéenosti: 421.600,00 eura

Ukupno utro$ena sredstva: 421.600,00 €

Mjera 8. Senzibilizacija mladih za drusStveno korisno ucenje u svrhu smanjenja siromastva i socijalne iskljuc¢enosti na podrucju Grada Zagreba

OPIS STANJA:

Drustveno korisno u¢enje (engl. Service-learning) je nastavna metoda koja studentima omogucéava da znanje i vjestine ste¢ene na akademskom kolegiju primjenjuju na razvoj
projekta kojim se rjeSava neki drustveni problem, s ciljem obogaéivanja procesa usvajanja znanja kroz kriticko promisljanje o slozenim uzrocima drustvenih problema i medusobnu
suradnju na zajedni¢kom projektu (Mikeli¢ Preradovié, 2009). Za pracenje visokog Skolstva, pa tako i aktivnosti drustveno korisnog uc¢enja na zagrebackim fakultetima nadlezno je
Sveuciliste u Zagrebu.

U nastavi visokog obrazovanja je eksperimentalno uvedeno 2006. godine na diplomskom studiju te se i dalje uspje$no odrzava. Suvremeni pristup naglasava razvoj kritickog misljenja
i prakti¢nog iskustva u obrazovanju. Drustveno korisno ucenje razlikuje se od volontiranja jer osigurava kriticko misljenje i produbljuje akademsko znanje studenata, ali i od prakse
jer se, osim primjene steenih znanja i vjesStina, usmjerava i na usvajanje novih znanja i vjestina, a sve to na podjednaku korist studenata i drustvene zajednice.

Pri Sveudilistu u Zagrebu osnovan je i Ured za drustveno korisno ucenje (engl. Service-Learning) 7. sije¢nja 2019. godine s ciljem pruzanja podrske drustveno korisnom ucenju kao
pedagoskom pristupu koji obuhvaca i razvija gradanski angazman u visokom obrazovanju te obogacuje proces usvajanja znanja kroz kriticko promisljanje o sloZzenim uzrocima
drustvenih problema i medusobnu suradnju na zajedni¢kom projektu.

DRUSTVENO KORISNI PROJEKTI KOJI SU IMALI UCINAK NA SMANJENJE SIROMASTVA I SOCIJALNE ISKLJUCENOSTI:

1. PROJEKT - IZVANNASTAVNA AKTIVNOST ,,KULTURA TURIZMA“ ODNOSNO ,,ODREDISTE: ZAGREB“
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- Namijenjen je za uCenike srednjih skola kojima turizam i ugostiteljstvo nisu primarni predmeti, a koji se provodi u suradnji s Turistickom zajednicom Grada Zagreba od
Skolske godine 2010./2011. Ovim projektom mlade se Zeli educirati o kulturi i turizmu grada Zagreba, ocuvanju kulturne i povijesne bastine, osvjes¢ivanje vlastitih
sposobnosti i usvajanje novih socijalnih, komunikacijskih i drugih vjestina. Interaktivnom nastavom izvan $kolskih klupa te radom na konkretnim slu¢ajevima,
ucenicima se na drugaciji nain priblizavanju bastina, kultura i turizam te ih se potice na kreativnost i odgovornost.

- U skolskoj godini 2024./2025. u program je ukljuceno ukupno 5 srednjih $kola Grada Zagreba.

2. NAGRADA PROFESSOR BALTHAZAR

- Novc¢ana je nagrada koju Grad Zagreb svake godine dodjeljuje uéenicima i uciteljima i nastavnicima mentorima koji suu prethodnoj skolskoj godini na drzavnim
natjecanjima i smotrama, koje su utvrdene u Katalogu natjecanja i smotri u¢enika i uenica osnovnih i srednjih skola Republike Hrvatske, osvojili prvo, drugo ili treée
mjesto. Rijec je o natjecanjima koje odobrava Ministarstvo znanosti, obrazovanja i mladih, a koja se provode u organizaciji Agencije za odgoj i obrazovanje, kao i o
drzavnom natjecanju ucenika strukovnih skola Worldskills Croatia koje se provodi u organizaciji Agencije za strukovno obrazovanje i obrazovanje
odraslih. Gradonacelnik Grada Zagreba je 7. veljace 2024. donio Zakljucak o nagradivanju u¢enika te ucitelja/nastavnika-mentora ucenika osnovnih i srednjih $kola u
Gradu Zagrebu Nagradom Professor Balthazar. Zakljuc¢kom su bila definirana podrudja te visina nov¢ane nagrade za ucenike i uéitelje / nastavnike mentore.

- Udenici iz 46 redovnih osnovnih §kola Grada Zagreba na drzavnim su natjecanjima osvojili ukupno 24 prvih mjesta, 26 drugih mjesta te 22 tre¢ih mjesta.

- Ucenici iz 9 osnovnih i srednjih glazbenih i plesnih §kola Grada Zagreba osvojili su na drzavnim natjecanjima ukupno 20 prvih mjesta, 10 drugih mjesta te 10 tre¢ih
mjesta.

3. SKOLSKA SHEMA VOCA I POVRCA TE MLIJEKA I MLIJECNIH PROIZVODA

- Projekt koji se financira sredstvima Europske unije i Drzavnog proratuna Republike Hrvatske. Republika Hrvatska od 2013. provodi Skolsku shemu kao mjeru
namijenjenu uc¢enicima osnovnih i srednjih $kola u svrhu: promoviranja pravilnih prehrambenih navika s ciljem povecanja udjela voca i povréa te mlijeka i mlijecnih
proizvoda u svakodnevnoj prehrani kako bi se smanjio rizik od razvoja nezaraznih kroni¢nih bolesti u odrasloj dobi; oblikovanja prehrambenih navika djece i ograni¢enja
unosa hrane s visokim sadrzajem masti, Secera i soli te omoguéavanja $kolskoj djeci dodatnog obroka svjezeg voca, povrca, mlijeka i mlijenih proizvoda. Voée i povrée
nudi se uéenicima u osnovnim i srednjim $kolama, a mlijeko i mlije¢ni proizvodi uéenicima od 1. do 8. razreda osnovnih $kola. Skolska shema se provodi jednak nacin
na podrudju &itave Republike Hrvatske sukladno Pravilniku o provedbi Nacionalne strategije za provedbu Skolske sheme voéa i povréa te mlijeka i mlijeénih proizvoda
od $kolske godine 2023./2024. do 2028./2029. (Narodne novine 81/23 i 40/24). U okviru Skolske sheme voée, povrée, mlijeko i mlije¢ni proizvodi nude se uéenicima
kao zasebni obroci neovisno o obrocima u okviru skolske prehrane, tijekom cijele Skolske godine. Obrok voca i povréa i/ili mlijeka i mlije¢nih proizvoda omoguéen je
uéenicima svih razreda osnovne kole na podru¢ju Republike Hrvatske. Isporuka voca i povréa i/ili mlijeka i mlijeénih proizvoda u okviru Skolske sheme odvijala se
najmanje jedanput tjedno, u intervalu od najmanje 12 do najvise 24 tjedna tijekom Skolske godine, u dane odrzavanja nastave koji su u skladu sa skolskim kalendarom.

- U $kolskoj godini 2023./2024. u Skolskoj shemi voéa i povréa te mlijeka i mlije¢nih proizvoda sudjelovalo su 62 osnovne $kole, 13 srednjih $kola i 3 u¢eni¢ka doma.
Sudjelovalo je 38.022 ucenika u konzumaciji voca i povrca te 32.142 u€enika u konzumaciji mlijeka i mlije¢nih proizvoda.

- U skolskoj godini 2024./2025. u Skolskoj shemi voéa i povréa te mlijeka i mlije¢nih proizvoda sudjeluje 60 osnovnih $kola, 9 srednjih $kola i 3 u¢enitka doma
odnosno 33.339 ucenika sudjeluje je u konzumaciji voéa i povréa, a 28.629 ucenika u konzumaciji mlijeka i mlije¢nih proizvoda.

4. SKOLA I ZAJEDNICA -SIZ
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- U srednjim $kolama, kojima je osniva¢ Grad Zagreb, nastavilo se s provedbom fakultativnog predmeta Skola i zajednica. Kurikulum ovog predmeta zajednicki su razvili
Institut za drustvena istrazivanja u Zagrebu, Centar za studije mira i konflikata SveuciliSta u Rijeci te Prva rijecka hrvatska gimnazija, a utemeljen je na pristupima
aktivnog poucavanja i ucenja s naglaskom na istrazivacko ucenje i predlaganje konstruktivnih rjeSenja usmjerenih prema osobnoj i drustvenoj dobrobiti te unapredenju
okruzenja u kojem uéenici zive i odrastaju. Tijekom drugog polugodista Skolske godine 2023./2024. u provedbi ovog predmeta sudjelovale su 42 srednje Skole, 943

ucenika te 69 nastavnika.

- U skolskoj godini 2024./2025. u provedbi sudjeluje 41 srednja §kola, 994 ucenika te 65 nastavnika.

5. ZAG - ZAJEDNICA AKTIVNIH GRADANA

- Drugi program gradanskog odgoja i obrazovanja, pod nazivom ZAG - Zajednica aktivnih gradana, provodi se kao izvannastavna aktivnost u osnovnim i srednjim
Skolama. Cilj ovog programa je pripremiti i osnaziti ucenike za aktivno i odgovorno djelovanje u demokratskoj zajednici. Uz poticanje angazmana ucenika na rjeSavanju
problema u zajednici, aktivnosti ovog programa doprinose i izgradnji tolerancije, demokratskog uvazavanja, jacanju kognitivnih, komunikacijskih i socijalnih vjestina te

razvoju kritickog i analitiCkog misljenja.

- U lipnju 2024. odrzana je druga ZAG smotra na kojoj su ucenici i njihovi mentori, uklju¢eni u provedbu, predstavili aktivnosti i teme kojima su se, tijekom nastavne
godine, bavili u okviru izvannastavne aktivnosti. Tijekom drugog polugodista Skolske godine 2023./2024. u provedbi ove izvannastavne aktivnosti sudjelovala je 51

Skola (49 osnovnih i 2 srednje), 1.208 ucenika te 63 ucitelja.

- U skolskoj godini 2024./2025. u provedbi sudjeluju 74 $kole (63 osnovne i 11 srednjih), 1.254 uéenika te 89 ucitelja.

Aktivnosti Rok Nositelj/i Sunositelj/i Potrebna financijska
provedbe sredstva
aktivnosti
1. Ostvarivanje suradnje sa srednjim Skolama i fakultetima te kontinuirano Gradski ured Gradski ured za obrazovanje, sporti | Sredstva su planirana u
poticanje uéenika i nastavnika na drustveno korisno ucenje za socijalnu mlade, srednje skole, akademska prora¢unu Grada Zagreba
2. Provodenje projekata drustveno korisnog ucenja u zajednici zastitu, zajednica, organizacije civilnog i kroz EU fondove
koje ¢e imati svrhu smanjenja siromastva i socijalne zdravstvo, drustva
isklju¢enosti na podru¢ju Grada Zagreba branitelje i
3. Provodenje edukacije o drustveno korisnom uéenju osobe s
4. Evaluacija invaliditetom

CILJ: Primjena metode i razvijanje programa drustveno korisnog ucenja te uklju¢ivanje §to veceg broja djece i mladih s ciljem usvajanja novih znanja i vjesStina, razvijanja
gradanskog angazmana te obogacivanja procesa usvajanja znanja kroz kriticko promisljanje.

1ZVJESCE O PROVEDENOJ AKTIVNOSTI KROZ ZADANE INDIKATORE: | Skolska godina Skolska godina Skolska godina Skolska godina
2021./2022. 2022./2023. 2023./2024. 2024/2025.
1. Broj projekata koji su realizirani putem drustveno korisnog ucenja 3 3 3 3
2. Broj skola i fakulteta koje su primijenile metodu drustveno korisnog ucenja 6 5 5 5
Program “Kultura turizma”
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3. Broj ucenika i nastavnika koji su sudjelovali u metodi drustveno korisnog 238 ucenika 310 ucenika; 96 340 ucenika; 103 1.100 ucenika; 51
ucenja Nagrada “Profesor Balthazar” - Skola Skole skola
4. Program “Skolska shema voéa, povréa i mlijeénih proizvoda” preko 40.000 ucenika | preko 60.000 preko 60 000 61.968 ucenika
ucenika ucenika
5. Programi gradanskog odgoja i obrazovanja: - 2 programa; 64 2 programa; 93 2 programa; 115
“§1Z - Skola i zajednica” skole; 1.512 Skole; 2.043 skola; 2.248 ucenika
“ZAG - Zajednica aktivnih gradana” ucenika ucenika

1ZVJESCE O UTROSENIM SREDSTVIMA ZA 2024.:

\7 \7. o o

Za Nagradu ,,Professor Balthazar* utroseno je 212.318,23 eura
Skola i zajednica - SIZ: 94.382,57 utroseno je eura

ZAG - Zajednica aktivnih gradane utroseno je 74.298,81 eura
Ukupno utroSena sredstva: 380.999,61 €

Skolska shema se ne financira iz izvora Grada Zagreba, ve¢ isklju¢ivo iz izvora Pomoéi temeljem prijenosa EU sredstava - u 2024. utro$eno je ukupno 396.389,98

eura, od &ega za OS 362.094,27 eura, a za SS 34.295,71 eura.

Mjera 9. Poticanje jacanja financijske pismenosti kod osoba koje su u riziku od siromastva i socijalne iskljucenosti

OPIS STANJA:
Jacanje financijske pismenosti provodilo se kroz aktivnosti i rad s korisnicima dva poludnevna boravka za beskucnike (udruge Dom Nade i udruge Pet PLUS) te PrihvatiliStima za
beskucénike (Gradskog drustva HCK GDCK u Kosnici i Caritasa Zagrebacke nadbiskupije).
Radionice osnazivanja i pripreme za uklju¢ivanje na trziste rada organizirane su za Zene Zrtve nasilja u obitelji i za beskuénike, u suradnji sa vanjskim stru¢njacima iz

Rehabilitacijskog centra za stres i traumu, koji su angazirani putem provedenog postupka javne nabave, a sastojale su se od poucavanja vjeStinama iz podruéja informatickog i
financijskog opismenjavanja te identificiranja konkretnih ocekivanja i potreba za uc¢inkovito i zadovoljavajuce priblizavanje trzistu rada, procjene postojec¢ih kompetencija, vjestina i

motivacije za ukljuc¢ivanjem na trziste rada, a kroz sljedece tri vrste radionica: a) radionice osnazivanja i podrske za pripremu za ukljuc¢ivanje na trziste rada (8 radionica kroz 4 susreta

u ukupnom trajanju od 8 sati); b) radionice informatickog opismenjavanja (2 radionice kroz 2 susreta u ukupnom trajanju od 8 sati); c) radionice financijskog opismenjavanja (3
radionice kroz 3 susreta u ukupnom trajanju od 8 sati).

Radionice su organizirane u prostoru Grada Zagreba, Gradskog ureda za socijalnu zastitu, zdravstvo, branitelje i osobe s invaliditetom, koji je opremljen racunalima, pristupom

Internetu i ostalom tehnickom opremom potrebnom za provedbu. O organiziranju radionica informirane su organizacije koje provode aktivnosti namijenjene ciljanim korisnickim
skupinama, a s kojima je uspostavljena suradnja u cilju informiranja, motiviranja i upu¢ivanja korisnika na radionice.
Za 7Zene zrtve nasilja u obitelji je provedeno 13 radionica kroz 9 susreta u ukupnom trajanju od 24 sata, u koje je bila ukljucena 1 korisnica.
Provodenje radionica za beskuénike je zapocelo 6. prosinca 2024. i nastavljeno je u 2025. godini. U izvjestajnom razdoblju provedeno je 10 radionica kroz 7 susreta u

trajanju od 18 sati, u koje je bilo uklju¢eno 8 korisnika.
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Aktivnosti Rok Nositelj/i Sunositelj/i Potrebna financijska

provedbe aktivnosti sredstva
1. Provoditi edukacije o financijskoj pismenosti osobama u Kontinuirano Gradski ured za Organizacije civilnog drustva, | Sredstva su planirana u
riziku od siromastva i socijalne isklju¢enosti socijalnu zastitu, financijski savjetnici proracunu Grada Zagreba
2. Jacati financijsku pismenost osobama u riziku kroz brosure, zdravstvo, i kroz EU fondove
publikacije, javne kampanje i sl. branitelje i osobe s
3. Financirati programe i projekte organizacija civilnog drustva invaliditetom

koje imaju za cilj jacanje financijske pismenosti

4. Analizirati druStvene ucinke provedenih aktivnosti

5. Jacati financijsku pismenost kod hrvatskih branitelja i ¢lanova
njihovih obitelji kroz edukacije i radionice

CILJ: Jacanje financijske pismenosti za osobe izloZene riziku od siromastva i socijalne iskljuc¢enosti

1ZVJESCE O PROVEDENOJ AKTIVNOSTI KROZ ZADANE INDIKATORE: 2021. 2022. 2023. 2024.
. . .. e . - 6 radionica; - 23 radionica;
1. Broj provedenih edukacija o financijskoj pismenosti 20 korisnika prihvatilista 9 korisnika
. . . T e o - 4 radionice; - 4 radionice;
2. Broj provedenih edukacija za hrvatske branitelje i ¢lanove njihovih obitelji 62 branitelja 62 branitelja

IZVJESCE O UTROSENIM SREDSTVIMA ZA 2024.
Ukupno utro$ena sredstva: 3.300,00 €

Mjera 10. Zbrinjavanje i integracija beskuénika putem usluge privremenog smjeStaja

OPIS STANJA:

Svake godine Grad Zagreb osigurava kapacitete za smjeStaj do 150 beskuénika na dvije lokacije: u suradnji s Gradskim dru$tvom Crvenog kriZza Zagreb u V elikoj Kosnici te
u suradnji s Caritasom Zagrebacke nadbiskupije u Sesvetskome Kraljevcu. Korisnicima je osigurana prehrana, briga o zdravlju, socijalno ukljucivanje te organiziranje drugih
aktivnosti prema njihovim potrebama.

Uz pruzanje usluge smjestaja i prehrane (osiguravanjem tri obroka dnevno), moguénos§céu odrzavanja osobne higijene te dostupnos¢u donirane obuce i odjece, korisnicima su
omoguceni dostojanstveni uvjeti za zivot. Korisnicima se takoder pruza psihosocijalna pomo¢ i podrska pri prevladavanju razli¢itih zivotnih poteskoca, radno-okupacijske aktivnosti i
aktivno provodenje slobodnog vremena. Tijekom 2024. godine usluga je pruzena za 47 korisnika u Caritasovom prihvatilistu. U prihvatili§tu Gradskog drustva Crvenog kriza pruzena
je usluga za 303 korisnika.

Dodatno, s ciljem socijalnog uklju¢ivanja beskucnika, Grad Zagreb je u 2024. godine osigurao sredstva za rad dva poludnevna boravka u organizaciji Udruge Dom Nade - udruga za
podrsku beskuénicima i ostalim socijalno ugrozenim skupinama. Poludnevni boravak u 2024. godini koristio je 361 korisnik. Osobama koje tijekom zimskih mjeseci borave na
otvorenom i nemaju drugi odgovarajuci smjestaj, Grad Zagreb je osigurao prostor u Ilici 29 od 4. veljace 2024. te je zabiljezeno gotovo 5000 noc¢enja/150 korisnika).
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Sistematski pregledi su osigurani za korisnike prihvatilista i poludnevnih boravaka (koji se financiraju Javnim natjec¢ajem za financiranje trogodisnjih programa udruga iz podrudja
pruzanja socijalne usluge privremenog smjestaja beskucnika i potpore radu sklonista i savjetovalista za Zrtve nasilja u obitelji za razdoblje od 2022. do 2024. godine iz proracuna

Grada Zagreba).
Pregled se sastojao od sljede¢ih pretraga:

Urin kompletna pretraga

EKG s o¢itanjem
Pregled ginekologa - obuhvacéa transvaginalna sonografija (TVS) i PAPA test
Specifi¢ni prostati¢ni antigen, muskarci iznad 40 godina zivota

Nk wWd =

lijecenje

Sredstva za sistematske preglede osiguravaju se kontinuirano sukladno procjeni potreba u proratunu Grada Zagreba.

Ultrazvuk abdomena (jetre, Zuénog i mokraénog mjehura, zuénih vodova, gusterace, slezene i bubrega, prostata (kod muskaraca)

Laboratorijska dijagnostika: SE, KKS, GUK, triglicridi, bilirubin, kreatinin, Fe, kolesterol, HDL-kolesterol, LDL-kolesterol, AST, ALT, GGT, urati

Internisticki pregled - mjerenje krvnog tlaka uz fizikalni pregled srca, pluca, trbuha i ekstremiteta te zakljuéno misljenje i razgovor s lije¢nikom preporuka za eventualno

Aktivnosti Rok Nositelj/i Sunositelj/i Potrebna financijska sredstva
provedbe
aktivnosti
1. Osiguravanje kapaciteta za privremeni smjestaj beskuénikau | Kontinuirano Gradski ured Hrvatski zavod za socijalni rad, Sredstva su planirana u
prihvatiliste za socijalnu Sluzba Grada Zagreba prora¢unu Grada Zagreba
2. Osiguravanje kapaciteta za smjestaj beskuénika u prenociste zastitu, Nastavni zavod za javno zdravstvo
3. Osiguravanje kapaciteta za pruzanje usluge poludnevnog zdravstvo, ,,Dr. Andrija Stampar*
boravka za beskucnike branitelje i
4. Organiziranje sistematskih pregleda za beskuénike osobe s
invaliditetom

CILJ: Osigurati podmirivanje osnovnih Zivotnih potreba (smjestaj, prehrana, nocenje) i dostojanstvene uvjete

osigurati — beskuénicima.

za Zivot osobama u potrebi za smjestajem, a koje ga ne mogu same

1ZVJESCE O PROVEDENOJ AKTIVNOSTI KROZ ZADANE INDIKATORE: 2021. 2022. 2023. 2024.

1. Broj prihvatilista i broj korisnika prihvatilista 2 prihvatiliSta; | 2 prihvatiliSta; | 2 prihvatiliSta; | 2 prihvatilista:
255 korisnika 173 korisnika | 206 korisnika | 350 korisnika

2. Broj prenocista i broj korisnika prenocista - - 1 prenociste; 1 prenoéiste; 150

100 korisnika | korisnika

3. Broj pruzatelja poludnevnog boravka i broj korisnika poludnevnog boravka 1 poludnevni 2 poludnevna 2 poludnevna 2 poludnevna
boravak; boravka,; boravka; boravka; 361
60 korisnika 142 korisnika | 277 korisnika | korisnik
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4. Broj korisnika obuhvacenih sistematskim pregledom - 49 korisnika 100 korisnika | 77 korisnika
testirano na
COVID

IZVJESCE O UTROSENIM SREDSTVIMA ZA 2024.
Ukupno utrosSena sredstva: 460.548,15 €

Mjera 11. Stru¢na podrska korisnicima prava socijalne skrbi koja osigurava Grad Zagreb

OPIS STANJA:
Odjel za socijalni skrb Gradski ured za socijalnu zastitu, zdravstvo, branitelje i osobe s invaliditetom bazira se na neposrednom radu sa korisnicima kojima se, temeljem individualnog
razgovora i prikupljene dokumentacije za utvrduje ¢injenica, odobravaju prava propisana Odlukom o socijalnoj skrbi.

Od kolovoza 2024. godine u upotrebi je i mail adresa inkluzivni@zagreb.hr. Naime, izmjenama i dopunama Odluke o socijalnoj skrbi od lipnja 2024. godine a koja je stupila na
snagu 1. kolovoza 2024. godine uvodi se nova nov¢ana naknada nov¢ana naknada korisnicima inkluzivnog dodatka. Kako bi se olak$alo samo podnosenje zahtjeva i dostava sve
potrebne dokumentacije za ostvarivanje prava , otvorena je navedena mail adresa na koju se Salju zahtjevi, kao i upiti vezani uz ostvarivanje prava.

Nadalje, od 15. listopada 2024. godine u upotrebi je i mail adresa besplatni.zet@zagreb.hr , na koji se mogu podnositi zahtjevi za podnosenje prava na besplatnu pokaznu kartu ZET-a.
O svim ostalim pravima propisanima Odlukom o socijalnoj skrbi sugradani mogu dobiti sve potrebne informacije putem telefona tijekom radnog vremena od djelatnika Gradskog
ureda za socijalnu zastitu, zdravstvo, branitelje i osobe s invaliditetom, a dostava dokumentacije i zaprimanje zahtjeva omogucena je i putem e-maila i poste.

Aktivnosti Rok Nositelj/i Sunositelj/i Potrebna financijska
provedbe aktivnosti sredstva
1. Formirati tim za pruzanje stru¢ne podrske korisnicima prava 2021. -2025. Gradski ured za Hrvatski zavod za Sredstva su planirana u
socijalne skrbi i educirati djelatnike nadleznog gradskog socijalnu zastitu, zapo§ljavanje, Podru¢na prora¢unu Grada Zagreba
Ureda i vanjske stru¢njake koji pruzaju struénu podrsku zdravstvo, branitelje i | sluzba Zagreb, organizacije | i kroz EU fondove
2. Detektirati potencijalne korisnike stru¢ne podrske, korisnike osobe s invaliditetom | civilnog drustva

prava socijalne skrbi, analizirati njihove potrebe
3. Organizirati individualni rad i radionice s korisnicima
4. Izraditi individualni plan rada s korisnikom te pratiti plan
5. Evaluirati struénu podrsku korisnicima prava socijalne skrbi

CILJ: Prosiriti i unaprijediti podrsku korisnicima prava socijalne skrbi koja osigurava Grad Zagreb

IZVJESCE O PROVEDENQOJ AKTIVNOSTI KROZ ZADANE INDIKATORE: 2021. 2022. 2023. 2024.

1. Broj djelatnika i vanjskih stru¢njaka ukljucenih u rad s korisnicima prava socijalne skrbi - - - -

Broj provedenih edukacija za djelatnike i vanjske stru¢njake - - - -

Broj provedenih individualnih susreta - - - -

Broj organiziranih radionica - - - -

Broj izradenih individualnih planova - - - -

Sl Bl Pl Bl 10

Broj korisnika kojima se pruza stru¢na podrska/kojima je prestala potreba za stru¢nom podr§skom - - - -
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IZVJESCE O UTROSENIM SREDSTVIMA ZA 2024.
Ukupno utrosSena sredstva: Sredstva osigurana unutar redovne djelatnosti nadleZnog gradskog upravnog tijela

Mjera 12. Poticanje motivacije i interesa teZe zaposljivih nezaposlenih osoba za ukljuc¢ivanjem u besplatne programe stjecanja osnovnoskolskog obrazovanja i prvog
zanimanja te za uklju¢ivanjem u obrazovanje za deficitarna zanimanja u cilju stjecanja novog zanimanja

OPIS STANJA:

Kroz aktivnosti individualnih savjetovanja, kroz promotivne materijale, putem web portala i raznih manifestacija i na dnevnoj se bazi informiraju osobe iz ciljane skupine o
mogucénostima ukljuéivanja u programe obrazovanja.

Kroz aktivnosti individualizirane pomo¢i u CISOK centrima Zagreb, kontinuirani kontakt putem biljeski na aplikaciji ,,Moj vaucer* te odgovaranja na upite putem e-maila
polaznicima se pruza podrska pri podnosenju zahtjeva za vaucer kao i tijekom obrazovanja.

Kroz dnevni kontakt sa obrazovnim ustanovama i kroz sastanke sa obrazovnim ustanovama poboljSava se suradnja sa obrazovnim ustanovama te razmjenjuju vazne informacije.
Pracenje zaposljavanja radi utvrdivanja svrhovitosti obrazovanja se odvija na razini Sredi$njeg ureda HZZ te putem aplikacije Moj vaucer kroz anketu koju nakon 6 mjeseci
popunjavaju osobe koje su zavrsile obrazovanje.

Aktivnosti Rok Nositelj/i Sunositelj/i Potrebna financijska
provedbe aktivnosti sredstva

1. Informirati ciljanu skupinu o moguénostima ukljucivanja u kontinuirano Hrvatski zavod Gradski ured za socijalnu zastitu, | Sredstva HZZ-a i EU
programe obrazovanja za zaposljavanje, | zdravstvo, branitelje i osobe s fondova

2. Ukljuéiti i pruzati podrsku polaznicima tijekom obrazovanja Podrucna sluzba | invaliditetom
te pratiti njihov ishod Zagreb Hrvatski zavod za socijalni rad,

3. Suradnja s obrazovnim ustanovama koje provide programe Sluzba Grada Zagreba
obrazovanja

4. Pratiti zaposljavanje polaznika programa obrazovanja

CILJ: Socijalno ukljuéivanje i uklju¢ivanje na trziste rada teze zaposljivih skupina i osoba u riziku od siromastva i socijalne iskljuéenosti

1ZVJESCE O PROVEDENOJ AKTIVNOSTI KROZ ZADANE INDIKATORE: 2021. 2022. 2023. 2024.
C . . . . 54 seminara; 22 seminara; 20 seminara; 200 prisutnih
1. Broj odrzanih info seminara i prisutnih osobe (nezaposlenih) 504 prisutnih 720 prisutnih 650 prisutnih
Coe . . . " . 352 ukljucenih; 881 ukljucenih; | 836 ukljucenih 550 ukljucenih
2. Broj uklju¢enih osoba/broj osoba koje su uspjesno zavrsile programe obrazovanja 219 zavitenih 407 zavrsenih 238 zavrienih
3 Broi odrzanih sastanaka i posicta nastavi 22 sastanka,; 35 sastanaka; 30 sastanaka; 22 sastanaka
) : PO 196 posjeta 15 posjeta 10 posjeta
4. Broj osoba koje su po zavrsetku obrazovanja realizirale zaposljavanje/udio medu 84 osobe 192 osobe Preko projekta Zazeli 105 osoba

faza III (koji je zavrSio u
2023. godini) zaposleno
je ukupno 477

osobama koje su zavrsile obrazovanje
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nezaposlenih Zena s
podru¢ja Grada Zagreba

IZVJESCE O UTROSENIM SREDSTVIMA ZA 2024.
Ukupno utrosSena sredstva: Nije bilo potrebno osigurati sredstva iz Proracuna Grada Zagreba za 2024. sredstva osigurava Hrvatski zavod za zaposljavanje
»> Iz drugih izvora (NPOO i ESF+): 690.848,97 €

Mjera 13. Poticanje poslodavaca za zaposljavanje teZe zaposljivih osoba kojima prijeti siromastvo i socijalna iskljuc¢enost

OPIS STANJA:

Prilikom prijave potrebe za radnicima poslodavci su od strane savjetnika za zaposljavanje informirani o0 moguénostima zaposljavanja teze zaposljivih nezaposlenih osoba. Nadalje,
Hrvatski zavod za zaposljavanje, Podrucna sluzba Zagreb (u nastavku teksta: HZZ - PS Zagreb) ima razvijenu dugogodis$nju suradnju s udrugama poslodavaca i razli¢itim komorama,
te kroz provedbu razli¢itih aktivnosti nastoji doprinijeti uskladivanju ponude i potraznje na trzistu rada.

Kontinuirano se provodi informiranje poslodavaca i nezaposlenih osoba 0 moguénostima zaposljavanja kroz mjere aktivne politike zapo$ljavanja, a informacije su dostupne i na
stranici www.mjere.hzz.hr. Takoder se na mjesecnoj razini kroz Izvjeséa prati provedbe mjera aktivne politike zaposljavanja. . informirati poslodavce o moguénostima koristenja
subvencija prilikom zaposljavanja ciljane skupine.

HZZ - PS Zagreb odrzala je niz prezentacija mjera aktivne politike zaposljavanja u 2024. godini. Cilj prezentacija bio je upoznati poslodavce s moguénostima koriStenja potpora za
zaposljavanje za ranjive skupine. Posebno je naglasena moguénost koristenja potpore POSAO+ koja je namijenjena korisnicima zajam¢ene minimalne naknade, osobe bez zavrsene
srednjoskolske kvalifikacije i osobama koje su duze od 12 mjeseci u evidenciji nezaposlenih osoba.

Poslodavcima iz neprofitnog sektora predstavljeno je koristenje mjere za javni rad, koja kao ciljanu skupinu takoder ima osobe koje su u izrazito nepovoljnom polozaju na trzistu rada
(ukljucujuéi pripadnike romske nacionalne manjine i beskuénike). Prezentacije mjera aktivne politike zaposljavanja odrzane su u Hrvatskoj udruzi poslodavaca te Obrtni¢koj komori
Zagreb. Zapo§ljavanje ciljanih skupina prati se kroz zaposljavanje unutar mjera aktivne politike zaposljavanja.

Aktivnosti Rok Nositelj/i Sunositelj/i Potrebna financijska
provedbe aktivnosti sredstva
1. Informirati poslodavce o moguénostima koristenja subvencija | Kontinuirano Hrvatski zavod za | Gradski ured za socijalnu Sredstva HZZ-a i EU
prilikom zaposljavanja ciljane skupine zapoSljavanje, za§titu, zdravstvo, branitelje i fondova
2. Suradnja s Udrugama poslodavaca i Komorama Podruéna sluzba osobe s invaliditetom
3. Pratiti zapos$ljavanje kroz mjere aktivne politike zaposljavanja Zagreb Hrvatski zavod za socijalni rad,
Sluzba Grada Zagreba
Obrtnicka komora Zagreb

CILJ: Senzibilizacija i informiranje poslodavaca te poticanje zaposljavanja nezaposlenih gradana izlozenih pove¢anom riziku od siromastva i socijalne iskljuc¢enosti.

I1ZVJESCE O PROVEDENOJ AKTIVNOSTI KROZ ZADANE INDIKATORE: 2021. 2022. 2023. 2024.
1. Broj odrzanih info seminara i prisutnih poslodavaca — prezentacije mjera aktivne 3 prezentacije 9 prezentacija; 8 prezentacija; 113 prezentacija
politike zaposljavanja il on-line 400 poslodavaca 300 poslodavaca
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1032 osobe 1849 osoba 2020 osoba 158 osoba
. . . . .. - . zaposlene zaposleno; zaposleno; zaposlene kroz
2. Broj osoba zaposlenih kroz mjere aktivne politike zaposljavanja ) 1336 pokrenulo 1125 pokrenulo potporu POSAO+
vlastiti posao vlastiti posao
3. Broj odrzanih sastanaka s partnerima (Udrugama poslodavaca i Komorama) 15 sastanaka 20 sastanaka 21 sastanak 2 sastanka

IZVJESCE O UTROSENIM SREDSTVIMA ZA 2024.
Ukupno utrosena sredstva: Nije bilo potrebno osigurati sredstva iz Proracuna Grada Zagreba za 2023. sredstva osigurava Hrvatski zavod za zaposljavanje

Mjera 14. Osiguravanje dodjele potpora za razvoj drustvenog poduzetniStva

OPIS STANJA:
U 2024. donesen je novi Program poticanja razvoja obrta, malog i srednjeg poduzetnistva u Gradu Zagrebu 2024.-2030. (Sluzbeni glasnik Grada Zagreba 14/24). Op¢i cilj
Programa je konkurentno, inovativno i odrzivo obrtnistvo, malo i srednje poduzetni$tvo u Gradu Zagrebu, za ¢iju realizaciju su utvrdeni posebni ciljevi:

1. Stvaranje uvjeta za otpornije i konkurentnije obrte, male i srednje poduzetnike.

2. Podrska odrzivijem zelenijem poslovanju obrta, malih i srednjih poduzetnika, razvoju inovacija te digitalnoj transformaciji poslovanja.

3. Razvoj drustvenog poduzetnistva te drustvene i solidarne ekonomije.

4. Podrska poduzetnicima u razvoju odrzivog, otpornog i konkurentnog turizma te razvoju kulturnih i kreativnih industrija.

Za realizaciju cilja ,,Razvoj drustvenog poduzetnistva te drustvene i solidarne ekonomije* utvrdena je Mjera 3.1. Potpore za razvoj drustvenog poduzetnistva te drustvene i solidarne
ekonomije temeljem koje je u rujnu 2024. raspisan Javni poziv za dodjelu potpore za razvoj drustvenog poduzetnistva te drustvene i solidarne ekonomije za 2024.

Javnim pozivom su utvrdeni korisnici i uvjeti za dodjelu potpore, namjena koriStenja potpore i prihvatljivi troskovi, kriteriji za dodjelu potpore, postupak odobravanja, dodjeljivanja i
koriStenja potpore.

Tako sukladno Javnom pozivu korisnici potpora mogu biti zadruge koje posluju prema Zakonu o zadrugama te trgovacka drustva ¢iji su jedini osnivaéi/Clanovi drustva udruge ili je
udruga veéinski vlasnik (minimalno 51%), a moraju djelovati kao drustveni poduzetnici koji obavljaju djelatnost proizvodnje i prometa roba, pruzaju usluge ili obavljaju umjetni¢ku
djelatnost kojom se ostvaruje prihod na trzistu, koja ima povoljan utjecaj na okolis, doprinosi unapredenju razvoja lokalne zajednice i drustva u cjelini.

Potpore se dodjeljuju za aktivnosti koje, izmedu ostaloga, doprinose inkluziji marginaliziranih i socijalno osjetljivih skupina.

Namjene i prihvatljivi troskovi za koje se potpore mogu koristiti su: troskovi unutarnjeg uredenja poslovnog prostora, troskovi vezani uz nabavu/prilagodbu opreme, troskovi nabave
sirovine i repromaterijala, promotivne aktivnosti te ostali troskovi (troskovi zakupa poslovnog prostora, troSak bruto plac¢a, troSak edukacije te trosak radnog asistenta i psihosocijalne
podrske za osobe s invaliditetom). Najnizi iznos potpore po pojedinom projektu moze iznositi 10.000,00 eura, a najvisi 30.000,00 eura, a odobravaju se samo za jedan projekt
godisnje.

S ciljem promoviranja poduzetni¢ke kulture i jacanja poduzetnickih vjestina Zagrebacki inovacijski centar d.o.o. u okviru Poduzetnickog centra - Plavog ureda sudjeluje u
projektima i programima Grada Zagreba kroz organizaciju seminara i savjetovanja. Aktivnosti koje se provode unutar centra (edukacija, savjetodavne konzultantske usluge, pomo¢
poduzetnicima pri apliciranju na fondove EU i dr.) namijenjene su i socijalno osjetljivim skupinama.

Aktivnosti Rok Nositelj/i Sunositelj/i Potrebna financijska
provedbe aktivnosti sredstva
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1. Financijska potpora drustvenim poduzetnicima koji kontinuirano
zaposljavaju/planiraju zaposliti teze zaposljive osobe (osobe s
invaliditetom, osobe s umanjenom radnom sposobnoscu, zrtve
nasilja u obitelji, roditelje/skrbnike djece s tesSkocama u
razvoju, pripadnike romske nacionalne manjine i dr.)

2. Struc¢na/edukativna pomo¢ drustvenim poduzetnicima koji

zaposljavaju/planiraju zaposliti teze zaposljive osobe

Gradski ured za
gospodarstvo,
ekolosku odrzivost
i strategijsko
planiranje

Zagrebacki inovacijski centar

d.o.o.

Sredstva su planirana u
proracunu Grada Zagreba

CILJ: Poticanje poslovanja temeljeno na nacelima drustvene, okolisne i ekonomske odrzivosti, drustvena kohezija i uklju¢ivanje u poduzetnistvo i trziste rada marginalizirane i

socijalno osjetljive skupine gradana radi spre¢avanja njihove socijalne iskljucenosti.

I1ZVJESCE O PROVEDENOJ AKTIVNOSTI KROZ ZADANE INDIKATORE: 2021. 2022. 2023. 2024.
1. Broj i iznos odobrenih potpora drustvenim poduzetnicima nije bio raspisan 4 potpore ukupno | nije bio raspisan 8 potpora
natjecaj natjecaj
2. Broj drustvenih poduzetnika kojima su dane savjetodavne/edukativne usluge - 122 seminara 150 seminara 195 edukacija
2124 polaznika 2397 polaznika 3.379 polaznika

IZVJESCE O UTROSENIM SREDSTVIMA ZA 2024.
Ukupno utrosena sredstva 229.726,65 €

Mjera 15. Javne radne aktivnosti za nezaposlene hrvatske branitelje i nezaposlene gradane grada Zagreba

OPIS STANJA:
Zakonom o socijalnoj skrbi propisana je obveza ukljuc¢ivanja radno sposobnih ili djelomi¢no radno sposobnih samaca ili clanova kuéanstva, korisnika zajamcene minimalne naknade
u radove za opce dobro bez naknade prema popisu Hrvatskog zavoda za socijalni rad, Sredi$nje sluzbe Zagreb.

U cilju uredivanja postupka provodenja mjere, Gradonacelnik Grada Zagreba je 19. kolovoza 2024. donio novi Zakljucak o organiziranju provodenja radova za opée dobro bez
naknade u Gradu Zagrebu, a 28. kolovoza 2024.

Zakljucak o raspisivanju i objavi Javnog poziva za iskazivanje potreba trgovackih drustava, ustanova i drugih pravnih osoba u kojima Grad Zagreb ima osnivacka prava te ustanova
kojima je osniva¢ Republika Hrvatska sa sjediStem u Zagrebu i gradskim upravnim tijelima Grada Zagreba, za radom za opcée dobro bez naknade za radno sposobne i djelomi¢no
radno sposobne samce ili ¢lanove kucanstva koji su korisnici prava na zajam¢enu minimalnu naknadu. 18. rujna 2024. objavljen je Javni poziv za iskazivanje potreba trgovackih
drustava, ustanova i drugih pravnih osoba u kojima Grad Zagreb ima osnivacka prava te ustanova kojima je osnivac Republika Hrvatska sa sjediStem u Zagrebu i gradskim upravnim
tijelima Grada Zagreba, za radom za opcée dobro bez naknade za radno sposobne i djelomicno radno sposobne samce ili ¢lanove kucanstva koji su korisnici prava na zajamcenu
minimalnu naknadu.

Na Javni poziv javilo se 5 domova za starije osobe sa kojima je Grad Zagreb u prosincu 2024. sklopio Ugovor o provodenju i financiranju provodenja radova za op¢e dobro
bez naknade na vrijeme od 12 do najduZe 24 mjeseca.

Gradski ured za socijalnu zastitu, zdravstvo, branitelje i osobe s invaliditetom organizira program javnih radnih aktivnosti za hrvatske branitelje i druge nezaposlene gradane s
prebivaliStem u Zagrebu, a koji su evidentirani na HZZ Podruéna sluzba Zagreb. Sudjelovanjem u ekoloskim aktivnostima (odrzavanje Sumskog reda, ¢iS¢enje otpada, sadnja i

41




odrzavanje sadnica, uredenje pjesackih staza), u trajanju od 40 sati nezaposlene osobe stjecu pravo na strucno osposobljavanje i usavrSavanje (prekvalifikaciju ili dokvalifikaciju) ili
pravo na medicinsku rehabilitaciju u trajanju od 10 dana u ljecilistima ili toplicama. Nakon odradenih ekoloskih aktivnosti sudionici se upu¢uju na upise u odabrane nastavne
programe u ugovornim ucilistima za obrazovanje odraslih osoba. U 2024. godini 9 sudionika zavrsilo je obrazovne programe.

Radi smanjenog broja korisnika mjera se ne provodi od svibnja 2024.

Prema popisima Hrvatskog zavoda za socijalni rad, Sluzbe Grada Zagreba, u 2024. godini radi ukljucivanja u rad za opc¢e dobro bez naknade pozvano je ukupno 297 korisnika. Na
poziv se javilo 133 korisnika od kojih se 45 odazvalo za ukljuc¢ivanje. Od 24 korisnika koji su uklju€eni u rad za opce dobro tijekom 2024., njih 21 odradilo je rad za opée dobro bez
naknade u 2024. godini, a 3 korisnika su zapocela sa radom krajem 2024. godine. Pet (5) korisnika je predvideno za uklju¢ivanje u 2025. godini, a 16 korisnika koji su se odazvali za
ukljucivanje, nisu odradili mjeru rad za opée dobro iz razli¢itih razloga (primjerice: korisnici u meduvremenu izgubili zajam¢enu minimalnu naknadu, u postupku vjestacenja korisnici
proglaseni radno nesposobnima, korisnici se nisu javljali na pozive pravnih osoba u koje su bili upuéeni za ukljucivanje, pravna osoba prekinula rad s korisnikom ili korisnik prekinuo
rad sa pravnom osobom i sl.).

Aktivnosti Rok Nositelj/i Sunositelj/i Potrebna financijska
provedbe aktivnosti sredstva
1. Osigurati financijska sredstva za provedbu programa kontinuirano Gradski ured za Hrvatski zavod za zaposljavanje, | Sredstva su planirana u
2. Organizirati provodenje ekoloskih/javnih radnih aktivnosti socijalnu zastitu, Podrucna sluzba Zagreb, Javna proracunu Grada
3. Radovi za opce dobro korisnika ZMN zdravstvo, ustanova Maksimir, zadruga Zagreba
branitelje i osobe s | hrvatskih branitelja, ucilista za
invaliditetom obrazovanje odraslih
Hrvatski zavod za socijalni rad,
Sluzba Grada Zagreba
CILJ: Podrska teze zaposljavam gradanima pri ukljuc¢ivanju na trziste rada.
1ZVJESCE O PROVEDENOJ AKTIVNOSTI KROZ ZADANE INDIKATORE: 2021. 2022. 2023. 2024.
1. Broj ukljucenih sudionika (nezaposlenih hrvatskih branitelja) 112 29 26 -
2. Broj sudionika koji su zavrsili obrazovne programe (nezaposlenih hrvatskih branitelja) 82 15 7 9
3. Broj korisnika ZMN u radove za opée dobro bez naknade— pozvani/ukljuceni/realizirali radove | - 64 pozvani 377 pozvani, 297 pozvani;
85 suglasni; 45 suglasni;
40 realizirali 21 realizirali

IZVJESCE O UTROSENIM SREDSTVIMA ZA 2024.:
e Za osiguranje korisnika tijekom izvrSavanja radova za opée dobro utroseno je 17.310,91 eura;
e Za financiranje troskova koji proizlaze iz radova za opce dobro u ustanovama koje su se javile na poziv za provedbu radova za opc¢e dobro utroseno je 16.249,08 eura;

e Zajavne radne aktivnosti za nezaposlene hrvatske branitelje utroseno je 18.923,54 eura.

Ukupna sredstva utroSena za provedbu mjere/aktivnosti: 52.483,53 €
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3.

CILJ: SUSTAVNA I SVEOBUHVATNA ISTRAZIVANJA O KVALITETI ZIVOTA, DOBROBITI I SOCIOEKONOMSKOM STATUSU OSOBA KOJE SU U
NAJVECEM RIZIKU OD SIROMASTVA I SOCIJALNE ISKLJUCENOSTI U GRADU ZAGREBU ZA STVARANJE UVIDA U POTREBE GRADANA

Mjera 1. Sustavno provodenje istraZivanja medu skupinama koje su u riziku od siromastva i socijalne iskljucenosti i stru¢njacima koji se bave siromastvom i socijalnom
iskljucenost

OPIS STANJA:

Gradski ured za socijalnu zastitu, zdravstvo, branitelje 1 osobe s invaliditetom provodi istraZivanja o socioekonomskom statusu i kvaliteti zivota gradana Grada Zagreba, svake godine
u sklopu izrade Socijalne slike Grada Zagreba koja se kontinuirano izraduje od 2000. godine s ciljem pracenja stanja i potreba gradana, prvenstveno onih izloZenih povecanom riziku
od siromastva i socijalne iskljucenosti. Socijalna slika predstavlja zbir pokazatelja i socijalnih indikatora o kvaliteti zivota gradana, a omogucuje pracenje socijalne situacije i daje
pregled socio-demografskih i ekonomskih pokazatelja te je vazan temelj za izradu strateSkih dokumenata Grada Zagreba. Istovremeno, ona omogucuje kvalitetno planiranje socijalnih
mjera i intervencija, prepoznaje najugrozenije kategorije gradana i aktualne potrebe te specificnosti pojedinih gradskih podrucja u gradu Zagrebu.

U 2024. izradena je Socijalna slika za 2023.

GLAVNI TRENDOVI NA KOJE JE UKAZALA SOCIJALNA SLIKA ZA 2023.:

Pad stanovniStva - rezultat negativnog prirodnog prirasta i emigracije:

- negativna stopa prirodnog prirasta (-2,6) i dalje u padu;

- u2023. rodeno najmanje djece od kada se prati vitalna statistika posljednjih 60 godina (zivorodeno 6.995 djece);

- pozitivan saldo ukupne migracije, iako je prisutna velika emigracija, evidentna je i imigracija osobito iz inozemstva;

- saldo migracije s drugim Zupanijama negativan;

- saldo migracije s inozemstvom pozitivan (ukupno je 5.850 osoba vise koje su doselile iz inozemstva nego osoba koje su odselile u inozemstvo);
- medu doseljenima znatan udio stranaca s izdanim dozvolama za boravak i rad.

Dominantan trend je demografsko starenje stanovnistva:

- smanjuje se udio mladih i stanovnistva zrele dobi, a raste udio staratkog stanovniStva (stariji od 60 godina sa 23,6% na 27% u 2021. prema 2011.);
- prosjecna starost stanovni$tva povecana sa 41,6 na 43 godine;

- najmlada gradska Cetvrt Sesvete (prosjecna starost 40,4 godine);

- najstarije Cetvrti Donji grad (prosjecno 47,9) i Gornji grad (prosje¢no 47,1 godina);

Smanjenje radnog kontigenta - smanjenje stanovnika u pred-radnoj dobi i povecanje stanovnika u post-radnoj dobi
Promjene strukture kuéanstava i obitelji:

- najveci udio samackih kuéanstava u RH (31,3%) i ovaj trend i dalje raste;

- samacka staracka kuéanstva u najve¢em riziku od siromasStva kao i jednoroditeljske obitelji (visoki udio 22,5%);

Starije stanovnis$tvo naseljuje gradski centar, mlade obitelji gravitiraju rubnim dijelovima grada i okolnim naseljima;
Poveéanje broja djece i mladih u sustavu odgoja i obrazovanja:

- porast broja u¢enika i razrednih odjela u srednjim skolama,;

- pad broja ucenika od 1. do 4. razreda u redovnim osnovnim $kolama,;

- porast broja djece u gradskim djec¢jim vrti¢ima;

- raste udio visoko obrazovanih, najve¢a koncentracija visokoobrazovanih stru¢nih radnika i znanstvenika u RH.

Porast stope rizika od siromastva:
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- u2023. blagi porast stope rizika od siromastva u 2023. (10,5%), 2022. iznosila 9,5%;

- porast broja korisnika zajam¢ene minimalne naknade.

Porast broja korisnika ZMN u gradskim Cetvrtima s porastom stanovniStva i u najstarijim gradskim cetvrtima:

- najveci porast u Podru¢nim uredima Susedgrad i Sesvete (jedini imaju mali porast stanovnistva) i Medves¢ak (medu najstarijim Gradskim Cetvrtima);

- gradske Getvrti s najve¢im brojem korisnika ZMN su Pe$c¢enica-Zitnjak, Gornja i Donja Dubrava i Sesvete, a s najmanjim Crnomerec i Medves§¢ak

Povecéanje broja korisnika novéanih naknada vezanih uz invaliditet:

- smanjenje broja korisnika nov¢ane naknade umirovljenicima;

- smanjenje broja korisnika naknade za troskove stanovanja;

- povecanje broja korisnika nov€anih naknada za korisnike osobne invalidnine i doplatka za pomo¢ i njegu te osoba kojima je priznat status roditelja njegovatelja ili
njegovatelja.

Povecanje broja korisnika socijalnih usluga savjetodavne i psihosocijalne pomoc¢i djeci i mladima te Zrtvama nasilja:

- broj korisnika prehrane u puckoj kuhinji podjednak u odnosu na prethodnu godinu, a smanjen u odnosu na ranije godine;

- povecan broj djece i mladih koji u gradskim ustanovama koriste usluge savjetovanja, psihosocijalne pomo¢i i pomoéi u u¢enju te za djecu i odrasle - Zrtve obiteljskog
nasilja.

Promjene stambene slike Grada:

- praznjenje sredisnjih dijelova grada u korist prigradskih naselja, predgrada i drugih naselja, najveéi broj zavrsenih stanova u Gradskim &etvrtima Pe3éenica - Zitnjak i Novi
Zagreb - zapad, koje imaju i najvisi vitalni indeks

Oporavak investicijskih ulaganja u gradu Zagrebu:

- Grad Zagreb najjace gospodarsko srediste, ostvaruje vise od tre¢ine nacionalnog BDP-a (34,3%) dok je udio drugih Zupanija ispod 10%

Porast prosjeéne mjesecne place:

- od 1.256 eura (sije¢anj 2023.) do 1.355 eura (prosinac 2023.);

- rasteiu2024. - prosjecna placa u 2023. iznosi 1.320 eura, u 2024. iznosi 1.509 eura.

Oporavak trZiSta rada u gradu Zagrebu:

- pad nezaposlenosti i porast zaposlenosti u 2023.;

- povecan broj zaposlenih (ukupno 465.011 zaposlenih; novih zaposlenika 15.413);

- nastavljen trend smanjenja nezaposlenosti (unatrag 10 godina smanjio se broj nezaposlenih za 3,5 puta);

- medu nezaposlenima 48% muskarca i 52% Zena, najvise u dobi od 30 do 49 godina (40,6%) i 50 i viSe godina (39,2%), mladih u dobi od 15 do 29 godina je 20%;

- smanjena dugotrajna nezaposlenost (za 13,6%), ali joS uvijek je velik apsolutni broj dugotrajno nezaposlenih (vise od 5.100 u 2023.).

Aktivnosti Rok Nositelj/i Sunositelj/i Potrebna financijska
provedbe sredstva
aktivnosti
1. Sustavno provoditi kvantitativna i kvalitativna istrazivanja medu kontinuirano Gradski ured za Znanstvene institucije Sredstva su planirana u
osobama u riziku od siromastva i socijalne isklju¢enosti socijalnu zastitu, proracunu Grada Zagreba
2. Sustavno provoditi kvantitativna i kvalitativna istrazivanja medu zdravstvo, i kroz EU fondove
strucnjacima koji se bave siromastvom branitelje i osobe s
3. Analizirati podatke prikupljene istrazivanjima invaliditetom
4. Redovito diseminirati rezultate istrazivanja kroz letke, brosure,
radove i ostale publikacije
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CILJ: Produbiti razumijevanje i prikupiti relevantne podatke o problemima siromastva i socijalne isklju¢enosti.

IZVJESCE O PROVEDENOJ AKTIVNOSTI KROZ ZADANE INDIKATORE: 2021. 2022. 2023. 2024.
1. Broj provedenih kvantitativnih i kvalitativnih istrazivanja 1 1 1 -
2. Broj provedenih analiza podataka prikupljenih istraZivanjima - - - 1
3. Broj objavljenih publikacija s rezultatima istrazivanja — Socijalna slika Grada Zagreba | 200 kom i 200 kom i 200 kom 1 200 kom i
tisak dostupno on-line | dostupno on-line | dostupno on-line | dostupno on-line

IZVJESCE O UTROSENIM SREDSTVIMA ZA 2024.
Sredstva osigurana unutar redovne djelatnosti nadleznog gradskog upravnog tijela

Mjera 2. Redovito praéenje pokazatelja siromastva i socijalne iskljuc¢enosti na podrucju Grada Zagreba

OPIS STANJA:

Gradski ured za gospodarstvo, ekolosku odrzivost i strategijsko planiranje, Sektor za strategijske informacije i istrazivanja, Odjel za statisticke i analiticke poslove svake godine
redovito izdaje Statisticki ljetopis Grada Zagreba koja predstavlja statisticku publikaciju s viSegodi$njim slijedom numeri¢kih podataka o Gradu Zagrebu.

Sastavni dio podataka navedenog Statistickog ljetopisa Grada Zagreba ¢ine i podaci o socijalnoj skrbi medu kojima su podaci o pokazateljima siromastva i socijalne iskljuc¢enosti
odnosno stope rizika od siromastva i osobe u riziku od siromastva i socijalne iskljuéenosti u gradu Zagrebu.

U cilju pracenja stanja i potreba gradana izlozenih riziku od siromastva i socijalne iskljucenosti Gradski ured za socijalnu zastitu, zdravstvo, branitelje i osobe s invaliditetom redovito
izraduje godisnje Socijalne slike Grada Zagreba. U nastavku je pregled osnovnih pokazatelja prema podacima DZS u 2024. godini.
e Stopa rizika od siromastva za RH u 2024. godini iznosila je 20,3%, a udio osoba u riziku od siromastva i socijalne isklju¢enosti iznosio je 21,7%.
e Stopa rizika od siromastva u Gradu Zagrebu u posljednjih nekoliko godina se uglavnom smanjuje (u 2020. godini 18,5 %, u 2021. godini 11,6 %, u 2022. godini 9,5 %, u
2023.10,5%, au 2024. 9,7%).
e  Gradu Zagrebu smanjuje se udio osoba u riziku od siromastva i socijalne iskljucenosti koji je u 2020. iznosio 22,8 %, u 2021. godini 13,3% te u 2022. godini 11,2 %, u 2023.
11,9%, au 2024. 11,1%).
e Stopa rizika od siromastva prema dobi i spolu u 2024. za osobe u dobi od 0 do 17 godina iznosila je 18,3%. U toj je dobnoj skupini stopa rizika od siromastva u Zena iznosila
19,1%, a u muskaraca 17,5%.
e Stopa rizika od siromastva za osobe u dobi od 65 ili viSe godina iznosila je 37,0%. U toj je dobnoj skupini stopa rizika od siromastva u zena iznosila 40,1%, a u muskaraca
32,7%.
e U kategoriji ku¢anstava s uzdrzavanom djecom najvise stope rizika od siromastva prisutne su u kuc¢anstvima koja ¢ine jedan roditelj s uzdrzavanom djecom, za koje je stopa
rizika od siromastva iznosila 24,4%, i u kucanstvima s dvije odrasle osobe s troje ili viSe djece, za koje je stopa rizika od siromastva iznosila 20,5%.

Aktivnosti Rok Nositelj/i Sunositelj/i Potrebna financijska
provedbe aktivnosti sredstva
1. Pracenje pokazatelja siromastva i socijalne iskljucenosti na kontinuirano Gradski ured za Gradski ured za socijalnu Sredstva su planirana u
godisnjoj razini gospodarstvo, zastitu, zdravstvo, branitelje i proracunu Grada Zagreba
ekolosku odrzivost | osobe s invaliditetom
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i strategijsko
planiranje

(redovno poslovanje
nadleznih Gradskih ureda)

CILJ: Dobiti kontinuiran uvid u pokazatelje siromastva i socijalne iskljucenosti.

IZVJESCE O PROVEDENOJ AKTIVNOSTI KROZ ZADANE INDIKATORE: 2021. 2022. 2023. 2024.

1. Objavljeni rezultati pokazatelja siromastva i socijalne iskljucenosti da da da da
(godisnji Statisticki ljetopis Grada Zagreba, godisnje Socijalne slike Grada Zagreba)

IZVJESCE O UTROSENIM SREDSTVIMA ZA 2024.
Sredstva osigurana unutar redovne djelatnosti nadleznog gradskog upravnog tijela

4. CILJ: UNAPREPENJE SURADNJE KLJUCNIH DIONIKA U PROCESU UNAPREPENJA MODELA SOCIJALNE ZASTITE I SENZIBILIZACIJA
JAVNOSTI ZA PROBLEMATIKU SIROMASTVA I SOCIJALNE ISKLJUCENOSTI

Mjera 1. Unapredenje meduresorne suradnje u podrucju borbe protiv siromastva i socijalne iskljucenosti

OPIS STANJA:

Nadlezna gradska uprava tijela redovito prate pokazatelje siromastva i socijalne iskljuc¢enosti koji predstavljaju podlogu za planiranje socijalnih mjera i usluga. Meduresorna suradnja
redovito se ostvaruje razmjenom relevantnih podataka o mjerama i aktivnostima namijenjenima skupinama gradana izlozenih riziku od siromastva, medu nadleznim gradskim uredima,
a suradnja se ostvaruje i sa HZSR, Sluzbom Grada Zagreba te OCD koje se bave ovim podru¢jem. Podaci se redovito razmjenjuju i prilikom izrada godisnjih Socijalnih slika Grada
Zagreba kao i izvjeStaja o razli¢itim strateSkim dokumentima.

U meduresornoj suradnji i razmjeni znanja i iskustava sudjeluju redovito domovi za starije osobe.

Tijekom izvjestajnog razdoblja odvijala se kontinuirana medugeneracijska suradnja s odgojno-obrazovnim ustanovama i ostalim dionicima u lokalnoj zajednici. Senzibiliziranje dionika
u lokalnoj zajednici prema osobama starije zivotne dobi, predavanje Policijske postave o sigurnosti osoba starije zivotne dobi i djece (medugeneracijska interaktivna tribina), predavanja
pravnice o zastiti osoba starije Zivotne dobi. Odrzavanje redovitih sjednica Povjerenstva za izradu i pracenje provedbe Zagrebacke strategije borbe protiv siromastva i socijalne
iskljucenosti za razdoblje 2021. do 2025.

Aktivnosti Rok Nositelj/i Sunositelj/i Potrebna financijska
provedbe aktivnosti sredstva
Osigurati kontinuiranu razmjenu relevantnih podataka kontinuirano Gradski ured za Gradski ured za obrazovanje, Sredstva su planirana u

Edukacija klju¢nih dionika

Odrzavati redovite sjednice Povjerenstva za izradu i pracenje provedbe
Zagrebacke strategije borbe protiv siromastva i socijalne iskljucenosti
2021.-2025.

socijalnu zastitu,
zdravstvo,
branitelje i osobe s
invaliditetom

sport i mlade, ostala gradska
upravna tijela, Hrvatski zavod
za socijalni rad — Sluzba Grada
Zagreba, organizacije civilnog
drustva, privatni sektor

proracunu Grada Zagreba
(redovno poslovanje
nadleznih Gradskih ureda)
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CILJ: Razmjena svih relevantnih podataka u cilju pravovremenog planiranja mjera za unapredenje kvalitete zivota gradana Grada Zagreba, osobito gradana izlozenih riziku od
siromastva i socijalne iskljucenosti.

I1ZVJESCE O PROVEDENOJ AKTIVNOSTI KROZ ZADANE INDIKATORE: 2021. 2022. 2023. 2024.
1. Broj odrzanih edukacija / razmjena relevantnih podataka - - - 4
2. Broj odrzanih sjednica Povjerenstva za izradu i pracenje provedbe Zagrebacke strategije borbe protiv - 1 2 2

siromastva i socijalne iskljucenosti 2021. — 2025.

3. Broj odrzanih meduresornih sastanaka - - - -

IZVJESCE O UTROSENIM SREDSTVIMA ZA 2024.
Sredstva osigurana unutar redovne djelatnosti nadleZznog gradskog upravnog tijela.

Mjera 2. Unapredenje suradnje i partnerstva u provedbi projekata s organizacijama civilnog drustva u podrucju siromastva i socijalne iskljucenosti

OPIS STANJA:

Grad Zagreb, Gradski ured za socijalnu zastitu, zdravstvo, branitelje i osobe s invaliditetom, kontinuirano provodi konzultacije s relevantnim dionicima iz sustava socijalne zastite i
skrbi s ciljem stjecanja uvida u aktualne potrebe pripadnika ranjivih skupina i postojece pruzatelje socijalnih usluga, a radi definiranja mjera i aktivnosti kao nadogradnje postojeceg
sustava i pruzanja sadrzajnije skrbi.

Fokus suradnje izmedu Grada Zagreba i organizacija civilnog druStva primarno je usmjeren na smanjenje rizika od siromastva i socijalnu ukljucenost kroz poveéanje kvalitete
Zivota i zaposljivosti.

Navedena suradnja ostvaruje se kroz razvijanje i provedbu projekata koji odgovaraju na specificne potrebe najugrozenijih gradana, a koji se sufinanciraju iz EU fondova i nacionalnih
izvora sredstava.

PROJEKTI KOJI SE SUFINANCIRAJU EUROPSKIM SREDSTVIMA:

Grad Zagreb, u koordinaciji Gradskog ureda za socijalnu zastitu, zdravstvo, branitelje i osobe s invaliditetom, od 26. travnja 2024. godine provodi projekt ,,ZaZeli za potrebite
Zagreba“ koji se sufinancira iz Europskog socijalnog fonda plus. Cilj projekta je osiguravanje pruzanja usluge potpore i podrske u svakodnevnom Zivotu uz podjelu paketa
higijenskih i kuc¢anskih potrepstina za 140 osoba starijih od 65 godina, tijekom razdoblja od 30 mjeseci, a ¢ime se pridonosi njihovoj ve¢oj socijalnoj ukljucenosti, prevenciji
institucionalizacije, ostanku u vlastitom domu te osiguravanju prava na zivot u zajednici. Nositelj projekta je Grad Zagreb, a projektni partneri su Institut za razvoj trzista rada, Caritas
Zagrebacke nadbiskupije 1 udruga Perspektiva.

Ujedno, Grad Zagreb, u koordinaciji Gradskog ureda za socijalnu zastitu, zdravstvo, branitelje i osobe s invaliditetom, od 01. rujna 2024. godine provodi projekt ,,Activation 4 All*
koji se sufinancira iz Interreg Programa transnacionalne suradnje dunavske regije (Interreg Danube Transnational Programme). Cilj projekta podrazumijeva proces izrade i razvoja
strateSkog projekta na temu borbe protiv siromastva i socijalne ukljucenosti kako bi isti mogao biti prijavljen na buduce natjecaje za financiranje provedbe istoga. Nositelj projekta je
Grad Zagreb, a projektni partneri su Institut za razvoj trziSta rada (Republika Hrvatska), Grad Srebrenik (Bosna i Hercegovina) i Zavod za usposabljanje, delo in varstvo dr. Marijana
Borstnarja Dornava (Republika Slovenija).

Takoder, Grad Zagreb, Gradski ured za socijalnu zastitu, zdravstvo, branitelje i osobe s invaliditetom, od 03. travnja 2024. godine sudjeluje kao partner na projektu ,,Kod kude je
najljepse* udruge Idemo dalje. Projekt se sufinancira sredstvima iz Europskog socijalnog fonda plus. Na projektu kao projektni partner sudjeluje i Splitsko-dalmatinska Zupanija.
Projekt ima za cilj smanjiti socijalnu iskljuenost krajnjih korisnika pruzanjem usluge pomoc¢i i potpore osobama u nepovoljnom poloZaju, osigurati pruzanje usluge potpore i podrske
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u svakodnevnom Zivotu starijim osobama i osobama s invaliditetom na podru&ju Grada Zagreba, Splitsko-dalmatinske i Sibensko-kninske Zupanije, te poveéati razinu kvalitete Zivota
krajnjih korisnika i prevenirati njihovu preranu institucionalizaciju i socijalnu iskljucenost na definiranim podrué¢jima provedbe projekta.

PROGRAMI KOJI SE SUFINANCIRAJU NACIONALNIM SREDSTVIMA:

Grad Zagreb, u koordinaciji Gradskog ureda za socijalnu zastitu, zdravstvo, branitelje i osobe s invaliditetom, kao projektni partner tijekom 2024. godine sudjelovao je u provedbi 3
programa koji se sufinanciraju u okviru Poziva za prijavu trogodisnjih programa organizacija civilnog drustva pod nazivom ,,Razvoj i Sirenje mreze socijalnih usluga za razdoblje
2023. do 2025.“ Ministarstva rada, mirovinskoga sustava, obitelji i socijalne politike:

1. Program ,,Podrska u integraciji beskuénika* udruge Dom nade — udruge za podrsku beskuénicima i ostalim socijalno ugrozenim skupinama. Cilj programa je povecéanje
kvalitete rada Poludnevnog boravka za beskuénike u korist sugradana u situaciji beskuénistva.

2. Program ,,Volonteri u palijativnoj skrbi - Dostojanstven Zivot do kraja* udruge ,,Volonteri u palijativnoj skrbi La Verna“. Cilj programa je povecanje volonterske
podrske palijativnim bolesnicima na podru¢ju Grada Zagreba. Osim Grada Zagreba, projektni partner je i Dom za starije osobe Tre$njevka.

3. Program ,Rijeci koje lije¢e 2023-2025% udruge ,,Krugovi, Centar za edukaciju, savjetovanje i humanitarno djelovanje®. Cilj programa je razvoj izvaninstitucionalnih
savjetodavnih usluga za poticanje i odrzavanje brige i skrbi o starijim i nemo¢nim osobama na podrucju Bjelovarsko-bilogorske, Sisatko-moslavacke i Pozesko-slavonske
zupanije te Grada Zagreba. Ostali partneri na projektu su gradovi Pakrac, Novska i Daruvar.

Aktivnosti Rok Nositelj/i Sunositelj/i Potrebna financijska
provedbe aktivnosti sredstva
1. Poticanje partnerske suradnje s organizacijama civilnog Gradski ured za Organizacije civilnog drustva,
drustva u podrucju siromastva i socijalne iskljucenosti socijalnu zastitu, ustanove socijalne skrbi, Sredstva iz prora¢una Grada
2. Izrada i provedba projekata u partnerstvu s organizacijama kontinuirano zdravstvo, jedinice lokalne i podru¢ne Zagreba
civilnog drustva u podrucju siromastva i socijalne branitelje i osobe s | (regionalne) samouprave, Sredstva iz EU fondova
iskljucenosti invaliditetom vjerske organizacije

CILJ: Povecati i poboljsati suradnju i partnerstva u provedbi projekate s organizacijama civilnog drustva.

IZVJESCE O PROVEDENOJ AKTIVNOSTI KROZ ZADANE INDIKATORE: 2021. 2022. 2023. 2024.
1. Broj partnerskih organizacija ukljucenih u provedbu projekata u podrucju siromastva i socijalne iskljucenosti 10 4 1 7
2. Broj projekata provedenih u partnerstvu s organizacijama civilnog drustva 8 4 1 6

1ZVJESCE O UTROSENIM SREDSTVIMA ZA 2024.:
e  Uredski materijal i ostali materijalni rashodi: 2.789,58 eura
e Tekuce donacije u novcu: 31.631,03 eura

e Tekuce donacije iz EU sredstava: 55.219,00 eura

Ukupno utrosena sredstva: 89.639,61 eura
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Mjera 3. Senzibilizacija i informiranje javnosti za problematiku siromastva i socijalne iskljuc¢enosti

OPIS STANJA:

Konferencija ,,Modeli socijalnog ukljucivanja i radne aktivacije teZe zaposljivih skupina gradana* odrzala se 15. 1 16. listopada 2024. u Almeria Centru u Zagrebu. Osim
osvjestavanja javnosti o problemu siromastva kao rastu¢em problemu koji je prisutan u svakom drustvu, Konferencija je odrZana u cilju promicanja cjelozivotnog ucenja,
prekvalifikacije 1 usavr§avanja, te usvajanja novih vjestina, sukladno mjerama i aktivnostima strateskih dokumenta Grada Zagreba, koji naglasak stavljaju upravo na podrucje
osnazivanja i radne aktivacije ranjivih skupina kao preduvjet njihovog socijalnog ukljucivanja. Osim osvjestavanja javnosti o problemu siromastva kao rastu¢em problemu koji je
prisutan u svakom drustvu, Konferencijom se Zeli potaknuti razmjena znanja o temama socijalnog ukljuc¢ivanja i radne aktivacije ranjivih skupina gradana koji su izlozeni pove¢anom
riziku od siromastva. Konferencija je namijenjena stru¢noj i §iroj javnosti te ¢e sudjelovati struénjaci iz podrucja socijalne skrbi, rada, zaposljavanja i cjelozivotnog obrazovanja. Na
Konferenciji su sudjelovali strucnjaci iz podrucja socijalne skrbi, rada, zaposljavanja i cjelozivotnog ucenja kao i predstavnici poslodavaca i korisnici s osobnim iskustvom
zaposljavanja, 150 sudionika osobno i oko 100 sudionika online.

Konferencija je ukljucivala plenarna predavanja i panel rasprave. Plenarno su obradene teme: ,,Inkluzivna dimenzija cjelozivotnog ucenja“; ,,Obrazovanje i trziste rada“; ,,Socijalno
ukljucivanje i radna aktivacija teze zaposljivih skupina gradana - uloga Grada Zagreba“; ,Nedostatak radne snage — koja je buduc¢nost?*; ,,Mjere ukljuc¢ivanja ranjivih skupina na
trziSte rada koje provodi HZZ Podruc¢na sluzba Zagreb* te ,,Promjene na trzistu rada - perspektiva poslodavaca i perspektiva radnika“.
Takoder, u sklopu Konferencije predstavljeni su i podaci Socijalne slike Grada Zagreba za 2023. o aktivnostima koje Grad Zagreb provodi u cilju radne aktivacije ranjivih
skupina gradana. Glavni trendovi u odnosu na Socijalnu sliku u 2023. su:

e pad stanovniStva kao rezultat negativnog prirodnog prirasta i emigracije (u 2023. rodeno najmanje djece od kada se prati vitalna statistika posljednjih 60 godina, Zivorodeno
6.995 djece);
saldo ukupne migracije je pozitivan, iako je prisutna velika emigracija, prisutna je i imigracija osobito iz inozemstva;
demografsko starenje stanovniStva (smanjuje se udio mladih i stanovnisStva zrele dobi, a raste udio starackog stanovnistva);
smanjenje radnog kontingenta (smanjenje broja stanovnika u pred-radnoj dobi - buduéeg radnog kontingenta, povecanje broja stanovnika u post-radnoj dobi);
zaposlenost i nezaposlenost (oporavak trzista rada - pad nezaposlenosti i porast zaposlenih);
oporavak investicijskih ulaganja (prosje¢na mjesecna neto placa u 2023. iznosila 1320 eura, u 2024. iznosi 1.509 eura, najjace gospodarsko srediSte, ostvaruje vise od trecine
nacionalnog BDP-a (34,3%) dok je udio drugih zupanija ispod 10%);
promjene obrazovne strukture te korisnika socijalne i zdravstvene zastite (raste udio visoko obrazovanih; najveéa koncentracija visokoobrazovanih struénih radnika i
znanstvenika u RH);
blagi porast stope rizika od siromastva u 2023. (10,5%), u 2022. iznosila 9,5%;
smanjenje korisnika nov¢ane pomoc¢i umirovljenicima i korisnicima ZMN-a;
povecanje korisnika nov€anih pomo¢i vezanih uz invaliditet;
porast broja djece i mladih u potrebi za zastitom mentalnog zdravlja;
nova stambena slika grada (praznjenje srediSnjih dijelova grada u korist prigradskih naselja, predgrada i drugih naselja).

Glavni zakljucci konferencije su:

1.  Meduresorna suradnja nuzna je u procesima cjelozivotnog ucenja i razvoja vjestina i to na svim razinama: obrazovnog sektora, trzista rada, poslodavca, javnog i privatnog
sektora, civilnog drustva i svih ostalih dionika kojima su u fokusu zaposljavanje i socijalno ukljucivanje teze zaposljivah skupina.
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2. Cjelozivotno ucenje i razvoj vjestina od kljucne je vaznosti za ukljucivanje na trziste rada svih skupina gradana, bez obzira na dob i kvalifikacije, ukljucujuci i one otezane
zaposljivosti (oboljele osobe, Zrtve nasilja, osobe s invaliditetom, beskuénici, i sl.), jer omoguéavaju integraciju na danasnje promjenjivo trzite rada;

3. Kljuéni procesi u ukljuéivanju teZe zaposljivih na trzite rada odnose se na: motivaciju, edukaciju i komunikaciju svih uklju¢enih u procese zaposljavanja (poslodavca,
stru¢njaka, obrazovnog sustava, trzista rada, samih korisnika).

4. Grad Zagreb u procesu je izrade strategije zapos$ljavanja.

Povodom Medunarodnog dana ljudskih prava, Grad Zagreb, Gradski ured za socijalnu zastitu, zdravstvo, branitelje i osobe s invaliditetom je ¢etvrtu godinu zaredom nastavio s
provodenjem kampanje s ciljem senzibiliziranja javnosti za potrebe i probleme starijih osoba te osnazivanja starijih osoba.

Kampanjom pod nazivom #ZAukljucivanje starijih Zeljeli smo staviti naglasak na vaznost ukljuc¢ivanja starijih osoba u obiteljski zivot i Zivot zajednice. Porukama - Pitaj me za
savjet. Imam iskustvo koje Zelim prenijeti; Pitaj me za misljenje; Zelim sudjelovati u donoSenju odluka - Zeljeli smo dati prijedloge kako ukljuéiti starije osobe u razli¢ita Zivotna
podrucja jer svojim iskustvom, znanjem i mudro$¢u mogu dati znac¢ajan doprinos drustvu i biti aktivniji $to svakako utje¢e na smanjenje njihove socijalne isklju¢enosti. Kampanja je
zapocela 10. prosinca prezentacijom kampanje, njezinih plakata i poruka na press konferenciji gradonacelnika te objavom naziva kampanje #ZAukljucivanje starijih na Zagrebackim
fontanama. Do kraja prosinca poruke kampanje objavljivale su se na zaslonima ZET-ovih tramvajskih i autobusnih vozila. Postavljeno je 30 plakata u osvijetljenim reklamnim vitrinama
na 30 razlicitih lokacija, te su bili izloZeni i u domovima za starije osobe u nadleznosti Grada Zagreba i prostorima u kojima se provode aktivnosti Gerontoloskih centara. Informaciju
o kampanji podijelili smo i u virtualnom prostoru Grada Zagreba, gradskih ustanova i organizacija civilnog drustva.

Grad Zagreb, Gradski ured za socijalnu zastitu, zdravstvo, branitelje 1 osobe s invaliditetom, tradicionalno je obiljezio Medunarodni dan starijih osoba organizacijom manifestacije
»Gerontoloski tulum® koja se odrzala dana 01. listopada 2024. godine u Parku Josipa Jurja Strossmayera u Zagrebu s bogatim kulturno - zabavnim i izlaga¢kim programom. Na
manifestaciji je sudjelovalo priblizno 500 starijih osoba.

Tijekom listopada su odrzani i Dani otvorenih vrata Programa podrske u lokalnoj zajednici ,,Gerontoloski centri Grada Zagreba“ i stru¢ni skup pod nazivom ,,Razvoj usluga
u zajednici za bolji Zivot u starosti® u sklopu kojeg smo obiljezili 20 godina rada Gerontoloskih centara Grada Zagreba. U okviru bogatog programa odrzana je promocija filma ,,20
godina Gerontoloskih centara Grada Zagreba“ ¢iji cilj je bio prikazati raznolikost usluga i aktivnosti koje su se provodile kroz proteklih 20 godina i vaznosti njegovog daljnjeg razvitka.

Prezentirani su rezultati evaluacije zadovoljstva korisnika i korisnosti provedbe navedenog Programa te je odrzana panel diskusija €iji je cilj bio kroz razliite perspektive vidjeti i

Aktivnosti Rok Nositelj/i Sunositelj/i Potrebna financijska
provedbe sredstva
aktivnosti
1. Redovito obiljezavati datume koji su vezani za problematiku | kontinuirano Gradski ured za socijalnu - Sredstva su planirana u
siromastva i socijalne iskljucenosti zaStitu, zdravstvo, branitelje prora¢unu Grada Zagreba
2. Provoditi javne kampanje senzibilizacije javnosti i osobe s invaliditetom
3. Provoditi edukacije

CILJ: Povecati senzibiliziranost i informiranost javnosti za problematiku siromastva i socijalne iskljuc¢enosti.

IZVJESCE O PROVEDENOJ AKTIVNOSTI KROZ ZADANE INDIKATORE: 2021. 2022. 2023. 2024.
1. Broj obiljeZenih datuma povezanih s problematikom siromastva i socijalne iskljucenosti 2 2 2 2
2. Broj i kvaliteta kampanja senzibilizacije javnosti za problematiku siromastva i socijalne iskljucenosti 1 1 1 1
3. Broj odrzanih edukacija 0 0 0 0

IZVJESCE O UTROSENIM SREDSTVIMA ZA 2024.
Sredstva osigurana unutar redovne djelatnosti nadleZznog gradskog upravnog tijela.
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II1.

ZAKLJUCAK

U izvjestajnom razdoblju poveéan je opseg socijalnih prava i osigurana je ravnopravnija dostupnost pravima i usluga u sustavu socijalne skrbi Grada Zagreba.
Sukladno tome, za provedbu ciljeva, mjera i aktivnosti Zagrebacke strategije u 2024. godini utro$eno je viSe nov¢anih sredstava u odnosu na prethodne godine. U 2024. godini
utroSeno je ukupno 143.746.760,97 eura, $to je u odnosu na 2023. godinu poveéanje od 188%, odnosno poveéanje u iznosu od 72.336.443,61 eura.

Sve mjere i aktivnosti provodile su se bez posebnih poteskoc¢a. Kao eventualne prepreke pravovremenoj realizaciji pojedinih mjera i aktivnosti mogu se izdvojiti dugotrajni
postupci javne nabave, kao i1 postupci vezani uz ishodenje razli¢itih dozvola za pokretanje gradevinskih projekata koji prethode prilagodbi prostornih uvjeta za razvijanje

novih socijalnih usluga.

U 2024. godini znacajno su poveéana ulaganja za tri od Cetiri glavna strateska cilja:

124% (65.477.906,64 €) vise sredstava ulozeno je za ostvarivanje 2. strateskog cilja - Osiguravanje kvalitete, dostupnosti i raznovrsnosti socijalnih usluga te
socijalno ulaganje koje omogucuje punu participaciju gradana grada Zagreba u drustvu;

37% (6.839.497,36 €) vise sredstava ulozeno je za ostvarivanje 1. strateskog cilja - Razvoj dinami¢nog modela socijalnih prava;

27% (19.039,61 €) vise sredstava uloZeno je za ostvarivanje 3. strateskog cilja - Unapredenje suradnje kljuénih dionika u procesu unapredenja modela socijalne
zastite i senzibilizacija javnosti za problematiku siromastva i socijalne iskljucenosti.

Pritom najveéa ulaganja u 2024. godini bila su za sljedece mjere Zagrebacke strategije:

>

Mjera 1. Redovito osiguravanje prava socijalne skrbi (provodi se unutar 1. strateskog cilja)
- Uvodenje nove nov¢ane naknade za korisnike inkluzivnog dodataka, pravo na besplatnu godi$nju pokaznu kartu ZET-a svim osobama starijima od 65 godina

neovisno o materijalnim primanjima, prosirenje drugih postojec¢ih nov€anih naknada.

Mjera 1. Ukljudivanje $to viSe djece u programe predskolskog odgoja i obrazovanja u djecjim vrti¢cima Grada Zagreba u cilju smanjenja rizika od siromastva i

socijalne iskljuéenosti (provodi se unutar 2. strateskog cilja)
- Znacajno povecanje kapaciteta/broja slobodnih mjesta u dje¢jim vrti¢ima (uz 5 otvorenih djeéjih vrti¢a u pedagoskoj godini 2023./2024., na njih 9 su u tijeku
radovi; u odnosu na 2023. godinu zaposleno je vise od 550 dodatnih radnika).

Mjera 4. Provedba programa zdravstvenih nadstandarda u promicanju zdravlja i edukaciji, prevenciji i ranoj dijagnostici bolesti te lijecenju i medicinskoj

rehabilitaciji (provodi se unutar 2. strateskog cilja)
- Unapredenje provedbe programa/projekta zdravstvenih nadstandarda za gradane svih dobnih skupina, s ciljem podizanja kvalitete Zivota.

Mjera 8. Senzibilizacija mladih za drusStveno korisno ucenje u svrhu smanjenja siromastva i socijalne iskljucenosti na podruéju Grada Zagreba (provodi se

unutar 2. strateskog cilja)
- Povecanje sredstva za provodenje projekata drustveno korisnog ucenja u zajednici i edukacija o drustveno korisnom ucenju, u $to ve¢em broju $kola na podrucju

Grada Zagreba.
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