1ZVJESCE
o provedbi mjera i aktivnosti za 2024.
iz Zagrebacke strategije zastite od nasilja u obitelji za razdoblje od 2023. do 2025.

Nasilje nad zenama 1 nasilje u obitelji je jedno od tezih rodno utemeljenih oblika
nasilja, diskriminacije i krSenja prava zena kao najces¢ih Zrtava nasilja u obitelji te krajnje
neprihvatljiv oblik krSenja prava i interesa djece zrtava nasilja.

Grad Zagreb razvija i podrzava lokalni sustav podrske i zaStite zZrtava nasilja u obitelji
te posebnu pozornost posvecuje postivanju prava djece i1 Zenskih ljudskih prava i temeljnih
sloboda. Gradska skupstina Grada Zagreba na 19. sjednici, 26. sijecnja 2023. godine, donijela
je Zagrebacku strategiju zastite od nasilja u obitelji za razdoblje od 2023. do 2025. godine
(Sluzbeni glasnik Grada Zagreba 3/23, u daljnjem tekstu: Zagrebacka strategija) sukladno
Konvenciji Vije¢a Europe o sprecavanju i borbi protiv nasilja nad Zenama 1 nasilja u obitelji
(Narodne novine 3/18), Konvenciji Ujedinjenih naroda o pravima djeteta iz 1989. (Narodne
novine 12/1993) 1 Povelji Europske unije o temeljnim pravima (Sluzbeni list Europske unije
2016/C 202/02).

Svrha i ciljevi Zagrebacke strategije zadani su kroz 21 mjeru u 6 podrucja
djelovanja:

Prevencija nasilja u obitelji

Podrska zrtvama nasilja u obitelji

Podrska posebno ranjivim skupina Zrtava nasilja u obitelji

Psihosocijalni tretman pocinitelja 1 poCiniteljica nasilja u obitelji

Unapredenje meduresorne suradnje i izobrazba stru¢njakinja i stru¢njaka koje/i
rade u podrucju zastite od nasilja u obitelji

6. Senzibilizacija javnosti

Nk v

Sukladno zavr$nim odrednicama Zagrebacke strategije, Gradski ured za socijalnu
zaStitu, zdravstvo, branitelje 1 osobe s invaliditetom duZan je prikupiti izvje$¢a nositelja mjera
1 aktivnosti te suradnika u provedbi. Objedinjeno IzvjeS¢e dostavlja se gradonacelniku Grada
Zagreba koji o tome izvjeStava Gradsku skupstinu Grada Zagreba. Pored navedenog Ureda, u
izradi ovog Izvjes¢a sudjelovala su i druga gradska upravna tijela, ustanove 1 organizacije
civilnog drustva.

Izvjes¢e se sastoji od pokazatelja uspjeSnosti provedenih aktivnosti kao i utroSenih
sredstava iz Proracuna Grada Zagreba za 2024. godinu. Posebnost izvjesc¢a je analiza kretanja
pojave nasilja nad Zenama i nasilja u obitelji te rada sklonista i savjetovali§ta u 2024. godini.

Rijeci 1 pojmovni sklopovi, upotrebljavani u cijelom tekstu [zvjeséa o provedbi mjera i
aktivnosti za 2024. iz Zagrebacke strategije koje imaju rodno znacenje odnose se jednako na
muski 1 zenski rod, sukladno ¢lanku 43. Zakona o ravnopravnosti spolova (Narodne novine
82/08 1 69/17).



Najvazniji naglasci u 2024. godini

= Pad broja prekrsaja nasilja u obitelji u odnosu na 2023. godinu za 6,6 %

= Porast broja kaznenih djela nasilja u obitelji u odnosu na 2023. godinu za 14,1 %

= 43 % vise prijava nasilja u obitelji Hrvatskom zavodu za socijalni rad Sluzbi Grada
Zagreba

= Stopa prijavljenog nasilja na 1.000 stanovnica i stanovnika najviSa je na podrucju
Podruénog ureda Crnomerec (7,6), Sesvete (4,3) i Trnje (4,2) dok je najniza na
podrucju Podru¢nog ureda Gornji grad — Medvescak (2,2) 1 Maksimir (2,5)

= Na smjestaju u tri zagrebacka sklonista bilo je ukupno 84 zZena i djece (39 Zena i 45
djece) Sto oznacava pad broja smjestenih zena i djece za 39 % u odnosu na 2023.

= 46 % Zena 1 djece imaju prebivaliSte van Grada Zagreba, a 10,3 % je stranih
drzavljanki

= 75 % smjeStene djece je jaslicke ili predskolske dobi, a 15,6 % su djeca s teSkocama u
razvoju

= Zene su nasilje doZivjele u najvecoj mjeri od braénog/ izvanbra¢nog partnera i bivieg
partnera (92 %)

= Od ukupnog broja Zena koje su napustile skloniSta 55 % nastavilo je samostalan Zivot,
dok se oko 35 % Zena vratilo partneru pocinitelju/ nasilja

= Tijekom 2024. u pet savjetovalista odrzano je 13 % manje savjetovanja nego 2023.,
odnosno odrzano je 8.341 savjetovanja za 3.749 osoba

=  Pomo¢ i podrsku u savjetovaliStima zatrazilo je 6,2 % vise osoba u odnosu na 2022.

= Usluge savjetovalista koristilo je 5,5 % osoba s invaliditetom i 18,7 % starijih osoba




Tijekom 2024. provodile su se mjere i aktivnosti iz Zagrebacke strategije prema podrucjima
kako slijedi:

I. PREVENCIJA NASILJA U OBITELJI

Mjera 1.

Provedba preventivnih aktivnosti u sustavu odgoja i obrazovanja te sustavu zdravstva
Nositelji: Gradski ured za obrazovanje, sport i mlade, Gradski ured za socijalnu zastitu,
zdravstvo, branitelje 1 osobe s invaliditetom

Suradnici u provedbi: odgojno - obrazovne ustanove, Centar za zdravlje mladih, organizacije
civilnog drustva

POKAZATELJI USPJESNOSTI:

1.
2.

3.
4.
5.

broj provedenih preventivnih programa i broj ukljucenih sudionica i sudionika:
izvjesce o postupanjima sukladno Protokolu o postupanju u slucaju nasilja u obitelji u
Skolskom 1 zdravstvenom sustavu,

broj ukljucenih roditelja, broj savjetovanja,

broj odrzanih predavanja/radionica,

broj sudionica i sudionika na predavanjima/radionicama

Gradski ured za socijalnu zaStitu, zdravstvo, branitelje i osobe s invaliditetom
Osmisljavanje strukturiranih programa prevencije: 1
Provodenje preventivnog programa: 2

M Promicanje mentalnog zdravlja - Pogled u sebe: uklju¢eno 7 srednjih $kola Grada
Zagreba, provodio se ciklus od 8 radionica, ukupno 300 radionica, u 37 trecih razreda
srednjih Skola za 852 ucenika/ica

M Program ,,U¢im i znam*“ Nastavnog zavoda za javno zdravstvo ,.Dr. Andrija Stampar®:
odrZano 6 tribina on-line za cca. 4.400 osoba

Gradski ured za obrazovanje, sport i mlade
M Provedba programa CAP "Program prevencije zlostavljanja djece" za djecu,

odgojitelje 1 roditelje - timovi ili pojedini stru¢ni suradnici izraduju i1 provode
individualne programe za djecu i roditelje koji su u faktoru rizika pojave nasilja u
obitelji ili pojave agresivnog ponaSanja kod djece u okviru redovnog rada strucno -
razvojne sluzbe djec¢jih vrtica

Provedba Skolskih preventivnih programa u odgojno - obrazovnim ustanovama
(verificirani preventivni programi: SNEP 1 SNEP 2 Junior — prevencija seksualnog
nasilja, LA(r)A — trening socijalnih i emocionalnih vjeStina te PATHS program
socijalno - emocionalnog ucenja, program RESCUR - europski kurikulum za razvoj
otpornosti djece osnovnoskolske dobi

M Strucne suradnice i suradnici dje¢jih vrtica i Skola suraduju s Hrvatskim zavodom za

......

Ucenicima kojima je obiteljska dinamika disfunkcionalna, pruza se individualno
savjetovanje 1 provode se diskretni zastitni programi

M U Skolskoj godini 2023./2024. nastavljeno je provodenje fakultativnog predmeta

gradanskog odgoja i obrazovanja pod nazivom , Skola i zajednica“ u srednjim
Skolama koji je utemeljen na pristupima aktivnog poucavanja i ucenja s naglaskom na
istrazivaCko ucenje i1 predlaganje konstruktivnih rjeSenja usmjerenih ka osobnoj i
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drustvenoj dobrobiti te unapredenju okruzenja u kojem ucenice i1 ucenici zive i
odrastaju

M Drugi program gradanskog odgoja i obrazovanja uveden je kao pilot projekt naziva
ZAG - Zajednica aktivnih gradana koji se provodi kao izvannastavna aktivnost u
osnovnim i jednim manjim djelom srednjih Skola. Cilj programa je pripremiti i
osnaziti ucenice i uc¢enike za aktivno i odgovorno djelovanje u demokratskoj zajednici.
Aktivnosti gradanskog odgoja i obrazovanja doprinose 1 izgradnji tolerantnijih i
ovog programa odnosi se na jacanje kognitivnih, komunikacijskih i socijalnih vjestina
poput vjestina kritickog 1 analitiCkog misljenja, vjeStina slusanja i opazanja te vjestina
suradnje i rjeSavanja sukoba

Centar za zdravlje mladih - putem drop - in savjetovaliSta za roditelje:

Broj drop in savjetovanja roditelja: 308 savjetovanja

Savjetovanje roditelja/skrbnika: 2.882 roditelja/skrbnika

Predavanja i radionice za roditelje: 49 sudionica/ka

Psihoedukativne radionice za djecu, mlade i roditelje: 2.509 sudionica/ka
Psihodijagnosticka obrada: 770 obrada

Individualno psiholosko savjetovanje djece i mladih: 5.506 savjetovanja

Broj drop in savjetovanja za djecu i mlade: 281 usluga savjetovanja

Predavanja 1 radionice za nastavnike 1 stru¢njake mentalnog zdravlja: 363
predavanja/radionica

NERRNNRRAX™

UTROSENA SREDSTVA IZ PRORACUNA GRADA ZAGREBA: ukupno 201.100,00
cura

— Putem Gradskog ureda za socijalnu zastitu, zdravstvo, branitelje 1 osobe s

invaliditetom - Promicanje mentalnog zdravlja - Pogled u sebe: 22.200,00 eura

— Putem Gradskog ureda za socijalnu zaStitu, zdravstvo, branitelje 1 osobe s
invaliditetom- Centar za zdravlje mladih: 178.900,00 eura

— QGradski ured za obrazovanje, sport 1 mlade iz redovnih sredstava (redoviti programi
predskolskog i Sskolskog sustava)

Mjera 2.

Podrzavanje provedbe projekata i programa organizacija civilnog drustva koje rade na
prevenciji pojave i suzbijanju razlicitih oblika nasilja u obitelji, ukljucujuéi seksualno
nasilje

Nositelji: Gradski ured za socijalnu zastitu, zdravstvo, branitelje i osobe s invaliditetom,
Suradnici u provedbi: Gradski ured za kulturu i civilno drustvo, organizacije civilnog drusStva

POKAZATELJI USPJESNOSTTI:
1. Broj sufinanciranih programa i projekata: 27
2. Broj korisnica i korisnika obuhvacéenih programima i projektima: 4.976

Gradski ured za socijalnu zaStitu, zdravstvo, branitelje i osobe s invaliditetom
M Broj sufinanciranih programa i projekata: 24
M Broj korisnica i korisnika obuhvaéenih programima i projektima: 3.776
M Provedena evaluacija provedenih programa i projekata: organizacije civilnog drustva
samostalno evaluiraju svoje programe/projekte
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Gradski ured za obrazovanje, sport i mlade
M Broj sufinanciranih programa i projekata: 3
M Broj korisnica i korisnika obuhvaéenih programima i projektima: oko 1.200

UTROSENA SREDSTVA IZ PRORACUNA GRADA ZAGREBA: ukupno 162.976,16
eura
— Putem Gradskog ureda za socijalnu zastitu, zdravstvo, branitelje i osobe s invaliditetom
127.975,00 eura za programe/projekte organizacija civilnog drustva
— Putem Gradskog ureda za obrazovanje, sport i mlade 35.001,16 eura za
programe/projekte organizacija civilnog drustva

II. PODRSKA ZRTVAMA NASILJA U OBITELJI

Mjera 1.

Osiguravanje financijske potpore radu skloniSta i/ili savjetovaliSta za Zrtve nasilja u
obitelji i za Zrtve seksualnog nasilja

Nositelj: Gradski ured za socijalnu zastitu, zdravstvo, branitelje i osobe s invaliditetom
Suradnici u provedbi: Dom "Duga - Zagreb", organizacije civilnog drustva koje vode
sklonista 1/ili savjetovaliSta za zrtve nasilja u obitelji i za Zrtve seksualnog nasilja

POKAZATELJI USPJESNOSTI:
1. Broj skloniSta i savjetovaliSta te iznos osiguranih sredstava za rad skloniSta i
savjetovaliSta kojima je osniva¢ Grad Zagreb
2. Broj sklonista i/ili savjetovaliSta te iznos osiguranih sredstava za rad skloniSta 1/ili
savjetovaliSta koje vode organizacije civilnog drustva na podrucju Zagreba
3. Izrada analize podataka o korisnicama 1 korisnicama skloniSta 1 savjetovaliSta

Pokazatelji uspjeSnosti provedenih aktivnosti:

M Kontinuirana provedba trogodi$njih natje¢aja za sklonista i savjetovaliSta

M U tri zagrebaCka sklonista (skloniSte Doma ,Duga — Zagreb“- 57, Udruge
»2Autonomna zenska kuéa Zagreb“- 20 i Udruge ,Zenska pomo¢ sada*“- 7) bilo je
smjesteno ukupno 84 Zena i djece (od cega 39 zena te 45 djece)
U odnosu na 2023., broj Zena 1 djece u skloniStima smanjen je za 39 %
Najveci postotak smjestenih su djeca, njih 53,6 % 1 46,4 % Zena
52,6 % Zena ima zavrSenu srednju Skolu, dok je 10,6% visokoobrazovanih Zena bilo
na smjestaju
Nezaposlenih je 33 % Zena, a zaposlenih je 23 %, dok je umirovljenica 15,4 %
PrebivaliSte izvan Grada Zagreba ima 46 % Zena 1 djece, dok je 10,3 % stranih
drzavljanka
Zene su nasilje doZivjele u najve¢oj mjeri od braénog/izvanbra¢nog partnera (87,2 %),
drugih ¢lanova obitelji 5§ % te bivSeg partnera 5,1 %
Po izlasku iz skloniSta, zene su otiSle u samostalan zivot (55 %), a dio se vratio
partneru — pocinitelju nasilja (35,5 %), a u malom postotku primarnoj obitelji (3,23
%) ili je premjesteno u drugo skloniste (3,23 %)
U pet savjetovalista (SavjetovaliSte za djecu i odrasle - zrtve obiteljskog nasilja ,,Duga
— Zagreb®, udruge Autonomna Zenska kuéa Zagreb, Udruge Zenska pomo¢ sada,
Udruge Zenska soba — Centar za Zrtve seksualnog nasilja i Udruge B. a. B. e. — Pravno

N N NN NRX
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1 psiholosko savjetovaliSte) odrzano je ukupno 8.341 savjetovanja, odnosno 13 %
manje nego u 2023. Pomo¢ i podrSku u savjetovaliStima zatrazilo je 3.749 osoba,
odnosno 6 % viSe nego u 2023.

M Najveéi je udio kombiniranog savjetovanja (33,9 %) potom slijede pravno
savjetovanje (31,6 %) te psiholosko savjetovanje (20,5 %)

UTROSENA SREDSTVA 1Z PRORACUNA GRADA ZAGREBA: ukupno 871.909,11
eura
— Putem Gradskog ureda za socijalnu zaStitu, zdravstvo, branitelje i osobe s
invaliditetom financirana je djelatnost Doma ,,Duga — Zagreb™ s ciljem pruzanja
usluga privremenog smjeStaja 1 psihosocijalne pomoci osobama na smjesStaju:
715.775,92 eura te djelatnost SavjetovaliSta za zrtve nasilja u obitelji s 41.936,14
eura
— Putem istog Ureda: Udruga ,,Autonomna zenska kuéa Zagreb“ program ,,Pruzanje
podrske Zenama 1 djeci Zzrtvama rodno uvjetovanog nasilja u SkloniStu i
Savjetovalistu“ ukupno 87.597,05 eura, Udruga ,,B.a.B.c.” Savjetovaliste za pravnu i
psihosocijalnu pomo¢ Zrtvama nasilja; 13.400,00 eura i Udruga ,Zenska soba“,
program ,,Osiguravanje podrske zrtvama seksualnog nasilja u okviru rada Centra za
zrtve seksualnog nasilja“ ukupno 13.200,00 eura

Mjera 2.

Provoditi evaluaciju kvalitete rada skloniSta i/ili savjetovaliSta te superviziju
struénjakinja i stru¢njaka

Nositelj: Gradski ured za socijalnu zastitu, zdravstvo, branitelje i osobe s invaliditetom
Suradnici u provedbi: sklonista 1/ili savjetovaliSta

POKAZATELIJI USPJESNOSTI:
1. Osigurana nezavisna evaluacija kvalitete rada skloniSta i/ili savjetovaliSta Ciji je
osniva¢ Grad Zagreb, a koje vode organizacije civilnog drustva
2. Osigurana supervizija struénjakinja 1 stru¢njaka koji rade u skloniStima 1
savjetovaliStima
3. Izrada evaluacijskih izvjes¢a

M Neovisni evaluacijski tim uveden u posao i zapodet proces evaluacije kvalitete rada
sklonista 1 savjetovaliSta
M Supervizija struénjakinja osigurana u veéini sklonista i savjetovali$ta

Mjera 3.

Osiguravanje stanova za Zrtve nasilja u obitelji na koriStenje skloniStima na podrucju
Grada Zagreba radi uspjeSnije integracije

Nositelj: Gradski ured za upravljanje imovinom i stanovanje

Suradnici u provedbi: Gradski ured za socijalnu zastitu, zdravstvo, branitelje i osobe s
invaliditetom, skloniSta na podruc¢ju Grada Zagreba

POKAZATELJI USPJESNOSTTI:
1. Broj stanova osiguranih za skloniste: 3
2. Broj korisnica u stanovima: u 2025. se o¢ekuju prve korisnice

3. lIzrada godi$nje analize uspjeSnosti integracije Zrtava nasilja u obitelji: izrada u
2025. godini



M Gradski ured za upravljanje imovinom i stanovanje, u suradnji s Gradskim uredom
za socijalnu zastitu, zdravstvo, branitelje 1 osobe s invaliditetom osigurao je za
navedenu svrhu tri stana u vlasni$tvu Grada Zagreba koji su dodijeljeni na koristenje
Domu ,,Duga - Zagreb®. Stanovi se nalaze na tajnim adresama sukladno Zakonu o
socijalnoj skrbi

M Stanovi su namijenjeni za privremeni smjeStaj zena Zrtava nasilja u obitelji po
izlasku iz sklonista i to kao socijalna usluga organiziranog stanovanja

M Za jedan stan ishodeno je rjeSenje o ispunjavanju uvjeta za pruzanje socijalnih
usluga, sukladno Pravilniku o mjerilima za pruzanje socijalnih usluga (Narodne
novine 110/22 1 58/24) i to za smjestaj 4 korisnica/ika

M Omogucéavanjem ovog oblika smjesStaja zena zrtava nasilja osigurat ¢e se dodatno
razdoblje psihosocijalnog osnazivanja kao 1 podrSka pri socioekonomskom
osamostaljivanju te postupnija i uspjesnija integracija u drustvo nakon prozivljenog
nasilja.

UTROSENA SREDSTVA 1Z PRORACUNA GRADA ZAGREBA: ukupno: 23.442,98
eura

— Iz Proracuna Grada Zagreba: 23.442,98 eura

— Iz drugih izvora: 13.200,01 eura

Mjera 4.

Osiguravanje najma stanova Zrtvama nasilja u obitelji

Nositelj: Gradski ured za upravljanje imovinom i stanovanje

Suradnik u provedbi: Gradski ured za socijalnu zaStitu, zdravstvo, branitelje 1 osobe s
invaliditetom

POKAZATELIJI USPJESNOSTL:
1. Broj izradenih miSljenja o potrebi stambenog zbrinjavanja i utvrdivanja prava na
stambeno zbrinjavanje: 0
2. Broj podnesenih zahtjeva za stambeno zbrinjavanje: 0
3. Godisnji broj stambeno zbrinutih Zrtava nasilja u obitelji: 5

M Donesena nova Odluka o najmu stanova (Sluzbeni glasnik Grada Zagreba 32/23)
sukladno kojoj se prilikom bodovanja mjerila za utvrdivanje liste prvenstva za
davanje stanova u najam dodatni bodovi dodjeljuju ako je podnositeljica zahtjeva
1/ili ¢lan kucéanstva Zrtva obiteljskog nasilja s pravomoénom sudskom presudom.

Mjera 5.

Osiguravanje stru¢ne pomoc¢i i podrske djeci i mladima koji su traumatizirani nasiljem
u obitelji

Nositelj: Gradski ured za socijalnu zastitu, zdravstvo, branitelje i osobe s invaliditetom
Suradnici u provedbi: Centar za pruZanje usluga u zajednici ,,SavjetovaliSte Luka Ritz",
Poliklinika za zastitu djece 1 mladih Grada Zagreba, Dom ,,Duga- Zagreb®, Centar za zdravlje
mladih, organizacije civilnog drustva

POKAZATELIJI USPJESNOSTI:
1. Utvrdivanje 1 javno objavljivanje mreza pruzatelja usluga stru¢ne pomoc¢i i podrske:
100 objava na mreznim stranicama Poliklinike za zastitu djece
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2. Broj djece i mladih kojima je pruzena struna pomo¢ 1 podrSka zbog
traumatiziranosti nasiljem u obitelji

Poliklinika za zaStitu djece i mladih grada Zagreba
M U obradi i tretmanu je bilo ukupno 2.901 djece
M Realizirano je 1.348 prvih pregleda
M Evidentirano je ukupno 23.812 pruzenih usluga

Dom ,,Duga — Zagreb*
M Za djecu smjeStenu u skloniStu osigurana individualna podrska psihologinje
M Odrzano 5 radionica za djecu i odrasle
M Odrzano 10 grupnih aktivnosti za djecu

Centar za pruZanje usluga u zajednici ,,SavjetovaliSte Luka Ritz*
1. Dostupnost struc¢ne podrske 1 pomoci:

M Inicijalna procjena: 900 usluga

M Psiholosko testiranje: 119

Savjetovanje i pomaganje:
M On line/video/telefonsko savjetovanje: 580 usluge
M Individualno savjetovanje: 2.284 usluga
M Grupno savjetovanje: 296 korisnika/ica

Psihosocijalna podrska
M Individualna psihosocijalna podrska: 1.288 usluga
M Grupna psihosocijalna podrska: 576 djece i mladih

2. Broj djece 1 mladih traumatiziranih nasiljem u obitelji kojima je pruzena stru¢na pomoc i
podrska:. 416, od cega:
M Obiteljsko nasilje verbalno - 136
M Obiteljsko nasilje fizicko - 119
M Obiteljsko nasilje emocionalno - 113
M Svjedocenje obiteljskom nasilju - 48

3. Evaluacija dostupne stru¢ne pomo¢i i podrske:

M Evaluacija korisnika savjetovanja/psihosocijalne podrske: 212 korisnika

Autonomna Zenska kucéa Zagreb
M U skloniStu Autonomne Zenske kuce Zagreb djeci zrtvama nasilja je kontinuirano
pruzana podrska kroz individualan i grupni rad
M Grupna psihosocijalna podrska: 160 radionica (dramsko-pedagoske, kreativno-
edukativne)
M Individualna psihosocijalna podrska: 370 individualnih tretmana (prorade traume,
pripreme za kontakt s drugim roditeljem)



UTROSENA SREDSTVA 1Z PRORACUNA GRADA ZAGREBA: ukupno 403.848,36
eura

- Putem Gradskog ureda za socijalnu zastitu i osobe s invaliditetom: redovna sredstva
»Savjetovalista Luka Ritz*

- Sredstva za Dom ,, Duga - Zagreb* prikazana su u Mjeri 1.

- Putem Gradskog ureda za socijalnu zastitu, zdravstvo, branitelje i osobe s
invaliditetom za rad Poliklinike za zastitu djece i mladih Grada Zagreba 400.848,36 eura

- Autonomna zenska kuca Zagreb 3.000,00 eura

Mjera 6.

Osiguravanje provedbe programa podrSke Zrtvama nasilja u obitelji nakon izlaska iz
skloniSta

Nositelj: Gradski ured za socijalnu zastitu, zdravstvo, branitelje i osobe s invaliditetom
Suradnici u provedbi: Dom "Duga - Zagreb", organizacije civilnog druStva koje vode
sklonista i/ili savjetovaliSta za zrtve nasilja ili seksualnog nasilja, Hrvatski zavod za socijalni
rad - Sluzba Grada Zagreba

POKAZATELJI USPJESNOSTI:
1. Provedba programa podrSke zrtvama nasilja u obitelji nakon izlaska iz skloniSta
2. Broj zrtava nasilja koji su ukljuceni u program podrske

Pokazatelji uspjeSnosti provedenih aktivnosti:

Dom ,, Duga — Zagreb*
M Izraden informativni letak za Zene koje napustaju skloniste
M Broj Zena koje su koristile usluge podrske nakon izlaska iz sklonista: 8

Udruga ,,Autonomna Zenska kuéa Zagreb*
Broj Zena zrtava nasilja smjestenih u sklonisStu koje su bile bilo ukljucene u psiho -
socijalnu podrsku nakon izlaska iz sklonista : 28
Broj odrZanih grupnih psiholoskih radionica/ broj sudionica: 1/ 16 sudionica
Broj odrZanih radionica o moguénostima zaposljavanja u partnerstvu s Hrvatskim
zavodom za zaposljavanje/ broj sudionica: 1/ 10 sudionica
Broj odrzanih individualnih karijernih savjetovanja za zene koje su boravile u
sklonistu: 4
Broj odrZanih individualnih psiholoskih savjetovanja: 16
Broj pruZenih pravnih zastupanja nakon izlaska iz sklonista: 8
UTROSENA SREDSTVA I1Z PRORACUNA GRADA ZAGREBA: 11.920,00 eura
— Redovna sredstva navedenih ustanova i udruga
— Iz Proraduna Grada Zagreba: Autonomna enska kuca ,Zene protiv nasilja nad
Zzenama-Psihosocijalna podrSka 1 osnazivanje Zena nakon izlaska iz sklonista“
11.920,00 eura
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Mjera 7.

Podrska Zrtvama nasilja u obitelji kod ukljucivanja/ povratka na trZiSte rada

Nositelji: Hrvatski zavod za zapos$ljavanje — Podru¢na sluzba Zagreb, Gradski ured za
socijalnu zastitu, zdravstvo, branitelje i osobe s invaliditetom

Suradnici u provedbi: Gradski ured za gospodarstvo, ekolosku odrzivost i strategijsko
planiranje, ustanove za obrazovanje odraslih

POKAZATELJI USPJESNOSTI:

1. Broj nezaposlenih osoba Zrtava nasilja u obitelji u evidenciji Hrvatskog zavoda za
zaposljavanje, Podruéne sluze Zagreb: 21

2. Broj nezaposlenih osoba zrtava nasilja ukljuenih u radionice osnazivanja za
aktivno trazenje posla i profesionalno usmjeravanje radi izbora obrazovnih
programa: 1

3. lIzradenost kriterija za ukljuCivanje Zzrtava nasilja u obitelji u programe
osposobljavanja/ prekvalifikacije: postavljeni indikatori i izradeni kriteriji za
ukljucivanje pripadnice/ke osjetljivih skupina

4. Broj nezaposlenih osoba Zrtava nasilja u obitelji koje su zavrSile programe
osposobljavanja/ prekvalifikacija: 2

5. Broj zaposlenih iz evidencije nezaposlenih osoba Zrtava nasilja u obitelji: 14

UTROSENA SREDSTVA 1Z PRORACUNA GRADA ZAGREBA: ukupno: 3.300,00
eura
— Iz Prora¢una Grada Zagreba 3.300,00 eura za radionice osnazivanja i pripreme za
ukljucivanje na trziSte rada za Zene Zrtve nasilja u obitelji
— Redovne aktivnosti Hrvatskog zavoda za zaposljavanje — Podru¢ne sluzbe Zagreb i
Gradskog ureda za gospodarstvo, ekolosku odrzivost i strategijsko planiranje

Mjera 8.

Jacanje medusektorske suradnje radi podrske Zrtvama nasilja u obitelji zapoSljavanja
Zrtava nasilja u obitelji

Nositelji: Hrvatski zavod za zaposljavanje — Podruc¢na sluzba Zagreb

Sunositelji: Gradski ured za gospodarstvo, energetiku 1 zaStitu okoliSa, poslodavci,
organizacije civilnog drustva

POKAZATELJI USPJESNOSTI:

1. Broj kontakata 1 radnih sastanaka izmedu imenovanih koordinatorica i
koordinatora za Zrtve nasilja u obitelji Hrvatskog zavoda za zaposljavanje -
Podrucne sluzbe Zagreb s poslodavcima, sklonistima 1 savjetovaliStima za zrtve
nasilja u obitelji: 1

2. Broj zrtava nasilja u obitelji koje su informirane o potrebama lokalnog trzista
rada: 21

3. Broj odrzanih tribina, okruglih stolova, predavanja, informativnih radijskih i
televizijskih emisija, koli¢ina tiskanih materijala te broj individualnih posjeta
poslodavcima radi predstavljanja moguénosti zaposljavanja nezaposlenih osoba
Zrtava nasilja u obitelji s posebnim naglaskom na moguénost koriStenja aktivne
politike zaposljavanja: 3
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Gradski ured za gospodarstvo, ekolosku odrzivost i strategijsko planiranje

M Raspisan Javni poziv za dodjelu potpore za razvoj druStvenog poduzetniStva te
drustvene 1 solidarne ekonomije za 2024., u okviru bespovratnih potpora dodatni
kriterij od 5% uvecanja na odobrena sredstva Zrtvama nasilja u obitelji

M Ukupan broj odobrenih potpora: 8 (niti jedna prijava nije bila bodovana na osnovu
Statusa zrtve nasilja u obitelji)

M Aktivnosti unutar Poduzetnickog centra - Plavog ureda koje se provode unutar
centra (edukacija, savjetodavne konzultantske usluge, pomo¢ poduzetnicima pri
apliciranju na fondove EU i dr.) namijenjene su i socijalno osjetljivim skupinama
kao §to su osobe s invaliditetom, osobe s umanjenom radnom sposobnoscu, Zrtve
nasilja u obitelji, roditelji ili skrbnici djece s tesko¢ama u razvoju, pripadnici
nacionalnih manjina i drugi koji bi htjeli postati poduzetnici

M Broj odrzanih edukacijskih seminara edukacijska seminara i predavanja u okviru
Poduzetnickog centra - Plavog ureda: 195 za 3.379 polaznica/ka (niti jedna osoba
koja je sudjelovala na edukacijama ili savjetovanjima nije se izjasnila kao Zrtva
nasilja u obitelji)

UTROSENA SREDSTVA IZ PRORACUNA GRADA ZAGREBA:
— Redovne aktivnosti Hrvatskog zavoda za zaposljavanje — Podru¢ne sluzbe Zagreb i
Gradskog ureda za gospodarstvo, ekolosku odrZivost 1 strategijsko planiranje

III. PODRSKA POSEBNO RANJIVIM SKUPINAMA ZRTAVA NASILJA U
OBITELJI

Mjera 1.

Unaprjedivanje sustava podrske pravima i poloZaja osoba s invaliditetom Zrtava nasilja
u obitelji

Nositelj: Gradski ured za socijalnu zastitu, zdravstvo, branitelje 1 osobe s invaliditetom
Suradnici u provedbi: udruge osoba s invaliditetom i za osobe s invaliditetom

POKAZATELJI USPJESNOSTI:

1. broj dodijeljenih financijskih potpora organizacijama civilnog drustva koje
programski djeluju radi zastite prava zena s invaliditetom Zrtava nasilja u obitelji:
1

M sufinanciran projekt ,,NE nasilju nad Zenama s invaliditetom — 5* Zajednice saveza
osoba s invaliditetom Hrvatske (u daljnjem tekstu: SOIH)

M Cilj projekta je osnazivanje Zena s invaliditetom za prepoznavanje i prijavu nasilja,
jacanje kapaciteta aktivistica SOIH - Mreze Zena s invaliditetom za zagovaranje
zenskih ljudskih prava i pruZanje podrske Zenama s invaliditetom Zrtvama nasilja
te podizanje razine svijesti gradana o nasilju nad Zenama s invaliditetom

2. broj odrzanih sastanaka, okruglih stolova i sli¢nih aktivnosti radi senzibilizacije
javnosti o nasilju nad osobama s invaliditetom: 5§

3. broj odrzanih susreta organizacija civilnog druStva radi razmjene iskustava i
znanja
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UTROSENA SREDSTVA IZ PRORACUNA GRADA ZAGREBA: ukupno: 8.200,00
eura
— Putem Gradskog ureda za socijalnu zaStitu, zdravstvo, branitelje 1 osobe s
invaliditetom 8.200,00 eura

Mjera 2.

Prilagodba prostora skloniSta i savjetovaliSta za Zrtve nasilja u obitelji za pristup i
boravak osobe s invaliditetom

Nositelj: Gradski ured za socijalnu zastitu, zdravstvo, branitelje i osobe s invaliditetom
Suradnik u provedbi: Gradski ured za obnovu, izgradnju, prostorno uredenje, graditeljstvo,
komunalne poslove i promet

POKAZATELJI USPJESNOSTI:

M Dom ,Duga — Zagreb® u potpunosti je prilagoden za boravak i smjeStaj osoba s
invaliditetom. Organizacije civilnog drustva koje vode skloniSta za Zrtve nasilja
(Zenska pomoé sada i Autonomna Zenska kuéa Zagreb) trenutaéno nisu u moguénosti
prilagoditi prostore za boravak osoba s invaliditetom

UTROSENA SREDSTVA 1Z PRORACUNA GRADA ZAGREBA
— Redovna sredstva za rad ustanove Dom ,,Duga — Zagreb*, prikazano u sklopu IL
podrucja, Mjera 1.

Mjera 3.

Unaprjedivanje sustava podrSke pravima i poloZaju Zrtava nasilja u obitelji starije
Zivotne dobi

Nositelj: Gradski ured za socijalnu zastitu, zdravstvo, branitelje 1 osobe s invaliditetom

Suradnici u provedbi: domovi za starije osobe ¢iji je osniva¢ Grad Zagreb, Dom ,,Duga-
Zagreb®, organizacije civilnog drustva

POKAZATELIJI USPJESNOSTI:

1. Broj odrzanih edukacija djelatnica 1 djelatnika domova za starije osobe o
pojavnostima nasilja nad osobama starije zivotne dobi: 12

2. Broj osiguranih financijskih potpora organizacijama civilnog drustva koje
programski djeluju radi zastite prava osoba starije Zivotne dobi: 15

3. Broj odrzanih sastanaka, okruglih stolova i sli¢nih aktivnosti radi senzibilizacije
javnosti o temi zaStite osoba starije zivotne dobi od nasilja: 11 okruglih stolova,
tribina konferencija, 5 predavanja, 14 radionica, 2 javne kampanje, 1
edukativna predstava

4. Broj privremeno smjestenih Zrtava nasilja u obitelji starije Zivotne odbi u domove za
starije osobe kojima je osniva¢ Grad Zagreb: 0

Gradski ured za socijalnu zaStitu, zdravstvo, branitelje i osobe s invaliditetom
M Povodom Medunarodnog dana ljudskih prava cetvrtu je godinu zaredom
nastavljena provedba kampanje u cilju javnosti za potrebe i probleme starijih
osoba te osnazivanja starijih osoba.
M Kampanjom naziva #ZAukljucivanje starijih stavljen je naglasak na vaznost
ukljucivanja starijih osoba u obiteljski Zivot i1 Zivot zajednice.
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M Poruke kampanje objavljene su na zaslonima ZET-ovih tramvajskih i autobusnih
vozila.

M Postavljeno je 30 plakata na 30 razli¢itih gradskih lokacija kao i u domovima za
starije osobe te Gerontoloskim centrima kao i na druStvenim mreZama

Povjerenstvo za ravnopravnost spolova Grada Zagreba
M Povodom Medunarodnog dana borbe protiv nasilja nad Zenama i 16 dana
aktivizma protiv nasilja nad Zenama nastavljena je kampanja ,,NeVidljive* u cilju
senzibilizacije javnosti o nasilju nad Zenama starije zivotne dobi.

M Porukom ,Nasilje nad Zenama starije zivotne dobi ostaje nevidljivo. Ne okreci
glavu!“ upozoreno je na nevidljivo, a prisutno nasilje nad Zenama starije zivotne
dobi, bilo da je rijec o fiziCkom, psihickom, seksualnom, ekonomskom nasilju ili
0 uznemiravanju i zanemarivanju.

Postavljeni su jumbo i city light plakati

Na poziv Povjerenstva za ravnopravnost spolova Primorsko-goranske Zupanije u
srpnju 2024. odrzan je radni sastanak na kojem su predstavljeni rezultati
istrazivanja o pojavama nasilja nad osobama starije Zivotne dobi 65+ te su s
predstavnicima Grada Rijeke i udrugama civilnog drustva razmijenjena iskustva
u pitanju sprjeavanja nasilja nad zZenama, a posebice smjesStaja Zena u skloniSta
za 7ene.

PN

UTROSENA SREDSTVA IZ PRORACUNA GRADA ZAGREBA: ukupno 91.315,00
eura
— Putem Gradskog ureda za socijalnu zaStitu, zdravstvo, branitelje 1 osobe s
invaliditetom 91.315,00 eura
— Sredstva za kampanju ,,NeVidljive* prikazana u okviru VI. podrucja, Mjera 1.

Mjera 4.

Unapredivanje sustava zaStite prava i poloZaja Zrtava nasilja u obitelji -LGBTQI+
osoba, pripadnica i pripadnika nacionalnih manjina, osoba pod medunarodnom
zaStitom i traZiteljica medunarodne zastite

Nositelji: Gradski ured za socijalnu zaStitu, zdravstvo, branitelje 1 osobe s invaliditetom,
Gradski ured za kulturu i civilno drustvo

Suradnici u provedbi: organizacije civilnog drustva

POKAZATELIJI USPJESNOSTL:

1. Osiguranje financijskih potpora organizacijama civilnog drustva koje programski
djeluju radi zaStite prava i polozaja zrtava nasilja u obitelji LGBTQI+ osoba,
pripadnica i pripadnika nacionalnih manjina, osoba pod medunarodnom zastitom i
traziteljica i trazitelja medunarodne zastite: 2 programa/projekta

M Projekt ,,Femicid: Prevencijske strategije®, udruge Centar za zenske studije
¢iji je cilj doprinijeti izgradnji prevencijskih mehanizama spram rodno
utemeljenog nasilja te njegovih krajnjih posljedica, kao Sto je pojavnost
femicida

M Projekt ,,Osnazivanje Romkinja, jaka zajednica* udruge Savez Roma u
Republici Hrvatskoj "KALI SARA" u cilju educiranja Romkinja o
zenskim ljudskim pravima, naro€ito o pravu na Zzivot bez nasilja, te
seksualnim i reproduktivnim pravima i zdravlju

2. Broj odrzanih savjetovanja uz podrSku radi komunikacije za zrtve obiteljskog
nasilja pripadnica i pripadnika nacionalnih manjina, osoba pod medunarodnom
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zaStitom 1 traziteljica i traZitelja medunarodne zastite: 10,3 % je stranih drzavljanki
u skloniStima te im se pruza usluga savjetovanja

UTROSENA SREDSTVA IZ PRORACUNA GRADA ZAGREBA: ukupno 27.146,00
eura
— Putem Gradskog ureda za kulturu i civilno drustvo 4.500,00 eura
— Putem Gradskog ureda za socijalnu zastitu, zdravstvo, branitelje 1 osobe s
invaliditetom: 22.646,00 eura

IV. PSTHOSOCIJALNI TRETMAN POCINITELJA I POCINITELJICA NASILJA U
OBITELJI

Mjera 1.

Provoditi psihosocijalni tretman pocinitelja i pociniteljica nasilja u obitelji

Nositelj: Dom ,,Duga- Zagreb*

Suradnici u provedbi: Gradski ured za socijalnu zastitu, zdravstvo, branitelje i osobe s
invaliditetom, Ministarstvo pravosuda i uprave

POKAZATELJI USPJESNOSTI:
1. Broj osoba ukljuc¢enih u psihosocijalni tretman: 65 poéinitelja (28 pocinitelja je
ukljuceno 2023. godine, a zavrs$ili su 2024.),
2. Broj osoba koje su uspjesno zavrsile psihosocijalni tretman: 44
3. Izradena analiza podataka o osobama ukljucenim u psihosocijalni tretman na
godis$njoj razini

Dom ,, Duga — Zagreb*
M Ukupno 65 korisnika i korisnica psihosocijalnog tretmana pocinitelja nasilja u

obitelji (75 % muskaraca i 25 % Zena),
Prosjecna dob korisnika tretmana je 41 godina, najmladi 19 godina, najstariji 68
godina
Za 63 korisnika/ice mjera izrecena prvi put
Prevladavaju korisnici koji su u bracnoj ili izvanbracnoj zajednici (55 %)
Uglavnom prevladava kombinirano nasilno ponasanje (kombinacija psiholoSkog i
tjelesnog) koje je zastupljeno s 68 % .
Psiholosko nasilje zastupljeno s 44 %
Tjelesno nasilje zastupljeno s 9 %
Ekonomsko i elektronicko nasilje kao samostalan obrazac vrlo rijetko, a znatno
ceS¢eu  kombinaciji s psthickim nasiljem
Ukupan broj uklju€enih u tretman: 65 pocinitelja (28 pocinitelja je ukljuceno
2023. godine, a zavrsili su 2024.), koji su tijekom 2024. bili ukljuceni u 6 grupa,
od kojih je jos jedna grupa (5 poc€initelja) u tijeku. Od toga, 1 pociniteljica je kroz
2024. bila ukljuc¢ena u individualni tretman kojeg jos uvijek pohada.
44 pocinitelja zavrsilo je tretman s razli¢itim stupnjevima uspjesnosti.
Iz razloga neredovitog pohadanja, odustajanja ili bolesti iskljueno iz tretmana
ukupno 6 pocinitelja/ica
M Broj i vrsta edukacija za stru¢njake/inje: 10 edukacija: online webinar, trening za

edukatore, radni sastanci, konferencije, okrugli stolovi, javne tribine

N NN NEA ™
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M Evaluacija uspje$nosti tretmana provodi se na dva nivoa:

o Pisana evaluacija polaznika na zadnjem susretu uz kontakt sa zrtvama odmah
po zavrSetku tretmana

o Procjena nakon Sest mjeseci od zavrSetka tretmana na osnovu kontakta s
pociniteljem i Zrtvom.

o Evaluacija se odnosi na 29 korisnika i Zrtava koji su tretman zavrsili u prvoj
polovici 2024. 1 krajem 2023. godine. ZabiljeZeno je ponavljanje nasilja u
obitelji od strane 2 pocinitelja. Podaci su dobiveni u telefonskom kontaktu sa
zrtvama 1 pociniteljima odvojeno te se ne odnose na sluzbene podatke u
smislu procesuiranja i sankcioniranja nasilnog ponasanja pocinitelja koji su
zavrs$ili tretman.

UTROSENA SREDSTVA 1Z PRORACUNA GRADA ZAGREBA: ukupno 144.161,45
eura
— Putem Gradskog ureda za socijalnu zastitu, zdravstvo, branitelje i osobe s
invaliditetom 144.161,45 eura
— Iz drugih izvora: Ministarstvo pravosuda i uprave : 22.287,84 eura

Mjera 2.

Evaluiranje kvalitete rada i ishoda psihosocijalnog tretmana pocinitelja i pociniteljica
nasilja u obitelji

Nositelj: Gradski ured za socijalnu zastitu, zdravstvo, branitelje i osobe s invaliditetom
Suradnik u provedbi: Dom “Duga — Zagreb*

POKAZATELJ USPJESNOSTI:
1. Izradena neovisna evaluacija kvalitete 1 ishoda psihosocijalnog tretmana
pocinitelja 1 pocCiniteljica nasilja u obitelji: neovisni evaluacijski tim uveden u
posao 1 zapocet proces evaluacije

V. UNAPRJEPENJE MEDURESORNE SURADNJE I IZOBRAZBA
STRUCNJAKINJA I STRUCNJAKA KOJE/I RADE U PODRUCJU ZASTITE OD
NASILJA U OBITELJI

Mjera 1.

Redovita razmjena podataka u podrucju zastite od nasilja u obitelji

Nositelj: Policijska uprava zagrebacka, Hrvatski zavod za socijalni rad - Sluzba Grada
Zagreba

Suradnik u provedbi: Gradski ured za socijalnu zastitu, zdravstvo, branitelje i osobe s
invaliditetom

POKAZATELJI USPJESNOSTTI:
1. Izradena godiSnja analiza kao sastavni dio izvje$¢a o provedbi mjera i aktivnosti
Zagrebacke strategije - prilog IzvjeSéu

UTROSENA SREDSTVA IZ PRORACUNA GRADA ZAGREBA:
— Redovna sredstva gradskih ureda, drzavnih 1 javnih tijela
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Mjera 2.

Unaprjedivanje meduresorne suradnje u podrudju zastite od nasilja u obitelji

Nositelj: Gradski ured za socijalnu zaStitu, zdravstvo, branitelje 1 osobe s invaliditetom,
Povjerenstvo za zaStitu od nasilja u obitelji i Tim Grada Zagreba za sprecavanje i borbu protiv
nasilja nad Zenama 1 nasilja u obitelji

Suradnici u provedbi: Gradski ured za obrazovanje, sport i mlade, Policijska uprava
zagrebaCka, Hrvatski zavod za socijalni rad- Sluzba Grada Zagreba, Povjerenstvo za
ravnopravnost spolova Grada Zagreba, obrazovne, zdravstvene i socijalne ustanove,
organizacije civilnog drustva

POKAZATELJI USPJESNOSTI:
1. Broj odrzanih sjednica Povjerenstva za zastitu od nasilja u obitelji: 4
2. Broj odrzanih sjednica Tima Grada Zagreba za spreCavanje i borbu protiv
nasilja nad Zenama i nasilja u obitelji: 2
3. Broj odrzanih meduresornih sastanaka: 1 zajednicka sjednica Povjerenstva za
zaStitu od nasilja u obitelji 1 Tima Grada Zagreba
4. Prikaz tema sjednica i sastanaka

Gradski ured za socijalnu zastitu, zdravstvo, branitelje i osobe s invaliditetom

M Meduresorno utvrden tekst Plana provedbe za 2024. Zagrebacke strategije zastite
od nasilja u obitelji za razdoblje od 2023. do 2025.
Meduresorno utvrden tekst IzvjeS¢a o provedbi mjera i aktivnosti za 2023. iz
Zagrebacke strategije
Meduresorno usvojeno Izvjesc¢e o radu Tima Grada Zagreba za 2023. godinu
Meduresorno usvojen Godisnji plana rada Tima Grada Zagreba za 2024. godinu
OdrZana tribina ,,Sluc¢ajevi nanoSenja Stete sigurnosti Zenama Zrtvama nasilja i
Zrtvama nasilja u obitelji*

NRN ™

Policijska uprava zagrebacka

M Redovna razmjena podataka sa svim suradnim institucijama

M Suradnja s nadleZznim podruznicama Hrvatskog zavoda za socijalni rad na
podru¢ju Grada Zagreba 1 Zagrebacke Zupanije, odgojno - obrazovnim
ustanovama, zdravstvenim ustanovama, vladinim organizacijama i organizacijama
civilnog drustva

M Sudjelovanje u intersektorskim, meduresornim i medunarodnim seminarima,
struénim skupovima, konferencijama i okruglim stolovima te nekoliko istupa u
medijima vezano za nasilje u obitelji, nasilje nad Zenama, djecom i dr.

UTROSENA SREDSTVA I1Z PRORACUNA GRADA ZAGREBA: ukupno 963,60 eura
— Za rad Povjerenstva za zaStitu od nasilja u obitelji iz sredstava Gradskog ureda
za socijalnu zastitu, zdravstvo, branitelje i osobe s invaliditetom 963,60 eura
— Redovna sredstva gradskih ureda, ustanova te organizacija civilnog drustva
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Mjera 3.

Izobrazba strucnih osoba o problematici nasilja u obitelji s naglaskom na rodnu
perspektivu

Nositelji: Gradski ured za socijalnu zastitu, zdravstvo, branitelje i osobe s invaliditetom, Dom
,ouga - Zagreb*

Suradnici u provedbi: Povjerenstvo za ravnopravnost spolova Gradske skupstine Grada
Zagreba, odgojno-obrazovne ustanove, ustanove socijalne skrbi, organizacije civilnog
drustva, policija, sustav pravosuda

POKAZATELJI USPJESNOSTI:
1. Broj organiziranih stru¢nih skupova i radionica
2. Osigurana financijska sredstva za provedbu programa
3. Evaluacija programa izobrazbe

Gradski ured za socijalnu zaStitu, zdravstvo, branitelje i osobe s invaliditetom
M Broj edukacijskih aktivnosti iz podruja zastite od nasilja u obitelji koje su
pohadale/li djelatnice 1 djelatnici Ureda: 20
M Broj djelatnica i djelatnika koje/i su sudjelovale/li na edukacijskih
aktivnostima: 4

Policijska uprava zagrebacka
M Broj odrzanih specijalistickih te¢ajeva i radionica : 19
M Broj sudionika(policijskih sluzbenica/ka): 349

Udruga B.a.B.e.
M Broj odrzanih radionica:6
M Broj sudionika na radionicama: 79

Udruga Autonomna Zenska kuca Zagreb
M Broj ciklusa edukacija: 4
M Broj predstavnica/ka institucija:59
M Broj organiziranih zavr$nih konferencija: 1

Udruga ,,Zenska soba“

M Broj odrzanih edukacijskih i prevencijskih aktivnosti: 60, od ¢ega:

M Edukacija za predstavnice i predstavnike drzavnih i lokalnih vlasti i
struénjakinje i struénjake: 18

M Predavanja/radionica za studentice i studente: 5

M Edukacija i predavanja za stru¢ne djelatnice i djelatnike odgojno- obrazovnih
ustanova: 4

M Broj stru¢nih suradnica/ka, uciteljica/ucitelja na edukacijama: 190

M Predavanja/radionica za u¢enice i u¢enike: 32

M Broj osoba koje su sudjelovale na prevencijskim/edukacijskim aktivnostima:
1.130

UTROSENA SREDSTVA IZ PRORACUNA GRADA ZAGREBA:

—Sredstva su prikazana u okviru podrucja djelovanja I. Prevencija nasilja u obitelji,
Mjera 2.
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VI. SENZIBILIZACIJA JAVNOSTI

Mjera 1.

Redovito obiljezavanje datuma Kkoji su vezani wuz senzibilizaciju javnosti za
problematiku nasilja u obitelji i promicanja Zenskih ljudskih prava

Nositelji: Gradski ured za socijalnu zastitu, zdravstvo, branitelje i osobe s invaliditetom,
Gradski ured za obrazovanje, sport i mlade, Gradski ured za kulturu 1 civilno drustvo
Suradnici u provedbi: Povjerenstvo za =zastitu od nasilja u obitelji, Povjerenstvo za
ravnopravnost spolova Gradske skupstine Grada Zagreba, Tim Grada Zagreba za zastitu i
spreCavanje nasilja nad Zenama i nasilja u obitelji, Dom ,,Duga — Zagreb®, Obiteljski centar
Podrucne sluzbe Zagreb, organizacije civilnog drustva

POKAZATELJI USPJESNOSTI:
1. Broj aktivnosti obiljezavanja vaznih datuma i javnih akcija: 7
2. Broj provedenih javnih akcija: 2

Pokazatelji uspjeSnosti provedenih aktivnosti:

M Obiljezavanje Medunarodnog dana Zena, ozujak 2024. na prigodnoj svecanosti
u Gradskoj skupstini Grada Zagreba odrZana je dodjela nagrade Zagrepcanka
godine, koja je dodijeljena Sanji Sarnavki, aktivistkinji za zenska ljudska
prava

M Obiljezen medunarodni dan borbe protiv okrivljavanja zrtava seksualnog
nasilja DENIM day 26. travnja kroz aktivnosti udruge ,,Zenska soba“

M Gradski ured za kulturu i civilno drustvo proveo pilot istrazivanje o putni¢kim
navikama zena i muSkaraca u Zagrebu

M Grad Zagreb obiljezio je Nacionalni dan borbe protiv nasilja nad Zenama 22.
rujna uz predstavljanje broSure o skloni$tima i savjetovaliSta za Zene Zrtve
nasilja i Zrtve nasilja u obitelji na podrucju Grada Zagreba

M Grad Zagreb je obiljezio 25. studenoga Medunarodni dan borbe protiv nasilja
nad Zenama kroz priklju¢ivanje kampanji 16 dana aktivizma kroz javnu
kampanju koja je ukljucivala privjesnice u ZET-ovim tramvajima i
autobusima, tisak publikacije Dunje Bonacci Skenderovic¢ ,,Ili moja ili nicija*
te promotivne plakate o nasilnim obrascima u partnerskim odnosima u svim
Podruznicama Hrvatskog zavoda za socijalni rad, Domovima zdravlja,
policijskim postajama, sudovima, domovima za starije 1 ostalim
visokofrekventnim javnim prostorima

M Medijske kampanje organizacija civilnog drustva

M Kampanje udruga civilnog drustva tijekom 16 dana aktivizma u razdoblju od
25. studenoga do 10. prosinca

M Povjerenstvo za ravnopravnost spolova nastavilo je kampanju ,,NeVidljive®
kojom senzibilizira javnost, gradanke i gradane Grada Zagreba o nasilju nad
zenama starije zivotne dobi. Porukom ,,Nasilje nad Zenama starije zivotne dobi
ostaje nevidljivo. Ne okre¢i glavu!*

UTROSENA SREDSTVA IZ PRORACUNA GRADA ZAGREBA: ukupno
— Putem Stru¢ne sluzbe Gradske skupstine, Povjerenstva za ravnopravnost
spolova 13.039,75 eura
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Mjera 2.

Osiguranje dostupnosti informacija o zaStiti od nasilja u obitelji i 0 moguénostima
potpore i podrske Zrtvama nasilja u obitelji

Nositelji: Gradski ured za socijalnu zastitu, zdravstvo, branitelje i osobe s invaliditetom
Suradnici u provedbi: Policijska uprava zagrebacka, Hrvatski zavod za socijalni rad — Sluzba
grada Zagreba, Povjerenstvo za zastitu od nasilja u obitelji, Povjerenstvo za ravnopravnost
spolova Gradske skupstine Grada Zagreba, Tim Grada Zagreba za zastitu i sprecavanje nasilja
nad Zenama i nasilja u obitelji organizacije civilnog drustva

POKAZATELJI USPJESNOSTI:
1. broj tiskanih informativnih materijala: 5.850
2. prilagodba materijala za razli¢ite posebno ranjive skupine — zrtve nasilja u
obitelji: prema potrebi 1 prilagodeno pojedinacnoj situaciji
3. objavljene informacije na mreZnim 1 druStvenim stranicama Grada Zagreba

Pokazatelji uspjeSnosti provedenih aktivnosti:

M Dostupne informacije o zastiti od nasilja u obitelji na mreznoj stranici Grada
Zagreba

M Dostupne informacije o zastiti od nasilja u obitelji na mreZznim stranicama
Hrvatskog zavoda za socijalni rad te u prijemnim uredima

M Online materijali za djecje vrti¢e i Skole

M Broj tiskanih publikacija : 300 primjeraka publikacije na temu femicida

M Broj izradenih informativno - edukativnih materijala: 1.000 informativnih
broSura

M Broj tiskanih i distribuiranih edukativnih plakata: 250 edukativnih plakata

M Broj tiskanih edukativnih materijala: 3.500 privjesnica sa skalom nasilja

M Broj tiskanih i distribuiranih materijala: 800 bookmark oznaka sa skalom
nasilja

UTROSENA SREDSTVA 1Z PRORACUNA GRADA ZAGREBA: ukupno 2.960,00
eura
— Putem Gradskog ureda za socijalnu zastitu, zdravstvo, branitelje 1 osobe s
invaliditetom 1.187,50 eura
— Putem Gradskog ureda za socijalnu zaStitu, zdravstvo, branitelje i osobe s
invaliditetom 1.772,50 eura
— Redovna sredstva gradskih upravnih tijela
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Prikaz ukupnih izdvajanja za Zagrebacku strategiju zasStite od nasilja u obitelji iz
Proracuna Grada Zagreba za 2024. godinu

Redni Iznos utroSenih sredstava iz
broi Naziv podruéja djelovanja Proracuna Grada Zagreba za 2024.
! godinu
L. Prevencija nasilja u obitelji 364.076,16 eura
IIL. Podrska Zrtvama nasilja u obitelji 1.314.420,45 eura
III. %’odrska p9§ebno ranjivim skupinama 126.661,00 eura
Zrtava nasilja u obitelji
Iv. P51vk‘10‘soc‘1qaln1 trstt‘man p(')c1r'1¥telja 1 144.161.45 eura
pociniteljica nasilja u obitelji
V. Unaprjedenje meduresorne suradnje i
izobrazba Stl'tl.Cl’l‘] alflpja i struc.nJ' aka koje/i 963.60 eura
rade u podrucju zastite od nasilja u
obitelji
VL Senzibilizacija javnosti 15.999,75 eura
Sveukupno 1.966.282,41 eura
Rast ukupnih izdvajanja u odnosu
na 2023. za 17,85%

mEl m2 m3 ©4 m5 6

Grafikon 1. Prikaz udjela ukupnih izdvajanja za Zagrebacku strategiju zastite od nasilja u
obitelji iz Proracuna Grada Zagreba za 2024. godinu prema podrucjima djelovanja
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