1ZVJESCE
o provedbi mjera i aktivnosti za 2023.
iz Zagrebacke strategije zastite od nasilja u obitelji za razdoblje od 2023. do 2025.

Nasilje nad Zenama 1 nasilje u obitelji je jedno od tezih rodno utemeljenih oblika
nasilja, diskriminacije 1 krSenja prava Zena kao najCesS¢ih Zrtava nasilja u obitelji te krajnje
neprihvatljiv oblik krSenja prava i interesa djeteta, bilo da su zrtve ili njegovi svjedoci.

Grad Zagreb razvija 1 podrzava lokalni sustav podrske i zaStite Zrtava nasilja u obitelji
te posebnu pozornost posvecuje postivanju prava djece i Zenskih ljudskih prava i temeljnih
sloboda. Gradska skupstina Grada Zagreba na 19. sjednici, 26. sijecnja 2023. godine, donijela
je Zagrebacku strategiju zastite od nasilja u obitelji za razdoblje od 2023. do 2025. godine
(Sluzbeni glasnik Grada Zagreba 3/23, u daljnjem tekstu: Zagrebacka strategija) sukladno
Konvenciji Vije¢a Europe o sprecavanju i borbi protiv nasilja nad Zenama 1 nasilja u obitelji
(Narodne novine 3/18), Konvenciji Ujedinjenih naroda o pravima djeteta iz 1989. (Narodne
novine 12/1993) i Povelji Europske unije o temeljnim pravima (Sluzbeni list Europske unije
2016/C 202/02).

Svrha i ciljevi Zagrebacke strategije zadani su kroz 21 mjeru u 6 podrucja
djelovanja:
Prevencija nasilja u obitelji
Podrska zrtvama nasilja u obitelji
Podrska posebno ranjivim skupina Zrtava nasilja u obitelji
Psihosocijalni tretman pocinitelja nasilja u obitelji
Unapredenje meduresorne suradnje i izobrazba stru¢njakinja i stru¢njaka koje/i
rade u podrucju zastite od nasilja u obitelji
6. Senzibilizacija javnosti

Nk

Sukladno zavr$nim odrednicama Zagrebacke strategije, Gradski ured za socijalnu
zaStitu, zdravstvo, branitelje 1 osobe s invaliditetom duZan je prikupiti izvjeS¢a nositelja mjera
1 aktivnosti te suradnika u provedbi. Objedinjeno IzvjeS¢e dostavlja se gradonacelniku Grada
Zagreba koji o tome izvjeStava Gradsku skupstinu Grada Zagreba. Pored navedenog Ureda, u
izradi ovog Izvjes¢a sudjelovala su i druga gradska upravna tijela, ustanove 1 organizacije
civilnog drustva.

Izvjes¢e se sastoji od pokazatelja uspjeSnosti provedenih aktivnosti kao i utroSenih
sredstava iz Proracuna Grada Zagreba za 2023. godinu. Posebnost izvjesc¢a je analiza kretanja
pojave nasilja nad Zenama i nasilja u obitelji te rada sklonista i savjetovali§ta u 2023. godini.

Rijeci 1 pojmovni sklopovi, upotrebljavani u cijelom tekstu Izvjesc¢a o provedbi mjera 1
aktivnosti za 2023. iz Zagrebacke strategije koje imaju rodno znacenje odnose se jednako na
muski 1 zenski rod, sukladno ¢lanku 43. Zakona o ravnopravnosti spolova (Narodne novine
82/08 1 69/17).



Najvazniji naglasci u 2023. godini

= Porast broja prekrSaja nasilja u obitelji u odnosu na 2022. godinu za 11,3%

= Porast broja kaznenih djela nasilja u obitelji u odnosu na 2022. godinu za 19 %

= 23,3 % viSe prijava nasilja u obitelji Hrvatskom zavodu za socijalni rad Sluzbi
Grada Zagreba

= Najveéi broj prijava nasilja u obitelji biljeZi se u podruznicama TreSnjevka, Novi
Zagreb i Dubrava

= Stopa prijavljenog nasilja na 1.000 stanovnica i stanovnika najviSa je na podrudju
podruznice PeScenica (5,62) i Dubrava 4,02), dok je najniza na podrucju
podruznica Gornji grad — Medvescak (2,23) i Susedgrad (2,73)

= Na smjeStaju u tri zagrebacka sklonista bilo je ukupno 138 Zena i djece (53 Zene i
85 djece) Sto oznacava pad broja smjeStenih Zena i djece za 4,2% u odnosu na
2022.

= 54,7 % Zena ima zavrSeno srednjoSkolsko obrazovanje, dok 13,2% ima zavrSeno
visoko obrazovanje

= 37,7 % Zena je nezaposleno, 32 % je zaposleno, dok 11,3 % Zena Koristi rodiljni /
roditeljski dopust

* 44,4 % zZena i djece imaju prebivaliSte van Grada Zagreba, a 9,8% je stranih
drzavljanki

= Zene su nasilje doZivjele u najveéoj mjeri od braénog/ izvanbra¢nog partnera i
bivS§eg partnera (86,8%)

= Po izlasku iz skloniSta, 44,7 % Zena otiSle su u samostalan Zivot, 6,4 % njih se
vratilo primarnoj obitelji dok se 19,1% Zena vratilo partneru pocinitelju/ nasilja,
a dio je premjeSten u drugo skloniste (21,2%)

= Tijekom 2023. u pet savjetovaliSta odrzano je 0,9% viSe savjetovanja nego 2022.,
odnosno odrzano je 9.586 savjetovanja za 3.536 osoba

* Pomo¢ i podrSku u savjetovaliStima zatraZilo je 6,3% manje osoba u odnosu na
2022.

= Najveéi je udio kombiniranog savjetovanja (33,2%), potom slijede pravno
savjetovanje (27,2%) te kombinirano savjetovanje (20,4%)




Tijekom 2023. provodile su se mjere i aktivnosti iz Zagrebacke strategije prema podrucjima
kako slijedi:

I PREVENCIJA NASILJA U OBITELJI

Mjera 1.

Provedba preventivnih aktivnosti u sustavu odgoja i obrazovanja te sustavu zdravstva
Nositelji: Gradski ured za obrazovanje, sport i mlade, Gradski ured za socijalnu zastitu,
zdravstvo, branitelje 1 osobe s invaliditetom

Suradnici u provedbi: odgojno - obrazovne ustanove, Centar za zdravlje mladih, organizacije
civilnog drustva

POKAZATELJI USPJESNOSTI:
1. broj provedenih preventivnih programa i broj uklju¢enih sudionica i sudionika,
2. izvjesce o postupanjima sukladno Protokolu o postupanju u slu€aju nasilja u obitelji
u Skolskom 1 zdravstvenom sustavu,
3. broj ukljucenih roditelja, broj savjetovanja,
4. broj odrzanih predavanja/radionica,
5. broj sudionica i sudionika na predavanjima/radionicama.

Gradski ured za socijalnu zaStitu, zdravstvo, branitelje i osobe s invaliditetom
Osmisljavanje strukturiranih programa prevencije: 1
Provodenje preventivnog programa: 2

M Promicanje mentalnog zdravlja - Pogled u sebe: ukljuéeno 17 srednjih $kola Grada
Zagreba, 105 parova vrSnjackih edukatora 1 studenata volontera koji su prosli edukaciju 1
supervizije, provodio se ciklus od 8 radionica u 105 tre¢ih razreda srednjih skola za 2.400
ucenica/ka

M Program ,,Uéim i znam* Nastavnog zavoda za javno zdravstvo ,,Dr. Andrija Stampar®:
odrZano 6 tribina on-line za oko 4.000 osoba

Gradski ured za obrazovanje, sport i mlade

M Provedba programa CAP "Program prevencije zlostavljanja djece" za djecu,
odgojitelje 1 roditelje - timovi ili pojedini stru¢ni suradnici izraduju i1 provode
individualne programe za djecu i roditelje koji su u faktoru rizika pojave nasilja u
obitelji ili pojave agresivnog ponasSanja kod djece u okviru redovnog rada stru¢no -
razvojne sluzbe djecjih vrtica

M Provedba S$kolskih preventivnih programa u odgojno - obrazovnim ustanovama
(verificirani preventivni programi: SNAP i SNAP 2 junior — prevencija seksualnog
nasilja, LA(r)A — trening socijalnih i emocionalnih vjeStina te¢ PATHS program
socijalno - emocionalnog ucenja, program RESCUR - europski kurikulum za razvoj
otpornosti djece osnovnoskolske dobi

M Struéne suradnice i suradnici dje¢jih vrti¢a i $kola suraduju s Hrvatskim zavodom za
socijalni rad, policijom 1 lijecCnicima Skolske medicine
Uc€enicima kojima je obiteljska dinamika disfunkcionalna, pruza se individualno
savjetovanje i provode se diskretni zaStitni programi

M U skolskoj godini 2023./2024. nastavljeno je provodenje fakultativnog predmeta
gradanskog odgoja i obrazovanja pod nazivom , Skola i zajednica“ u srednjim
Skolama koji je utemeljen na pristupima aktivnog poucavanja i ucenja s naglaskom na
istrazivacko ucenje i predlaganje konstruktivnih rjeSenja usmjerenih ka osobnoj i
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drustvenoj dobrobiti te unapredenju okruzenja u kojem ucenice i1 ucenici zive i
odrastaju

M Drugi program gradanskog odgoja i obrazovanja uveden je kao pilot projekt naziva
ZAG - Zajednica aktivnih gradana koji se provodi kao izvannastavna aktivnost u
osnovnim i jednim manjim djelom srednjih Skola. Cilj programa je pripremiti i
osnaziti ucenice i uc¢enike za aktivno i odgovorno djelovanje u demokratskoj zajednici.
Aktivnosti gradanskog odgoja i obrazovanja doprinose 1 izgradnji tolerantnijih i
ovog programa odnosi se na jacanje kognitivnih, komunikacijskih i socijalnih vjestina
poput vjestina kritickog 1 analitiCkog misljenja, vjeStina slusanja i opazanja te vjestina
suradnje i rjeSavanja sukoba

Centar za zdravlje mladih - putem drop - in savjetovaliSta za roditelje:
M Broj drop in savjetovanja roditelja: 239 savjetovanja
M Savjetovanje roditelja/skrbnika: 1.211 roditelja/skrbnika
M Predavanja i radionice za roditelje: 374 sudionica/ka
M Psihoedukativne radionice za djecu, mlade i roditelje: 161 sudionica/ka

UTROSENA SREDSTVA IZ PRORACUNA GRADA ZAGREBA: 13.300,00 eura

— Putem Gradskog ureda za socijalnu zaStitu, zdravstvo, branitelje 1 osobe s

invaliditetom - Promicanje mentalnog zdravlja - Pogled u sebe: 13.300,00 eura

— Gradski ured za obrazovanje, sport i mlade iz redovnih sredstava (redoviti programi
predskolskog i skolskog sustava)

Mjera 2.

Podrzavanje provedbe projekata i programa organizacija civilnog drustva koje rade na
prevenciji pojave i suzbijanju razli¢itih oblika nasilja u obitelji, ukljuc¢ujuéi seksualno
nasilje

Nositelji: Gradski ured za socijalnu zastitu, zdravstvo, branitelje i osobe s invaliditetom,
Suradnici u provedbi: Gradski ured za kulturu i civilno drustvo, organizacije civilnog drusStva

POKAZATELJI USPJESNOSTI:
1. Broj sufinanciranih programa i projekata: 23
2. Broj korisnica i korisnika obuhvacéenih programima i projektima: 7.775

Gradski ured za socijalnu zaStitu, zdravstvo, branitelje i osobe s invaliditetom
M Broj sufinanciranih programa i projekata: 19
M Broj korisnica i korisnika obuhvacéenih programima i projektima: oko 5.850
M Provedena evaluacija provedenih programa i projekata: organizacije civilnog drustva
samostalno evaluiraju svoje programe/projekte

Gradski ured za obrazovanje, sport i mlade
M Broj sufinanciranih programa i projekata: 4
M Broj korisnica i korisnika obuhvacenih programima i projektima: oko 1.925



UTROSENA SREDSTVA 1Z PRORACUNA GRADA ZAGREBA: ukupno 140.726,17
eura
— Putem Gradskog ureda za socijalnu zaStitu, zdravstvo, branitelje i osobe s
invaliditetom 116.600,00 eura za programe/projekte organizacija civilnog drustva
— Putem Gradskog ureda za obrazovanje, sport i mlade 24.126,17 eura za
programe/projekte organizacija civilnog drustva

II. PODRSKA ZRTVAMA NASILJA U OBITELJI

Mjera 1.

Osiguravanje financijske potpore radu sklonista i/ili savjetovaliSta za Zrtve nasilja u
obitelji i za Zrtve seksualnog nasilja

Nositelj: Gradski ured za socijalnu zastitu, zdravstvo, branitelje i osobe s invaliditetom
Suradnici u provedbi: Dom "Duga - Zagreb", organizacije civilnog druStva koje vode
sklonista i/ili savjetovalista za zrtve nasilja u obitelji i za zrtve seksualnog nasilja

POKAZATELJI USPJESNOSTI:
1. Broj skloniSta i savjetovaliSta te iznos osiguranih sredstava za rad skloniSta i
savjetovaliSta kojima je osniva¢ Grad Zagreb
2. Broj sklonista i/ili savjetovaliSta te iznos osiguranih sredstava za rad skloniSta i/ili
savjetovaliSta koje vode organizacije civilnog drustva na podrucju Zagreba
3. Izrada analize podataka o korisnicama 1 korisnicama sklonista i savjetovalista

Pokazatelji uspjeSnosti provedenih aktivnosti:
M Kontinuirana provedba trogodi$njih natjecaja za skloniSta i savjetovali$ta
M U tri zagrebaCka skloniSta (skloniSte Doma ,Duga — Zagreb“- 102, Udruge
,Autonomna Zenska kuéa Zagreb“- 27 i Udruge ,,Zenska pomo¢ sada“- 9) bilo je
smjesSteno ukupno 138 Zena i djece (od Cega 53 Zena te 85 djece)

M U odnosu na 2022., broj zena i djece u skloniStima smanjen je za 4,2 %

M Najvedi postotak smjestenih su djeca, njih 61,6% i 38,4% Zena

M 54,7% zena ima zavrSenu srednju $kolu, dok je 13,2% visokoobrazovanih Zena bilo
na smjestaju

M Nezaposlenih je 37,7% Zena, a zaposlenih je 32%

M Prebivaliste izvan Grada Zagreba ima 44,4% zena i djece, dok je 9,8% stranih
drzavljanka

M Zene su nasilje doZivjele u najvecoj mjeri od braénog/izvanbraénog partnera (79,2%),
sina/kéeri 5,7% te bivseg partnera 7,5%

M Po izlasku iz sklonista, zene su otisle u samostalan Zivot (44,7%) ili kod primarne
obitelji (6,4%). 21,2% korisnica premjeSten je u drugo skloniSte, a dio se vratio
partneru — poc€initelju nasilja (19,1%)

M U pet savjetovalista (SavjetovaliSte za djecu i odrasle - Zrtve obiteljskog nasilja ,,Duga

— Zagreb®, udruge Autonomna Zenska kuda Zagreb, Udruge Zenska pomo¢ sada,
Udruge Zenska soba — Centar za Zrtve seksualnog nasilja i Udruge B. a. B. e. — Pravno
1 psiholosko savjetovaliste) odrzano je ukupno 9.586 savjetovanja, odnosno 9% vise
nego u 2022. Pomo¢ 1 podrSku u savjetovaliStima zatrazilo je 3.536 osobe, odnosno
6,3% manje nego u 2022.

M Najvedi je udio kombiniranog savjetovanja (33,2%) potom slijede pravno savjetovanje
(27,2%) te psiholosko savjetovanje (20,4%)
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UKUPNO SREDSTVA IZ PRORACUNA GRADA ZAGREBA: ukupno 653.033,27
eura
— Putem Gradskog ureda za socijalnu zaStitu, zdravstvo, branitelje 1 osobe s
invaliditetom financirana je djelatnost Doma ,, Duga — Zagreb* s ciljem pruzanja
usluga privremenog smjeStaja 1 psihosocijalne pomo¢i osobama na smjeStaju:
508.184,14 eura te djelatnost SavjetovaliSta za zrtve nasilja u obitelji s 30.652,08
eura
— Putem istog Ureda: Udruga ,,Autonomna zenska kuca Zagreb“ program ,,Pruzanje
podrske Zzenama 1 djeci zrtvama rodno uvjetovanog nasilja u SkloniStu i
Savjetovalistu“ ukupno 87.597,05 eura, Udruga ,,B.a.B.e.” SavjetovaliSte za pravnu i
psihosocijalnu pomoé Zrtvama nasilja; 13.400,00 eura i Udruga ,,Zenska soba‘
program ,,0Osiguravanje podrske zrtvama seksualnog nasilja u okviru rada Centra za
zrtve seksualnog nasilja* ukupno 13.200,00 eura

Mjera 3.

Osiguravanje stanova za Zrtve nasilja u obitelji na koriStenje skloniStima na podrucju
Grada Zagreba radi uspjeSnije integracije

Nositelj: Gradski ured za upravljanje imovinom i stanovanje

Suradnici u provedbi: Gradski ured za socijalnu zastitu, zdravstvo, branitelje 1 osobe s
invaliditetom, skloni$ta na podruc¢ju Grada Zagreba

POKAZATELJI USPJESNOSTI:
1. Broj stanova osiguran za skloniSta: 2
2. Broj korisnica u stanovima: /
3. Izrada godisnje analize uspjesnosti integracije Zrtava nasilja u obitelji: /

M Gradski ured za upravljanje imovinom i stanovanje, u suradnji s Gradskim uredom za
socijalnu zastitu, zdravstvo, branitelje 1 osobe s invaliditetom osigurao je za navedenu
svrhu dva stana u vlasniStvu Grada Zagreba koje ¢e se dodijeliti na koriStenje Domu
,ouga - Zagreb*

M Stanovi su namijenjeni za privremeni smjestaj Zrtava nasilja u obitelji po izlasku iz
sklonista 1 to u obliku socijalne usluge organiziranog stanovanja

M Omogucavanjem ovog oblika smjeStaja Zrtava nasilja osigurat ¢e se dodatno razdoblje
psihosocijalnog osnaZivanja kao i1 podrSka pri socioekonomskom osamostaljivanju te
postupnija i uspjesnija integracija u drustvo nakon proZzivljenog nasilja.

Mjera 4.

Osiguravanje najma stanova Zrtvama nasilja u obitelji

Nositelj: Gradski ured za upravljanje imovinom i stanovanje

Suradnik u provedbi: Gradski ured za socijalnu zaStitu, zdravstvo, branitelje i osobe s
invaliditetom



POKAZATELJI USPJESNOSTI:
1. Broj izradenih miSljenja o potrebi stambenog zbrinjavanja i utvrdivanja prava na
stambeno zbrinjavanje: 0
2. Broj podnesenih zahtjeva za stambeno zbrinjavanje: 0
3. Godisnji broj stambeno zbrinutih osoba - Zrtava nasilja u obitelji: 1

M Donesena nova Odluka o najmu stanova (Sluzbeni glasnik Grada Zagreba 32/23)
sukladno kojoj se prilikom bodovanja mjerila za utvrdivanje liste prvenstva za davanje
stanova u najam dodatni bodovi dodjeljuju ukoliko je podnositeljica/podnositelj zahtjeva
i/ili ¢lan kuéanstva zrtva obiteljskog nasilja s pravomoc¢nom sudskom presudom

Mjera 5.

Osiguravanje stru¢ne pomoc¢i i podrske djeci i mladima koji su traumatizirani nasiljem
u obitelji

Nositelj: Gradski ured za socijalnu zastitu, zdravstvo, branitelje i osobe s invaliditetom
Suradnici u provedbi: Centar za pruZanje usluga u zajednici ,,SavjetovaliSte Luka Ritz",
Poliklinika za zastitu djece i mladih Grada Zagreba, Dom ,,Duga- Zagreb®, Centar za zdravlje
mladih, organizacije civilnog drustva

POKAZATELJI USPJESNOSTI:
1. Utvrdivanje i javno objavljivanje mreza pruzatelja usluga stru¢ne pomoéi i podrske:
100 objava na mreznim stranicama Poliklinike za zastitu djece
2. Broj djece 1 mladih kojima je pruzena stru¢na pomo¢ i podrska zbog traumatiziranosti
nasiljem u obitelji

Poliklinika za zasStitu djece i mladih grada Zagreba
M U obradi i tretmanu je bilo ukupno 2.847 djece
M Realizirano je 5.163 prvih pregleda
M Evidentirano je ukupno 20.550 posjeta te je pruzeno 22.131 usluga

Dom ,,Duga — Zagreb*
M Za djecu smjeStenu u skloni$tu osigurana individualna podrska psihologinje
M Odrzano 8 grupnih psihoedukativnih radionica za djecu
M Odrzano 5 prigodnih kreativnih radionica

Centar za pruzanje usluga u zajednici ,,SavjetovaliSte Luka Ritz*
1. Dostupnost stru¢ne podrske i pomoéi:

M Inicijalna procjena: 784 usluga

M Psiholosko testiranje: 124

Savjetovanje i pomaganje:
M On line/video/telefonsko savjetovanje: 552 usluge
M Individualno savjetovanje: 1.758 usluga
M Grupno savjetovanje: 233 dolazaka

Psihosocijalna podrska
M Individualna psihosocijalna podr$ka 570 usluga
M Grupna psihosocijalna podrska: 428 dolazaka
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2. Broj djece i mladih traumatiziranih nasiljem u obitelji kojima je pruzena stru¢na pomoc¢ i
podrska:. 313 (45,58% viSe nego u 2022.), od cega:
M Obiteljsko nasilje verbalno - 111 (8% vise nego u 2022.)
M Obiteljsko nasilje fizicko —83 (53% manje nego u 2022.)
M Obiteljsko nasilje emocionalno —71 (61% vise nego u 2022.)
M Svjedocenje obiteljskom nasilju —48 (20% vise nego u 2022.)

Centar za zdravlje mladih - SavjetovaliSte za mentalno zdravlje
M Broj korisnica/ka savjetovalista: 1.379
M Broj pruzenih usluga: 4.693
M Broj psihodijagosti¢kih obrada: 487 (851 susret)
M Broj individualnih psiholo$kih savjetovanja djece i mladih: 2.389
M Broj drop in savjetovanja djece i mladih: 206
M Broj odrzanih e-savjetovanja: 293
M Broj odgovorenih upita: 10.218

UTROSENA SREDSTVA IZ PRORACUNA GRADA ZAGREBA: ukupno 649.705, 98
eura
— Putem Gradskog ureda za socijalnu zastitu i osobe s invaliditetom osigurano je:
286.957,13 eura za rad Centra za pruzanje usluga u zajednici ,,SavjetovaliSte Luka
Ritz*
— Sredstva za Dom ,, Duga - Zagreb* prikazana su u Mjeri 1.
— Putem Gradskog ureda za socijalnu zaStitu, zdravstvo, branitelje 1 osobe s
invaliditetom za rad Poliklinike za zastitu djece i mladih Grada Zagreba 362.748,85
eura

Mjera 6.

Osiguravanje provedbe programa podrske Zrtvama nasilja u obitelji nakon izlaska iz
skloni§ta

Nositelj: Gradski ured za socijalnu zastitu, zdravstvo, branitelje i osobe s invaliditetom
Suradnici u provedbi: Dom "Duga - Zagreb", organizacije civilnog druStva koje vode

sklonista 1/ili savjetovaliSta za Zrtve nasilja ili seksualnog nasilja, Hrvatski zavod za socijalni
rad- Sluzba Grada Zagreba

POKAZATELJI USPJESNOSTTI:
1. Provedba programa podrske Zrtvama nasilja u obitelji nakon izlaska iz skloniSta
2. Broj zrtava nasilja koji su ukljuceni u program podrSke

Pokazatelji uspjeSnosti provedenih aktivnosti:

Dom ,, Duga — Zagreb“
M OsmiSljena podrska za Zene koje izlaze iz skloniSta
M Izraden informativni letak za sve Zene koje napustaju skloniSte
M Broj zena koje su koristile usluge podrske nakon izlaska iz sklonista: 8



Udruga ,,Autonomna Zenska kuéa Zagreb*

M Broj zena zrtava nasilja smjeStenih u skloniStu koje su bile bilo ukljucene u psiho -
socijalnu podrsku nakon izlaska iz sklonista : 26
Broj odrzanih grupnih psiholoskih radionica/ broj sudionica: 1/ 10 sudionice
Broj odrzanih radionica o moguénostima zaposljavanja u partnerstvu s Hrvatskim
zavodom za zaposljavanje/ broj sudionica: 1/ 4 sudionice
Broj odrzanih individualnih karijernih savjetovanja za Zene koje su boravile u
sklonistu: 4
Broj odrzanih individualnih psiholoskih savjetovanja: 13
Broj pruzenih pravnih zastupanja nakon izlaska iz sklonista: 9

NN © RN

UTROSENA SREDSTVA IZ PRORACUNA GRADA ZAGREBA: 12.000,00 eura
— Redovna sredstva navedenih ustanova i udruga
— Iz Proratuna Grada Zagreba: Autonomna enska kuéa ,Zene protiv nasilja nad

Zzenama- Psihosocijalna podrSka i osnazivanje Zena nakon izlaska iz sklonista“
12.000,00 eura

Mjera 7.

Podrska Zrtvama nasilja u obitelji kod uklju¢ivanja/ povratka na trziSte rada

Nositelji: Hrvatski zavod za zapoS$ljavanje — Podruc¢na sluzba Zagreb, Gradski ured za
socijalnu zastitu, zdravstvo, branitelje i osobe s invaliditetom

Suradnici u provedbi: Gradski ured za gospodarstvo, ekolosku odrZivost 1 strategijsko
planiranje, ustanove za obrazovanje odraslih

POKAZATELIJI USPJESNOSTL:

1. Broj nezaposlenih osoba Zrtava nasilja u obitelji u evidenciji Hrvatskog zavoda za
zaposljavanje, Podrucne sluze Zagreb: 23

2. Broj nezaposlenih osoba Zrtava nasilja ukljucenih u radionice osnazivanja za aktivno
traZenje posla i profesionalno usmjeravanje radi izbora obrazovnih programa: 2

3. Izradenost kriterija za ukljuCivanje Zrtava nasilja u obitelji u programe
osposobljavanja/ prekvalifikacije: postavljeni indikatori i izradeni Kkriteriji za
ukljucivanje pripadnice/ke osjetljivih skupina

4. Broj nezaposlenih osoba Zrtava nasilja u obitelji koje su zavrSile programe
osposobljavanja/ prekvalifikacija: /

5. Broj zaposlenih iz evidencije nezaposlenih osoba Zrtava nasilja u obitelji: 14

Mjera 8.

Jacanje medusektorske suradnje radi podrske Zrtvama nasilja u obitelji zapoSljavanja
Zrtava nasilja u obitelji

Nositelji: Hrvatski zavod za zaposljavanje — Podruc¢na sluzba Zagreb

Sunositelji: Gradski ured za gospodarstvo, energetiku 1 zaStitu okoliSa, poslodavci,
organizacije civilnog drustva



POKAZATELJI USPJESNOSTI:

1. Broj kontakata i radnih sastanaka izmedu imenovanih koordinatorica i koordinatora za
zrtve nasilja u obitelji Hrvatskog zavoda za zaposljavanje- Podruc¢ne sluzbe Zagreb s
poslodavcima, sklonistima 1 savjetovaliStima za Zrtve nasilja u obitelji: 28 telefonskih
kontakata i odrzana 3 sastanka

2. Broj organiziranih radionica radi osnazivanja i aktivnog trazenja posla za zrtve nasilja

u obitelji koje su smjeStene u skloniStima te za korisnice i1 korisnike usluga

savjetovaliSta radi unapredenja njihove zaposljivosti: 2 radionice

Broj zrtava nasilja u obitelji koje su sudjelovale na radionicama: 15

4. Broj zrtava nasilja u obitelji koje su informirane o potrebama lokalnog trzista rada: 23
nezaposlene

5. Broj odrzanih tribina, okruglih stolova, predavanja, informativnih radijskih i
televizijskih emisija, koli¢ina tiskanih materijala te broj individualnih posjeta
poslodavcima radi predstavljanja moguénosti zaposljavanja nezaposlenih osoba Zrtava
nasilja u obitelji s posebnim naglaskom na moguénost koriStenja aktivne politike
zapoSljavanja: 7 prezentacija mjere aktivne politike zapoSljavanja

[98)

Gradski ured za gospodarstvo, ekolosku odrzivost i strategijsko planiranje

M Aktivnosti unutar Poduzetni¢kog centra - Plavog ureda koje se provode unutar centra
(edukacija, savjetodavne konzultantske usluge, pomo¢ poduzetnicima pri apliciranju na
fondove EU i dr.) namijenjene su 1 socijalno osjetljivim skupinama kao $to su osobe s
invaliditetom, osobe s umanjenom radnom sposobnoscu, zrtve nasilja u obitelji,
roditelji ili skrbnici djece s teSko¢ama u razvoju, pripadnici nacionalnih manjina i drugi
koji bi htjeli postati poduzetnici.

M Broj odrzanih edukacijskih seminara edukacijska seminara i predavanja u okviru
Poduzetnickog centra - Plavog ureda: 150 (niti jedna osoba koja je sudjelovala na
edukacijama ili savjetovanjima nije se izjasnila kao zZrtva nasilja u obitelji)

UTROSENA SREDSTVA IZ PRORACUNA GRADA ZAGREBA
— Redovne aktivnosti Hrvatskog zavoda za zapoSljavanje — Podru¢ne sluzbe Zagreb i
Gradskog ureda za gospodarstvo, ekolosku odrZivost i strategijsko planiranje

III. PODRSKA POSEBNO RANJIVIM SKUPINAMA ZRTAVA NASILJA U
OBITELJI

Mjera 1. Unaprjedivanje sustava podrSke pravima i poloZaja osoba s invaliditetom
Zrtava nasilja u obitelji

Nositelj: Gradski ured za socijalnu zastitu, zdravstvo, branitelje i osobe s invaliditetom
Suradnici u provedbi: udruge osoba s invaliditetom i za osobe s invaliditetom

POKAZATELIJI USPJESNOSTIL:
1. broj dodijeljenih financijskih potpora organizacijama civilnog drustva koje programski
djeluju radi zastite prava zena s invaliditetom zrtava nasilja u obitelji: 1
2. broj odrzanih sastanaka, okruglih stolova i slicnih aktivnosti radi senzibilizacije
javnosti o nasilju nad osobama s invaliditetom: 5
3. broj odrZanih susreta organizacija civilnog drustva radi razmjene iskustava i znanja
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M Zagrebacka strategija zaStite od nasilja u obitelji 2023.-2025. izradena je i u zvuénom
formatu i u formatu EPUB, kojeg osobe s teSko¢ama ¢itanja standardnog tiska mogu citati
na viSe nacina (pomocu govorne jedinice, brajevog retka ili pak podeSavanjem velicine
fonta i kontrasta na ekranu).
M Strategija je objavljena na YouTube kanalu Grada Zagreba te uvrStena u katalog ¢e
Hrvatske knjiznice za slijepe

Mjera 2. Prilagodba prostora skloniSta i savjetovaliSta za Zrtve nasilja u obitelji za
pristup i boravak osobe s invaliditetom
Nositelj: Gradski ured za socijalnu zastitu, zdravstvo, branitelje i osobe s invaliditetom
Suradnik u provedbi: Gradski ured za obnovu, izgradnju, prostorno uredenje, graditeljstvo i
komunalne poslove
POKAZATELIJI USPJESNOSTI:
1. Izradena analiza pristupacnosti prostora u skloniStima za zrtve nasilja u obitelji za
osobe s invaliditetom
MDom ,,Duga- Zagreb* prilagoden za pristup i boravak osoba s invaliditetom
2. Prilagodeni prostori sklonista i savjetovaliSta za pristup i boravak zrtava nasilja u
obitelji za osobe s invaliditetom

Mjera 3. Unaprjedivanje sustava podrSke pravima i poloZaju Zrtava nasilja u obitelji
starije Zivotne dobi
Nositelj: Gradski ured za socijalnu zastitu, zdravstvo, branitelje i osobe s invaliditetom

Suradnici u provedbi: domovi za starije osobe ¢iji je osniva¢ Grad Zagreb, Dom ,,Duga-
Zagreb®, organizacije civilnog drustva

POKAZATELIJI USPJESNOSTL:

1. Broj odrZanih edukacija djelatnica i djelatnika domova za starije osobe o pojavnostima
nasilja nad osobama starije Zivotne dobi: 46

2. Broj osiguranih financijskih potpora organizacijama civilnog drustva koje programski
djeluju radi zastite prava osoba starije zivotne dobi: §

3. Broj odrZanih sastanaka, okruglih stolova i sli€nih aktivnosti radi senzibilizacije
javnosti o temi zastite osoba starije zivotne dobi od nasilja: 4 sastanka, 4 predavanja,
13 okruglih stolova i 2 konferencije

4. Broj privremeno smjeStenih Zrtava nasilja u obitelji starije zivotne odbi u domove za
strije osobe kojima je osniva¢ Grad Zagreb uz adekvatnu psihosocijalnu podrsku
mobilnih timova sastavljenih od stru¢njakinja i stru¢njaka koji rade u podrucju
podrske Zrtvama: 0

Gradski ured za socijalnu zaStitu, zdravstvo, branitelje i osobe s invaliditetom
M Grad Zagreb, Dom ,,Duga- Zagreb* i zaklada ,,Zajednicki put“ partneri su na projektu
puSHEd - protect, understand, support, help the elderly, ¢ija je nositeljica Udruga
B.a.B.e.
M Cilj projekta je prevencija i suzbijanje rodno uvjetovanog nasilja prema Zenama starije
zivotne dobi razvojem rodno specificnih odgovora u pruzanju podrSke Zrtvama i
podizanjem kapaciteta relevantnih dionika/ca sustava zastite i podrske
M U sklopu projekta odrZana je online Europska konferencija "Zastita i podrska starijim
Zenama zrtvama nasilja"
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M U sklopu projekta zapoceta javna kampanja “Prijavite one koji obezvrjeduju zlatne
godine” koja osvjestava prisutnost nasilja nad zenama starije zivotne dobi, educira te
poziva na prijavu nasilja.

M Kroz kampanju je pokrenuta i provedena putujuca izlozba vizuala pod nazivom
“Nasilje u sjeni: IzloZba o dizanju svijesti o starijim Zenama Zrtvama nasilja” koja
se odrzala u Zagrebu u Oktogonu

M U sklopu kampanje ,,NeVidljive“ koju je provodilo Povjerenstvo za ravnopravnost
spolova Gradske skupstine Grada Zagreba, Dom ,,Duga- Zagreb*“ i Zaklada ,,Zajednicki
put” provedeno je istrazivanje o iskustvu i stavovima o nasilju prema osobama starije
zivotne dobi na uzorku od 1430 ispitanica i ispitanika

M Istrazivanjem je obuhvaceno cijelo podruéje Grada Zagreba: od domova umirovljenika,
prostora mjesnih odbora i1 gradskih Cetvrti te drugim gradskim ustanovama i institucijama
M 19,3 % ispitanica/ka dozivjelo je iskustvo nekog oblika nasilja

M najucestaliji oblik doZivljenog nasilja je psihicko nasilje (34%), a slijede ga
zanemarivanje(23%) i ekonomsko nasilje (19,9%)

Mjera 4. Unapredivanje sustava zaStite prava i poloZaja Zrtava nasilja u obitelji —
LGBTQI+ osoba, pripadnica i pripadnika nacionalnih manjina, osoba pod
medunarodnom zaStitom i traZiteljica medunarodne zaStite

Nositelji: Gradski ured za socijalnu zaStitu, zdravstvo, branitelje 1 osobe s invaliditetom,
Gradski ured za kulturu i civilno drustvo
Suradnici u provedbi: organizacije civilnog drustva

POKAZATELIJI USPJESNOSTI:

1. osiguranje financijskih potpora organizacijama civilnog druStva koje programski
djeluju radi zaStite prava i poloZaja Zrtava nasilja u obitelji LGBTQI+ osoba,
pripadnica i pripadnika nacionalnih manjina, osoba pod medunarodnom zaStitom 1
traziteljica 1 trazitelja medunarodne zastite: 3 programa/projekta

2. broj odrzanih savjetovanja uz podrSku radi komunikacije za zrtve obiteljskog nasilja
pripadnica i pripadnika nacionalnih manjina, osoba pod medunarodnom zastitom i
traZiteljica 1 traZitelja medunarodne zastite: /

3. broj odrZanih sastanaka, okruglih stolova i sli€nih aktivnosti u senzibilizaciji javnosti o
temi zaStite prava 1 poloZaja Zrtava obiteljskog nasilja, osobito ranjivih skupina: /

UTROSENA SREDSTVA I1Z PRORACUNA GRADA ZAGREBA: 57.350,00 eura
—Putem Gradskog ureda za socijalnu zaStitu, zdravstvo, branitelje 1 osobe s
invaliditetom 10.600,00 eura
—Putem Gradskog ureda za socijalnu zastitu, zdravstvo, branitelje 1 osobe s
invaliditetom 37.750,00 eura
—Putem Gradskog ureda za kulturu i civilno drustvo 9.000,00 eura

IV. PSIHOSOCIJALNI TRETMAN POCINITELJA NASILJA U OBITELJI
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Mjera 1.

Provoditi psihosocijalni tretman pocinitelja i pociniteljica nasilja u obitelji

Nositelj: Dom ,,Duga- Zagreb*

Suradnici u provedbi: Gradski ured za socijalnu zastitu, zdravstvo, branitelje i osobe s
invaliditetom, Ministarstvo pravosuda i uprave

POKAZATELJI USPJESNOSTI:

1. Broj osoba ukljuc¢enih u psihosocijalni tretman: 71 pocinitelja (30 pocinitelja je
ukljuc¢eno 2022. godine, a zavrsili su 2023.),

2. Broj osoba koje su uspjesno zavrsile psihosocijalni tretman: 51

3. Izradena analiza podataka o osobama uklju¢enim u psihosocijalni tretman na
godisnjoj razini

Dom ,, Duga — Zagreb*

]

NERH ®

NEX ®

Ukupno 82 korisnika i korisnica psithosocijalnog tretmana poc€initelja nasilja u

obitelji (82% muskaraca i 18% Zena),

prosjecna dob korisnika tretmana je 42,5 godina, najmladi 18 godina, najstariji 79
godina

Svim korisnicima mjera izreCena prvi put

Prevladavaju korisnici koji su u bra¢noj ili izvanbracnoj zajednici (60%)

51% nasilnih djela usmjereno na partnere, usmjereno na partnere (bracne, izvanbracne 1
bivse), dakle 51%, a 49% odnosi se na broj pocinjenih nasilnih djela prema drugim
¢lanovima obitelji, roditeljima, djeci, braci, sestrama.

Uglavnom prevladava kombinirano nasilno ponasanje (kombinacija psiholoskog i
tjelesnog) koje je zastupljeno s 51 % .

Psiholosko nasilje zastupljeno s 35%

Tjelesno nasilje zastupljeno s 7%

Ekonomsko 1 elektronicko nasilje kao samostalan obrazac vrlo rijetko, a znatno cesce u

kombinaciji s psihi¢kim nasiljem

]

]

4]

znacajan porast broja pocinitelja kojima je izreCena sigurnosna mjera psihosocijalnog
tretmana (iz kaznene razine): 17% od ukupnog broja.
ukupan broj ukljucenih u tretman: 71 pocinitelja ( 30 pocinitelja je ukljuceno
2022.godine, a zavrsili su 2023.), koji su tijekom 2023.g. bili ukljuceni u 6 grupa, od
kojih su jos$ dvije grupe (11 pocinitelja) u tijeku. Od toga, 3 pociniteljice je kroz 2023.
godinu, iz razloga nemoguénosti pohadanja grupnog tretmana, bilo ukljuceno u
individualni tretman kojeg su uspjesno 1 zavrsile.
51 pocinitelj zavr$io je tretman s razli¢itim stupnjevima uspjesnosti.
1z razloga neredovitog pohadanja, odustajanja ili bolesti iskljuceno iz tretmana ukupno
9 pocinitelja/ica.
Evaluacija uspjeSnosti tretmana provodi se na tri nivoa:
a) pismeno izraZzavanje polaznika na zadnjem susretu i kontakt sa Zrtvama odmah po
zavrSetku tretmana: vecina polaznika sudjelovanje ocjenjuje korisnim u smislu
ispunjenosti ocekivanja; procjenjuje kako je komunikacija u obitelji nakon tretmana
uglavnom dobra 1 osrednje, najc¢eS¢e promjene na osobnom nivou koje utjecu na
kvalitetu obiteljskog Zivota, a posljedicno vezane za tretman su promjene u smislu
bolje samokontrole, komunikacije 1 rjeSavanja sukoba (navode kako su postali
smireniji, manje eksplozivni, bolje se kontroliraju, bolje sluSaju druge, vise
razgovaraju, jasnije izraze ljutnju i slicno). Najvecu korist za postizanje osobnih
promjena u okviru samog procesa tretmana polaznici nalaze u radu na osobnom
iskustvu, aktivnom vjezbanju sadrzaja, kao 1 u edukativnim sadrzajima. Vaznim
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procjenjuju i individualni rad sa stru¢nim timom i komentare voditelja grupe. Znacajan
broj korisnika iskazuje da nema potrebu za daljnjim tretmanom u vidu individualne ili
partnerske psihoterapije neposredno po zavrsetku tretmana.

Kontakt sa zrtvama odmah po zavrSetku tretmana upucuje na znacajnu promjenu u
ponasanju kod polaznika u smislu poboljsane komunikacije. Ve€ina Zrtava iskazuju da
je doslo do promjene i da ne nalazi znacajan rizik od ponavljanja nasilja. Odredeni
broj smatra da jo§ ima elemenata koji predstavljaju rizik za nasilno ponasanje.

b) drugi nivo je procjena nakon Sest mjeseci od zavrSetka tretmana na osnovu kontakta
s poCiniteljem 1 zrtvom. Evaluacija se odnosi na 48 korisnika koji su tretman zavrsili
tijekom 2023. godine. Od toga broja 3 osobe su ukljucene u individualni tretman.

S ve¢inom Zzrtava po zavrSetku tretmana kontakt je ostvaren telefonski, a s odredenim
brojem Zrtava i osobno. Kontakt nije ostvaren s 11 zrtava iz razloga odbijanja od
strane istih 1 prvog kontakta ili nemoguénosti uspostavljanja kontakta u aktualnom
trenutku.

¢) tre¢i nivo je evaluacija od strane voditelja/ica Sest mjeseci nakon zavrSetka tretmana
i nakon kontaktiranja Zrtava i pocCinitelja — kontakt ostvaren s 42 pocinitelja i Zrtava
koji su zavrsili u prvoj polovici 2023.g,.1 krajem 2022.g., a primarno u smislu provjere
eventualnog ponavljanja nasilnog ponasanja u obitelji. Sukladno razgovoru s
navedenima nije zabiljezeno ponavljanje nasilja u obitelji. Podaci su dobiveni u
telefonskom kontaktu sa zrtvama i pociniteljima odvojeno, te se ne odnose na sluzbene
podatke

4. Broj i vrsta edukacija za stru¢njake koji rade u ovom podrucju: 12 edukacija:
online webinar, trening za edukatore, radni sastanci, konferencije, okrugli stolovi,
javne tribine

UTROSENA SREDSTVA IZ PRORACUNA GRADA ZAGREBA: 135.946,96 eura
— Putem Gradskog ureda za socijalnu za$titu, zdravstvo, branitelje 1 osobe s
invaliditetom 135.946,96 eura
Iz drugih izvora:
— Ministarstvo pravosuda i uprave - 20.207,12 eura

V. UNAPRJEDENJE MEDURESORNE SURADNJE 1[I IZOBRAZBA
STRUCNJAKINJA I STRUCNJAKA KOJE/I RADE U PODRUCJU ZASTITE OD
NASILJA U OBITELJI

Mjera 1.

Redovita razmjena podataka u podrudju zastite od nasilja u obitelji

Nositelj: Policijska uprava zagrebacka, Hrvatski zavod za socijalni rad - Sluzba Grada
Zagreba

Suradnik u provedbi: Gradski ured za socijalnu zaStitu, zdravstvo, branitelje i osobe s
invaliditetom

POKAZATELJI USPJESNOSTI:
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1. Izradena godisnja analiza kao sastavni dio izvjeS¢a o provedbi mjera i aktivnosti
Zagrebacke strategije - prilog I1zvjeS¢éu

Mjera 2.

Unaprjedivanje meduresorne suradnje u podrudju zastite od nasilja u obitelji

Nositelj: Gradski ured za socijalnu zaStitu, zdravstvo, branitelje 1 osobe s invaliditetom,
Povjerenstvo za zaStitu od nasilja u obitelji i Tim Grada Zagreba za sprecavanje i borbu protiv
nasilja nad Zenama 1 nasilja u obitelji

Suradnici u provedbi: Gradski ured za obrazovanje, sport i mlade, Policijska uprava
zagrebaCka, Hrvatski zavod za socijalni rad- Sluzba Grada Zagreba, Povjerenstvo za
ravnopravnost spolova Grada Zagreba, obrazovne, zdravstvene i socijalne ustanove,
organizacije civilnog drustva

POKAZATELJI USPJESNOSTI:
1. Broj odrzanih sjednica Povjerenstva za zastitu od nasilja u obitelji: 4
2. Broj odrzanih sjednica Tima Grada Zagreba za spreavanje i borbu protiv nasilja nad
Zenama 1 nasilja u obitelji: 2
3. Broj odrzanih meduresornih sastanaka: 1 zajednicka sjednica Povjerenstva za zaStitu
od nasilja u obitelji i Tima Grada Zagreba
4. Prikaz tema sjednica i sastanaka

Gradski ured za socijalnu zaStitu, zdravstvo, branitelje i osobe s invaliditetom
M Meduresorno utvrden tekst Plana provedbe za 2023. Zagrebacke strategije zastite od
nasilja u obitelji za razdoblje od 2023. do 2025.
M Meduresorno utvrden tekst IzvjeS¢a o provedbi mjera i aktivnosti za 2022. iz
Zagrebacke strategije
M Meduresorno utvrden prikaz najvaznijih trendova provedbe mijera i aktivnosti za
razdoblje 2018.-2022.
M Izraden Plan aktivnosti za 2024. godinu s novim mjerama Zagrebacke strategije
M Meduresorno usvojeno Izvjeséa o radu Tima Grada Zagreba za 2022. godinu
M Meduresorno usvojen Godi$nji plana rada Tima za 2023. godinu
M Odrzana tribina ,,Psihosocijalni tretman kao jedan od stupova koordinirane zastite od
nasilja nad Zenama 1 nasilja u obitelji‘

Policijska uprava zagrebacka
M Redovna razmjena podataka sa svim suradnim institucijama
M Suradnja s nadleZnim podruznicama Hrvatskog zavoda za socijalni rad na podrucju
Grada Zagreba 1 Zagrebacke zupanije, odgojno - obrazovnim ustanovama, zdravstvenim
ustanovama, vladinim organizacijama i organizacijama civilnog drustva
M Sudjelovanje u intersektorskim, meduresornim i medunarodnim seminarima, stru¢nim
skupovima, konferencijama i okruglim stolovima te nekoliko istupa u medijima vezano za
nasilje u obitelji, nasilje nad Zenama, djecom 1 dr.

UTROSENA SREDSTVA IZ PRORACUNA GRADA ZAGREBA: 1.271,32 eura
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—Za rad Povjerenstva za zasStitu od nasilja u obitelji iz sredstava Gradskog ureda za
socijalnu zastitu, zdravstvo, branitelje i osobe s invaliditetom 1.271,32 eura
— Redovita sredstva gradskih ureda, ustanova te organizacija civilnog drustva

Mjera 3.

Izobrazba strucnih osoba o problematici nasilja u obitelji s naglaskom na rodnu
perspektivu

Nositelji: Gradski ured za socijalnu zastitu, zdravstvo, branitelje i osobe s invaliditetom, Dom
,Duga - Zagreb*

Suradnici u provedbi: Povjerenstvo za ravnopravnost spolova Gradske skupsStine Grada
Zagreba, odgojno-obrazovne ustanove, ustanove socijalne skrbi, organizacije civilnog
drustva, policija, sustav pravosuda

POKAZATELJI USPJESNOSTI:
1. Broj organiziranih stru¢nih skupova i radionica
2. Osigurana financijska sredstva za provedbu programa
3. Evaluacija programa izobrazbe

Gradski ured za socijalnu zaStitu, zdravstvo, branitelje i osobe s invaliditetom
M Broj edukacijskih aktivnosti iz podrucja zatite od nasilja u obitelji koje su
pohadale/li djelatnice 1 djelatnici Ureda: 19
M Broj djelatnica i djelatnika koje/i su sudjelovale/li na edukacijskih aktivnostima: 6

Policijska uprava zagrebacka
M Broj odrzanih specijalistickih te¢ajeva i radionica : 12
M Broj sudionika(policijskih sluzbenica/ka): 262

Udruga B.a.B.e.
M Broj treninga za volontere:4
M Broj volontera na edukacijama: 64

Udruga Autonomna Zenska kuéa Zagreb
M Broj organiziranih stru¢nih skupova i radionica: 4
M Broj predstavnica/ka institucija: 254
M Broj organiziranih okruglih stolova: 1

Udruga ,,Zenska soba“
M Broj odrzanih edukacijskih i prevencijskih aktivnosti: 110, od ¢ega:
M Edukacija za predstavnice i predstavnike drZavnih i lokalnih vlasti i stru¢njakinje i
stru¢njake: 3
M Predavanja/radionica za studentice i studente: 8
MEdukacija i predavanja za stru¢ne djelatnice i djelatnike odgojno- obrazovnih
ustanova: 4
MBroj stru¢nih suradnica/ka, uciteljica/uditelja na edukacijama: 113
MPredavanja/radionica za uéenice i u¢enike: 95
MBroj osoba koje su sudjelovale na prevencijskim/edukacijskim aktivnostima: 1.227
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UTROSENA SREDSTVA IZ PRORACUNA GRADA ZAGREBA:
—Sredstva su prikazana u okviru podrucja djelovanja I. Prevencija nasilja u obitelji,
Mjera 2.

V. SENZIBILIZACIJA JAVNOSTI

Mjera 1.

Redovito obiljezavanje datuma koji su vezani uz senzibilizaciju javnosti za
problematiku nasilja u obitelji i promicanja Zenskih ljudskih prava

Nositelji: Gradski ured za socijalnu zaStitu, zdravstvo, branitelje 1 osobe s invaliditetom,
Gradski ured za obrazovanje, sport i mlade, Gradski ured za kulturu i civilno drustvo
Suradnici u provedbi: Povjerenstvo za zaStitu od nasilja u obitelji, Povjerenstvo za
ravnopravnost spolova Gradske skupstine Grada Zagreba, Tim Grada Zagreba za zastitu i
sprecavanje nasilja nad Zenama 1 nasilja u obitelji, Dom ,,Duga — Zagreb*, Obiteljski centar
Podruc¢ne sluzbe Zagreb, organizacije civilnog drustva

POKAZATELJI USPJESNOSTI:
1.broj aktivnosti obiljeZzavanja vaznih datuma i javnih akcija

Pokazatelji uspjeSnosti provedenih aktivnosti:
M Obiljezavanje Medunarodnog dana zena 08. ozujka
M Obiljezen medunarodni dan borbe protiv okrivljavanja Zrtava seksualnog nasilja
DENIM-day 26. travnja kroz aktivnosti Povjerenstva za ravnopravnost poslova i
udruge ,.Zenska soba*
M Grad Zagreb na Facebook stranici ,,Promicanje ljudskih prava“ obiljezio
Medunarodni dan djece Zrtvi nasilja 4. lipnja
M Obiljezen Medunarodni dan borbe protiv nasilja nad starijim osobama 15. lipnja
M Grad Zagreb obiljezio je Nacionalni dan borbe protiv nasilja nad Zenama 22. rujna
uz predstavljanje psihoedukativnih priru¢nika za Zene Zrtve nasilja u obitelji koje je
izradio struéni tim Doma “Duga - Zagreb”
M Grad Zagreb je 25. studenoga obiljezio Medunarodni dan borbe protiv nasilja nad
Zenama kroz projiciranje poruke ,,Stop nasilju nad Zenama“ na vodenom zidu fontana
u ulici Hrvatske bratske zajednice 1 na zaslonima u tramvajima 1 autobusima ZET-a
M Medijske kampanje organizacija civilnog drustva
M Kampanje udruga civilnog drustva tijekom 16 dana aktivizma u razdoblju od 25.
studenoga do 10. prosinca
M Povodom 25. studenog i Dana ljudskih prava odrzana sjednica Povjerenstva za
ravnopravnost spolova na kojoj su predstavljeni rezultati istraZivanja o pojavnosti
nasilja kod sportasSica
M predstavljena aplikacija ,,Safecity*
M Povjerenstvo za ravnopravnost spolova je organiziralo predstavljanje kvantitativnih
1 kvalitativnih rezultata istraZivanja iz Kampanje ,,NeVidljive* - o pojavnosti nasilja
nad Zenama starije zivotne dobi

Mjera 2.
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Osiguranje dostupnosti informacija o zastiti od nasilja u obitelji i 0 moguénostima
potpore i podrske Zrtvama nasilja u obitelji

Nositelji: Gradski ured za socijalnu zastitu, zdravstvo, branitelje i osobe s invaliditetom
Suradnici u provedbi: Policijska uprava zagrebacka, Hrvatski zavod za socijalni rad — Sluzba
grada Zagreba, Povjerenstvo za zastitu od nasilja u obitelji, Povjerenstvo za ravnopravnost
spolova Gradske skupstine Grada Zagreba, Tim Grada Zagreba za zastitu i sprecavanje nasilja
nad Zenama i nasilja u obitelji organizacije civilnog drustva

POKAZATELIJI USPJESNOSTI:
1. broj tiskanih informativnih materijala
2. prilagodba materijala za razliite posebno ranjive skupine — zrtve nasilja u obitelji:1
3. objavljene informacije na mreznim i drustvenim stranicama Grada Zagreba

Pokazatelji uspjeSnosti provedenih aktivnosti:
MDostupne informacije o zastiti od nasilja u obitelji na mreznoj stranici Grada
Zagreba
MDostupne informacije o =zaStiti od nasilja u obitelji na mreznim stranicama
Hrvatskog zavoda za socijalni rad te u prijemnim uredima
MOnline materijali za djec¢je vrtic¢e i $kole
MTisak teksta Zagrebacke strategije : 300 komada
MBroj izradenih informativno - edukativnih materijala: 30
MBroj tiskanih i distribuiranih edukativnih materijala: oko 20.000
MBroj promotivnih i digitalnih video materijala: 160

UTROSENA SREDSTVA IZ PRORACUNA GRADA ZAGREBA : 5.080,75 eura
— Putem Gradskog ureda za socijalnu zaStitu, zdravstvo, branitelje 1 osobe s
invaliditetom 993,25 eura
— Putem  Gradskog ureda za socijalnu zaStitu, zdravstvo, branitelje 1 osobe s
invaliditetom 1.087,50 eura
— Putem Struc¢ne sluzbe Gradske skupStine, Povjerenstva za ravnopravnost spolova
3.000,00 eura
— Redovna sredstva gradskih upravnih tijela

PRIKAZ UKUPNIH IZDVAJANJA ZA ZAGREBACKU STRATEGIJU ZASTITE OD
NASILJA U OBITELJI
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1Z PRORACUNA GRADA ZAGREBA ZA 2023.GODINU

MJERA

NOSITELJI

UTROSENA
SREDSTVA

PODRUCJE 1.

PREVENCIJA NASILJA U OBITELJI

1. Provedba
preventivnih
aktivnosti u sustavu
odgoja i obrazovanja
te sustavu zdravstva

Gradski ured za obrazovanje, sport i
mlade, Gradski ured za socijalnu
zaStitu, zdravstvo, branitelje i osobe s
invaliditetom

13.300,00 eura

Mjera 2. Podrzavanje
provedbe projekata i
programa organizacija
civilnog drustva koje
rade na  prevenciji
pojave i  suzbijanju
razli¢itih oblika nasilja u
obitelji, ukljucujudi
seksualno nasilje

Gradski ured za socijalnu zaStitu,
zdravstvo, branitelje i osobe s
invaliditetom

140.726,17 eura

UKUPNO

154.026,17 eura

PODRUCJE II.

PODRSKA ZRTVAMA NASILJA U OBITELJI

1. Osiguravanje
financijske potpore radu
sklonista i/ili
savjetovaliSta za Zrtve
nasilja u obitelji i za
Zrtve seksualnog nasilja

Gradski ured za socijalnu zaStitu,
zdravstvo, branitelje i osobe s
invaliditetom

653.033,27 eura

3. Osiguravanje stanova
za Zrtve nasilja u obitelji
na koriStenje
sklonistima na podrucju

Gradski ured za upravljanje imovinom
1 stanovanje

Iz redovnih sredstava
nadleznog  gradskog
ureda
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Grada Zagreba radi
uspjesnije integracije

4 . Osiguravanje najma
stanova Zrtvama nasilja
u obitelji

Gradski ured za upravljanje imovinom i
stanovanje

Iz redovnih sredstava
nadleznog  gradskog
ureda

5. Osiguravanje strucne | Gradski ured =za socijalnu zastitu, | 649.705, 98 eura
pomodi i podrske djeci i | zdravstvo, branitelje 1 osobe s

mladima koji su | invaliditetom

traumatizirani nasiljem

u obitelji

6. Osiguravanje | Gradski ured za socijalnu zastitu, [ 12.000,00 eura
provedbe programa | zdravstvo, branitelje 1 osobe s

podrske Zrtvama nasilja | invaliditetom

u obitelji nakon izlaska
iz skloniSta

7. PodrSka Zrtvama | Hrvatski zavod za zapoSljavanje — | Iz redovnih sredstava
nasilja u obitelji kod | Podru¢na sluzba Zagreb, Gradski ured | nadleznog nositelja
ukljuc¢ivanja/ povratka | za  socijalnu  zaStitu,  zdravstvo,

na trziSte rada branitelje 1 osobe s invaliditetom

8. Jacanje | Hrvatski zavod za zapoSljavanje — | Iz redovnih sredstava

medusektorske suradnje

radi podrSke Zrtvama
nasilja u obitelji
zaposljavanja Zrtava

nasilja u obitelji

Podru¢na sluzba Zagreb

nadleZnog nositelja

UKUPNO

1.314.739,25 eura

PODRUCJE III.

PODRSKA POSEBNO RANJIVIM SKUPINAMA ZRTAVA NASILJA U OBITELJI

1. Unaprjedivanje
sustava podrske
pravima i polozaja
osoba s invaliditetom

Zrtava nasilja u obitelji

Gradski ured za socijalnu zastitu,
zdravstvo, branitelje 1 osobe s
invaliditetom

10.600,00 eura

2. Prilagodba prostora
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skloniSta i savjetovalista | Gradski ured za socijalnu zastitu, | [z redovnih sredstava
za Zrtve nasilja u obitelji | zdravstvo, branitelje 1 osobe s | nadleznog nositelja
za pristup i boravak | invaliditetom

osobe s invaliditetom

3. Unaprjedivanje | Gradski ured za socijalnu zastitu,

sustava podrske | zdravstvo, branitelje 1 osobe s

pravima i  poloZaju | invaliditetom

Zrtava nasilja u obitelji 37.750,00 eura
starije Zivotne dobi

4. Unapredivanje | Gradski ured za socijalnu =zastitu,

sustava zaStite prava i | zdravstvo, Dbranitelje 1 osobe s

poloZaja Zrtava nasilja u
obitelji -LGBTQI+
osoba, pripadnica i
pripadnika nacionalnih
manjina, osoba pod
medunarodnom
zaStitom 1 traZiteljica
medunarodne zaStite

invaliditetom, Gradski ured za kulturu 1
civilno drustvo

9.000,00 eura

UKUPNO

57.350,00 eura

POGLAVLJE 1V.

PSIHOSOCIJALNI TRETMAN POCINITELJA NASILJA U OBITELJI

1. Provoditi
psihosocijalni  tretman
pocinitelja i pociniteljica
nasilja u obitelji

Dom ,,Duga- Zagreb*

135.946,96 cura

UKUPNO

135.946,96 eura

POGLAVLIJE V.

UNAPRJEPENJE MEPURESORNE SURADNJE I IZOBRAZBA STRUCNJAKINJA
I STRUCNJAKA KOJE/I RADE U PODRUCJU ZASTITE OD NASILJA U OBITELJI

1. Redovita razmjena | Policijska uprava zagrebacka, Hrvatski | 1z redovnih sredstava
podataka wu podruéju | zavod za socijalni rad- Sluzba Grada | nadleznih nositelja
zaStite od nasilja u | Zagreba

obitelji

2.Unaprjedivanje Gradski ured za socijalnu zaStitu, | 1.271,32 eura
meduresorne suradnje u | zdravstvo, branitelje 1 osobe s

podrucju zaStite od

invaliditetom, Povjerenstvo za zaStitu
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nasilja u obitelji

od nasilja u obitelji i Tim Grada
Zagreba za sprec¢avanje i borbu protiv
nasilja nad Zenama i nasilja u obitelji

3. Izobrazba struc¢nih | Gradski ured =za socijalnu zaStitu, | Iz redovnih sredstava
osoba o problematici | zdravstvo, branitelle 1 osobe s | nadleZznog nositelja
nasilja u obitelji s [ invaliditetom, Dom ,,Duga- Zagreb*

naglaskom na rodnu

perspektivu

UKUPNO 1.271,32 eura
POGLAVLJE VI

SENZIBILIZACIJA JAVNOSTI

1. Redovito
obiljezavanje = datuma
koji su vezani uz
senzibilizaciju javnosti
za problematiku nasilja
u obitelji i promicanja
Zenskih ljudskih prava

Gradski ured za socijalnu zastitu,
zdravstvo, branitelje 1 osobe s
invaliditetom,  Gradski ured za
obrazovanje, sport i mlade, Gradski
ured za kulturu i civilno drustvo

Iz redovnih sredstava
nadleznih nositelja

2.0siguranje
dostupnosti informacija
o zaStiti od nasilja u
obitelji i 0
moguénostima potpore i
podrske Zrtvama nasilja
u obitelji

Gradski ured za socijalnu zastitu,
zdravstvo, branitelje 1 osobe s
invaliditetom

5.080,75 eura

UKUPNO 5.080,75 eura
SVEUKUPNO 1.668.414,45 eura
Rast ukupnih

izdvajanja u odnosu
na 2022. za 6,8%
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M |. Prevencija nasilja u obitelji

m |I. Podrika Zrtvama nasilja u obitelji

M [II. Podrika posebno ranjivim
skupinama Zrtava nasilja u obitelji

IV. Psihosocijalni tretman podinitelja
nasilja u obitelji

M V. Unaprjedenje meduresorne
suradnje i izobrazba struénjakinjai
struénjaka koje/i rade u podruéju
zastite od nasilja u obitelji

VI. Senzibilizacija javnosti

Grafikon 1. Prikaz ukupnih izdvajanja za Zagrebacku strategiju zastite od nasilja u obitelji iz
Proracuna Grada Zagreba za 2023. godinu prema podrucjima djelovanja
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