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1. Uvod

Viasnic¢ka struktura

Zagrebacki elektricni tramvaj d.o.0. (dalje: ZET) u 100% je viasni$tvu Grada Zagreba

Tijela drustva na dan 31.12.2022. godine

Skupstina Drustva:

Jedini &lan skupstine je Grad Zagreb, a predstavnici ¢lana su:
e Tomislav Tomasdevi¢
¢ Danijela Dolenec
e Luka Korlaet

Nadzorni odbor;
e Marko Slavulj, predsjednik Nadzornog odbora
e Marko Borsky

* Sanja Stojic

Uprava Drustva:

» Marko Bogdanovi¢, direktor Drustva, od 1. veljate 2022 godine, zastupa Drustvo
samostalno i pojedinaéno.

Osnovna djelatnost Drustva

Osnovna djelatnost ZET-a je javni gradski prijevoz putnika. Prijevoz putnika na podrugju Grada
Zagreba se obavlja autobusima, tramvajima i uspinjatom na redovnim i izvanrednim binijama

ZET organizira i svakodnevni prijevoz $kolske djece, peseban prijevoz osoba s invaliditetom i
djece s teSkoama u razvoju, te turistiCki razgled grada, a u veljadi 2022. g. zapodeo je i
prijevoz putnika Ziéarom.

U Zagrebackoj Zupaniji prijevoz se organizira autobusima u:
» gradovima Velika Gorica i ZapreSict te

= opcinama Bistra, Luka i Stupnik.

Financiranje Drudtva

ZET se financira iz:
» cijene usluge javnog gradskog prijevoza,
+ proratuna Grada putem subvencije i
* pnhoda od ostalih usluga temeljem ugovora i pojedinaénih narudzbi.
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2. Ostvarenje planiranih posiovnih ciljeva tijekom 2022. g.
2.1. Znaéajni poslovni dogadaji u provedbi Plana poslovanja i programa
radova za 2022. g. i uzroci bitnih odstupanja od planiranog
Posiovni dogadaiji koji su obiljezili posiovanje u 2022 g

Nova Uprava ZET-a

Krajemn 2021. g. je okonfan postupak izbora novog direktora Drustva nakon provedenog
javnog natjetaja i izabran je g. Marko Bogdanovi¢ koji je na novu duZnost stupio dana 1.
veljate 2022. g..

Nova Zi¢ara , Sljeme*

Odlukom Skupstine Grada Zagreba u travnju 2019. g, Grad Zagreb za upravitelja Zitare
Sljeme odreduje ZET (SluZbeni glasnik Grada Zagreba br. 9, od 24 travnja 2019.). Nova Zitara
Sijeme je namijenjena javnom prijevozu putnika te je projekt od iznimne vaznosti za razvoj
Zagreba kao metropole. Izgradnja nove ZiCare zapotela je 25. sijedénja 2019. g. te je oekivani
zavrdetak radova bio planiran u 2020. g.. no zbog pandemije virusa COVID-19 doslo je do
ka3njenja u realizaciji radova. Zitara je pustena u promet 23 veljade 2022 g..

Ugovor o dodjeli bespovratnih sredstava za nabavu novih autobusa EURO VI norme

ZET je 10. lipnja 2021. g. potpisao Ugovor o dodjeii bespovratnih sredstava za projekt .Nabava
65 autobusa za ZET d.o.0.". Ukupna vrijednost Projekta je 18049662083 kn, od tega
prihvatljivi trodkovi iznose 144 397 296,66 kn (19.164 814,74 eura). 85% prihvatijivih troSkova,
odnosno 122 737.702.16 kn {16 290 092,53 eura) sufinancira se iz Kohezijskog fonda, a 15%
prihvatljivih te neprihvatljive trodkove financirati ¢e ZET.

Projektom ¢e se nabaviti 65 novih autobusa visoke EURO VI norme &ime ¢e se pored
povecanija kvalitete javnog gradskog prijevoza dodatno utjecati i na smanjenje emisije tetnih
plinova u okoli$. Ovom nabavom obavit ce se zamjena, odnosno otpis 65 starijih autobusa
niske EURO norme, a svi autobusi prometovati ¢e na podruéju Grada Zagreba.

Prvin 45 autobusa predstavijena su 22. studenog u ZET-ovom autobusnom pogonu u
Podsusedu. Rijet je o 20 gradskih niskopodnih autobusa proizvodaéa MAN, modei Lion's City
12C, kapaciteta 100 putni¢kin mjesta i 25 gradskih poluniskopodnih autobusa proizvodaca
Iveco, model Crossway Low Entry, kapaciteta 90 putni¢kin mjesta. U veljat 2023. g.
isporuceno je i preostalih 20 zglobnih autobusa proizvodada Mercedes-Benz, model Citaro G

ij vajske infrastrukture ostec¢ene u u gradu Za i

Na temelju Poziva "Vracanje u ispravno radno stanje infrastrukture i pogona u podrugju
prijevoza ostecenih u potresu na podru¢ju Grada Zagreba te gi$cenje podruéja pogodenim
katastrofom (1.izmjena)’, 26. studenoga 2021. g. potpisan je projekt ,Sanacija tramvajske
infrastrukture osteéene u potresu u gradu Zagrebu*

Predmet ovog Poziva je obnova infrastrukture na podrugju prijevoza oétecene u potresu 22
ozujka 2020. g. na podru¢ju Grada Zagreba i obuhvaca hitne mjere sanacije tramvajske pruge
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na 27 lokacija te hitnu sanaciju dvije dionice tramvajske pruge. Takoder, u projekt je ukljuéena
i izrada projektno-tehnitke dokumentacije, odnosno pregleda stanja tramvajske infrastrukture
i okotnih gradevina nakon potresa te izvodenje radova na jednoj dionici tramvajske pruge.

Ukupna vrijednost projekta koji se financira iz Fonda solidamosti Europske unije iznosi
33.267.482,32 kn (4.415.353,68 eura), Sto ujedno predstavija ukupna bespovratna sredstava
koja se dodjeljuju. Projekt je zavrien, a tramvajska pruga je vra¢ena u prvotno stanje, odnosno
na razinu prije potresa &ime se omogucéilo nesmetano odvijanje tramvajskog prometa na
podrudju grada Zagreba.

Projekt ., Sanacija objekta ZET-a i popravak tramvajske pruge oSteéene u potresu u
gradu Zagrebu*

U listopadu 2022. g. ZET je popisac Ugovor o dodjeli bespovratnih sredstava za projekt
Sanacija objekta ZET-a i popravak tramvajske pruge oS$tecene u potresu u gradu Zagrebu
Ukupna vrijednost projekta 1znosi 9.583.566,33 kn (1.271.957,84 eura) i u 100% iznosu je
osiguran sredstvima Fonda solidamosti Europske unije.

Projektom ¢e se osigurati sanacija oste¢enog objekta ZET-a (Upravna zgrada) te popravak
tramvajske pruge ostecene u potresu s ciliem vraéanja istih na razinu prije potresa Sto ¢e
omoguéiti siguran rad djelatnika ZET-a te nesmetano odvijanja tramvajskog prometa. Takoder,
projektom ¢e se izraditi i projektno-tehni¢ka dokumentacija (glavni projekti) za objekte za koje
je predvidena razina 2 obnove (konstrukcijska obnova) te ¢e se izraditi elaborat pratenja
vibracija na tramvajskom kolosijeku.

Projekt  Nabava 20 niskopodnih tramvaja*

Pocetkom kolovoza 2022. g. Ministarstvo mora, prometa i infrastrukture otvernio je Poziv za
modernizaciju tramvajskog prometa. Za financiranje 20 tramvajskih vozila osigurano je 100%
financiranje iz Nacionalnog plana oporavka i otpornosti. ZET se je 29. studencg 2022. g
prijavio na otvoreni Poziv s projekinim prijedlogom ,Nabava 20 niskopodnih tramvaja za ZET
d.o.0.” &ija je ukupna vrijednost 375.000.000 kn (49.771.053, 16 eura) od tega su bespovratna
sredstava 300.000.000 kn (39.816.B42,52 eura).

Cilj projekta je modemizacija tramvajskog voznog parka kako bi se pruZila kvalitetnija i brza
usluga javnog gradskog prijevoza te povecao broj putnika koji koriste javni gradski prijevoz,
$to ¢e rezultirati smanjenjem emisija CO2. Nabavom 20 novih niskopodnih tramvajskih vozila
koji ¢e biti modemi i udobni u voZnji te dostupni i prilagodeni osobama s invaliditetorn |
smanjene pokretljivosti ofekuje se povecanje broja putnika koji ¢e za svoje putovanje, umjesto
osobnog automnobila, koristiti javni gradski prijevoz Sto ¢e imati pozitivan utjecaj na smanjenje
emisija ispusnih plinova, smanjenje emisija buke te smanjene gu2vi u srediStu grada. Novi
niskopodni tramvaiji u odnosu na stara tramvajska vozila imaju tehnitke osobine koje tijekom
voZnje zadovoljavaju vede sigurnosne kriterije zbog tega se ofekuje smanjenje broja nesreca
u tramvajskom prometu te poveéanje osobne sigurnosti (i vozada i putnika). Takoder, nabavom
novih tramvaja broj kvarova ¢e biti manji, a to ¢e dovesti i do smanjenje tro$kova odrZavanja.
Isporuka svih 20 niskopodnih tramvaja odekuje se do kraja 2025. g..
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2.2. Aktivnosti na provodenju mjera stednje i racionalizacije poslovanja i
uéinci

ZET je. ostvarivéi pozitivan financijski rezultat u 2021. g., sve aktivhosti i u 2022. g. podredio
kvalitetnoj i sigurnoj usluzi prijevoza. Trenutna gospodarska i drustvena situacija u Europi
uzrokovana ratom u Ukrajini ima i imat ¢e u narednom razdoblju znacajan utjecaj na poslovanje
ZET-a te éemo u novonastalim okolnostima nastojati odrzati poslovanje i uslugu na ogekivanoj
razini.

Kako bi zadrzali postojecu razinu ustuge potrebno je na godisnjoj razini obnavljati vozni park,
vriiti popravke pruga i energetske mreZe kao i sve ostale radnje kako bi javni gradski promet,
osim kvalitete, pruzio i siguran i udoban prijevoz gradana Grada.

ZET je prepoznao potencijal EU sufinanciranja te ulaze velike napore u poviatenju potrebnih
sredstava iz EU fondova kako za opremu {vozila), tako i za tramvajsku infrastrukturu.

ZET i dalje racionalno posluje tako da strogo kontrolira prekovremeni rad, trodkove nabave
rezervnih dijelova i zahtjeva za odredenim usiugama, a na smanjenje troskova odnosno na
povecanije prihoda poslovanja uz zadrzavanje iste razine kvalitete usluge utjece ponajviSe:

« disponiranjem tramvaja i autobusa sukladno prometnoj potraZnji,

* kontrolom ugradnje rezervnih dijelova kod odrZavanja vozila,

» boljom u&inkovitoS€u na svim razinama poslovanja,

» sklapanjem ugovora na neodredeno s radnicima mladim od 30 godina,
s pojatanom kontrolom karata,

¢ otvaranjem samo prvih vrata autobusa na potetnim stajalistima,

e marketindkim aktivnostima.

Prihodi ZET-a ne mogu pratiti troSkove jer su socijalna kategorija i ovise ¢ nizu odluka, vigini
cijena karte koju odreduje Grad, subvenciji Grada 1 broju korisnika besplatnog prijevoza.
Subvencija je rezultat razlike svih trodkova i ostvarenog prihoda temeljem vaZecih cijena
karata. Buduci da je Grad Zagreb izuzetno socijaino osjetljiv, te su zbog toga cijene karata nize
od njihove ekonomske cijene, Grad nuZno financira ZET potrebnom vedom subvencijom.
Prema ,Ugovoru o pruZanju komunaine usluge i o nadoknadi dijela troskova prijevoza putnika
u javnom prometu* koji je 2. sijeénja 2017. g. skloplien izmedu Grada Zagreba i ZET-a, a kojim
se definiraju medusobna prava i obveze, definirano je da su obveze Grada Zagreba
podmirivanje svih trodkova ostvarenih na podrudju Grada Zagreba, a koje ZET ne moze
podmiriti iz redovnog poslovanja.

ZET-u ostaje mogucénost povecanja prihoda kroz odredene aktivnosti: pojadani marketing,
stalne kontrole karata, obavezno otvaranje samo prvih vrata u autobusima, dodatni rad s
vozacima i kontrolorima karata i sl.

Novi marketinski i komunikacijski kanali prodaje kroz nadogradnju postoje¢eg sustava naplate
prijevoza trebali bi osigurati povecanje prihoda, poja¢ati komunikaciju i razmjenu informacija s
korisnicima usluge prijevoza te utjecati na svijest putnika o obvezi pla¢anja usluge prijevoza.
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3. Stanje zaposlenosti, fiziCkog opsega usluga i kvalitete usluge

3.1. Broj zaposlenih

Huktuacya u razdoblju

Stanje Plan siecan)-prosinac 2022
31t22021. 31122022 b0b--v-o-"———+ 1 :
Daslo Olislo Broj Udjel % T | 14

Stane 3112 2022 Indehs)

na neodredano vrijame 1674 3.471 142 165 3.eM 0y M4 1052

11 Muskarc 3062 2 880 115 143 3.034 80.6 991 1053
12 Zene 612 581 27 22 617 16,4 1008 1044

2. Broj zaposienih
na cdredenc vrijeme 147 7 113 145 115 34 782 M0
od toga:
21 MuSkarci 118 295 12 118 112 3.0 94 9 38.0
22 Zeme 29 76 1 27 3 01 103 39
3. UKUPNO (142},

od toga: 3.8 182 ] L .7 oo %S W
3.1 Muskarci 3.180 3175 227 261 3.146 835 989 991

32 Zere 641 667 28 49 620 16.5 96,7 930
4.  Od ulupno dediik: 52
4.1 Nowozaposleni 114

4 2 Prijelaz iz odredenog
na neodredeno wijeme

4 3, Prijelaz iz druge
posiowno-organiz acijs ke
jedinice
4 4 Druge promjene 1
§. Od ckupno ofiliih: 310
5.1 Prirodni odljev 130

52 Osobno wjetovani
otkaz ugovora o radu

140

5.3 Podjela s osnivanjem
druta / ustanowe

5 4 lzvarvedni otkaz zbog
nevierodostomnosti
sviedodibe / diplome

55 Pnjelaz u drugu
posiowno-organizacijsku
jedinicu
56 Druge promjene 180

Broj zaposlenih prema starosti - stanje na dan 31.12.2022.
Godine starosti

25-34 35-44 45-54 55-64 | 651 vise
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Krajem 2022. g. u ZET-u je bilo zaposleno 3.766 radnika, od toga 3.651 radnik na neodredeno
vrijeme (96,9%) i 115 radnika na odredeno vrijeme (3,1%).

Usporeduju¢i ukupan broj zaposienih na dan 31.12.2022. g. s brojem radnika na dan
31.12.2021. g., kada je bio zaposlen 3.821 radnik, vidljivoe je smanjenje ukupnog broja
zaposlenih za 55 radnika.

Iz tablice ¢ broju zaposlienih prema starosti na dan 31.12.2022. g. vidi se da je 38,1% zaposlenih
starije od 55 godina te veliki broj radnika ostvaruje pravo na mirovinu. Dio zaposlenih se i
odlutuje na odlazak u mirovinu temeliem odredbi Zakona o mirovinskom osiguranju kojim je
umirovljenicima omoguéen rad na pola radnog vremena, dio iz razloga &to stjetu pravo na
starosnu mirovinu za dugogodi$njeg osiguranika uz uvjet 60 godina Zivota i 41 godina staza
osiguranja u efektivnom trajanju, dok dio radnika ostvaruje pravo na staZz osiguranja u
povecanom trajanju {tzv. beneficirani radni staZ) pa stieu pravo na starosnu mirovinu uz
smanjenje dobne granice za odlazak u mirovinu. To je dovelo do povecanog broja odlazaka
radnika u mirovinu pa ako se uzme u obzir starosna struktura zaposlenih (48,9 godina) nuzno
je pomladivanje kadrova.

Tijekom 2022. g. u ZET-u je zaposleno ukupno 114 radnika od ¢ega su 2 radnika zasnovala
radni odnos na neodredeno vrijeme i 112 radnika na odredeno vrijeme.

Radni odnos na neodredeno vrijeme je zasnovan na radnim mjestima kako slijedi: 1 poslovoda
interventne ekipe (sudska presuda) i 1 referent za sigurnost prometa Il (sudska presuda). Radni
odnes na odredeno vrijeme je zasnovan na radnim mjestima kako slijedi: 1 Clan uprave -
Direktor drustva, 91 vozac autobusa |, 11 vozaca - parkirata, 2 li¢ioca |, 3 bravara | i 4 elektritara
I,

U tijeku 2022. g. u ZET-u je prestao radni odnos za ukupno 169 radnika. Razlozi prestanka
radnog cdnosa su:

+ mirovina {124 radnika),

e smrt radnika (6 radnika),

o optkaz ugovora o radu (9 radnika),

e sporazumni raskid ugovora o radu (€ radnik),

e otkaz od strane radnika (24 radnika).

Navedena brojka prestanka radnog odnosa u 2022. g. se najvecim dijelom odnosi na vozake
autcbusa i vozace tramvaja obzirom da se od 169 radnika kojima je prestao radni odnos njin 57
odnosi na vozace autobusa (34 mirovine, 1 smn, 19 otkaza od strane radnika i 3 otkaza ugovora

o radu) i 22 na vozade tramvaja (16 mirovina, 3 smrti, 2 sporazumna raskida i 1 otkaz ugovora
o radu).

Za istaknuti je da je tijekom 2022. g. 1 radnik promijenio radni status sklapanjem ugovora o radu
na odredeno vrijeme. Radni status sklapanjem ugovora o radu na neodredeno vrijeme
promijenilo je 140 radnika, od kojih je 54 mlade od 30 godina &ime ¢e se ostvariti uéteda na
doprinosima na osnovicu. Napominjemo da nemamo zaposijavanja preko agencija za
privremeno zapoS$ljavanje | Student - servisa.
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3.2. Fizitki opseg usluga

Jedinica| Ostvareno Ostvareno |Indeks Indeks
Vrsta usiuge 5 PI
g Vs 2021, 2022 2022. 64 | 65
1. Broj vozila: kom.
- tramvaj. moter 266 254 264 992 103.9
- tram. prikolice 51 41 48 B4 1 1171
- lunstiéks tram 2 2 2 1000 100.0
- autobusi 476 472 490 1029 103.8
- elektnéna vozila 12 12 12 100.0 100.0
Ukupno (1) L1 m 818 104 1048
2. Broj kilometara: km
a. tramvaj 12 222 987 13 848 655 11 848.653 96.9 856
b. autobus UKUPNO 28.782.756 29 644 611 28.293 908 88,3 954
- autobus Grad Zagreb 25148716 25 987 050 24 709 796 98.3 951
- autobus zd. grad. | opcine/ostatlo 3.634 040 3.857 551 3 584 112 98,6 98,0
c. prijevoz osnovnodkolske djece 511084 526 750 528378 1034 1003
d. prijevoz oeobs s invalid. 479,129 600.000 5423898 1132 904
o. uspinjada 4128 4 500 4 630 1136 1042
f. 2iCara g 450 000 1687 535 375.0
Ukupno (2 ) 42.080.084 AROT4A 8T 42.908.663 1022 2.2
3. Broj mjssio - km 000) mjkm
a. tramvaj 2 902 354 3 081 580 2.856.278 98.4 927
b. autobius UKUPNO 2.679.242 2.734. 857 2.580.170 96,7 94.7
- autobus Grad Zagreb 2320032 2.371.256 2.236 212 96,4 94 3
- autobus izd. grad i1 opcine/oatalo 359.210 353.401 353.950 88,5 97,4
¢. prijevoz osnovnodkolske djece 28 3770 23 825 30 797 104.8 1293
d. uspinjaga 115 127 132 1148 1039
e. Zitara 0 4 490 16 876 3759
Ukupno (3 ) £.011.088 £.544.000 5.494.253 97.9 .0
4. Br. prevezanih putniks { 000 ) 170.838 178.040 170.678 1000 %9
Broj vozila
476 490
500 6
400
300 266 264
200
100 51 48 5 . 2 12
0 E- 3 —
Tram. motori Tram. Turist. Autobusi Elek. vozila
prikolice tramvaji
m31.12.2021. 31.12.2022.
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Ostvareni kilometri vozila

28 782 756

30 000 000 28.293.908
25.000.000
20000 000
12,222 987
15.000.000 11 848 653
10.000 000
5.000.000 1687535 542.389 528 378
4128 469 ) 479129 511 0B4
0 — ——
Tramvaj Autcbus Uspinjaa Zitara Prjevoz osoba s Prijevoz
invaliditetom osnovnoikolske
djece
®31.12.2021. 31.12.2022.

Organizacija prijevoza

ZET organizira prijevoz putnika na administrativnom podru¢ju Grada Zagreba autobusima,
tramvajima, uspinjatom i ZiCarom te na dijelu Zagrebatke Zupanije autobusima.

Osim navedenog redovitog prijevoza, ZET je organizator i posebnog prijevoza osoba s
invaliditetom te prijevoza osnovnodkolske djece.

Tramvaj

Tramvajski prijevoz se tijekom 2022. g. odvijao sa 15 dnevnih i 4 no¢ne linije ukupne duljine
208.4 km. Zbog izvodenja radova na Jadranskom mostu izmijenjene su trase tramvajskih linija
broj 6, 71 14, a polasci notne tramvajske linije broj 31 ostvarivali su se autobusima. Tramvajska
lintja broj 6 nije predulijena do Savskog gaja, tramvajska linija broj 14 nije produljena do
Gratanskog Dolja te nije ukinuta tramvajska linija broj 15.

Za vrijeme proljetnog i jesensko-zimskog voznog reda u vrhovima prometnog opterecenja
prosjeéno je na mreZi tramvajskih linija rasporeden sljededi broj vozila.

¢ radnim danom 155 motornih kola i 15 prikolica,

» subotom 121 motorna kola i 7 prikolica,

« nedjeljom i blagdanom 104 motornih kola i 6 prikolica.

Za vrijeme ljetnog voznog reda u vrhovima prometnog opterecenja prosjeéno je rasporeden
sljedeci broj tramvajskih vozila:

« radnim danom 129 motornih kola i 6 prikalica,

* subotom 111 motornih kola i 3 prikolice,

* nedjeljom i blagdanom 98 motomnih kola i 3 prikolice.
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Ostvareni kolni kilometn

U 2022. g. u tramvajskom podsustavu planirano je 13.848.656 km, a ostvareno je 11.848.653
km &to je za 14,4% manje od plana zbog preusmjeravanja, skracenja i ukidanja linija zbog
gradevinskih radova, nerealiziranih planskih produljenja tramvajskih linija broj 6 do Savskog
gaja i broj 14 do Gratanskog Dolja kao i zbog redukcije voznog reda od 14.03.2022. g.
sukladno RjeSenju Gradskog ureda za obnovu, izgradnju, prostorno uredenje, graditeljstvo,
komunalne poslove | promet koja je nastupila zbog globalnin okolnosti koje su utjecate na
opskrbne i logistitke lance pa tako i na organizaciju prometa.

Ostvareni mjesto-kilometri (umnoZak kilometara i statitkog kapaciteta vozila)

U 2022 g. u tramvajskom podsustavu planirano je 3.081.590.000 mjesto-kilometara, a
ostvareno je 2.856.278.000 mjesto-kilometara &to je za 7,3% manje od plana. Razlozi su, kao
i kod ostvarenih kilometara, preusmjeravanja, skraéenja i ukidanja linija zbog gradevinskih
radova, nerealiziranih planskih produljenja tramvajskih linija broj 6 do Savskog gaja i broj 14
do Gradanskog Dolja kao i zbog redukcije voznog reda od 14.03.2022. g..

Autobus

Autobusni prijevoz tijekom 2022. g. bio je organiziran sa 149 dnevnih i 4 no¢ne linije ukupne
duljine 1.538 km.

Prema podruéju opsluZivanja autobusni je prijevoz u 2022. g. bio organiziran kao javni linijski
prijevoz na sliede¢i nadin:

- 117 linija na podrudju grada Zagreba,

- 19 linija koje povezuju grad Zagreb s gravitirajuéim podrudjem Zagrebalke
Zupanije,
13 linija na podruéju Zagrebadke 2upanije.

U 2022. g. prosje€no je za vrijeme proljetnog i jesensko-zimskog voznog reda u vrhovima
prometnog optereéenja realiziranoe rasporedivanje sljedeéeg broja autobusa:

» radnim danom 28BS autobusa,

e subotom 1951

o nedjeljom i blagdanom 139 autobusa.

Za vrijeme ljetnog voznog reda u vrhovima prometnog optere¢enja prosjeéno je rasporeden
sliededi broj autobusa:

+ radnim danom 280 autobusa,

« subotom 182

¢ nedjeljom i blagdanom 133 autobusa.

Ostvareni koini kilornetn

U 2022. g u autobusnom podsustavu planirano je 29.644.611 km, ostvareno je 28.293.908
km Sto je za 4,6% manje od plana, a razlog je redukcija voznog reda od 14.03.2022. g. koja je
nastupila zbog globalnih okolnosti koje su utjecale na opskrbne i logistitke lance pa tako i na
organizaciju prometa.
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Ostvareni mjesto-kilometri

U 2022 g. u autobusnom podsustavu planirano je 2.734 657.000 mijesto-kilometara, a
ostvareno je 2.580.170.000 mjesto-kilometara to je za 5,3% manje od plana zbog upucivanja
u promet vozila manjeg putnitkog kapaciteta od planiranog te ostalih izvanrednih dogadaja v
prometu (radovi, guZve u prometu, prometne nezgode, vremenske neprilike)

Ostvareni kilometri

Uspinjaca je planirala 4.500 km, a ostvarila je 4.690 km $to je za 4,2% viSe kilometara od
plana. Razlog je veéi broj turista te vrtickih 1 §kolskih grupa koje su posjetili Gornji grad i
prevezle se uspinjatom nakon prestanka epidemije COVID-19.

Ostvareni mjesto-kifometri

Uspinjaca je planirala 127.000 mjesto-kilometara, ostvarila je 132.000 mjesto-kilometara §to
j& 3,9% vi$e mjesto-kilometara od plana, a razlog je isti kao i kod ostvarenih kilometara.

Zicara
Ostvareni kiformetri

Zitara je u 2022. g. ostvarila 1.687 535 km, a planirano je 450.000 km. Vedi broj ostvarenih od
planiranih kilometara posljedica je povecane potraZnje od strane korisnika i produljenja radnog
vremena Zicare prilikom no¢nog skijanja te nakon dodatnih radova na Zican u mjesecu travnju.
Takoder, nakon dodatnih radova u lipnju, dobila se moguénost voznje s 84 kabine i brzini od
4.5 m/s ¢ime se znatno povec¢ao broj ostvarenih kilometara.

Ostvarent mjesto-kilometri

U 2022. g. planirano je 4.490.000 mkm, a ostvareno je 16.876.000 mkm. Veci broj od planiranih
mkm je iz istih razloga kao kod ostvarenih kilometara.

Tijekom 2022. g. prijevoz osoba s invaliditetom obavljao se s 20 vozila posebno pripremljenih
za tu namjenu koja su ostvarila 424.777 km te je prevezeno ukupno 24.594 osoba. Prema
svrsi putovanja svakodnevno se osobe s invaliditetom prevoze na posao, fakultet, u srednju
$kolu, lije¢niku i na medicinsku rehabilitaciju te na druZenje i rekreaciju. Tijekom godine
ostvareno je 21.298 voznji

Uz prijevoz odraslih osoba s invaiiditetom ZET je tijiekom 2022. g. obavljao i prijevoz djece s
poteskocama u razvoju od mjesta stanovanja do ustanove (vrtici, $kole) koje pohadaju. Za tu
namjenu koridteno je 15 posebno pripremijenih vozila koja su ostvarila 117 612 km te je
prevezeno ukupno 7.746 djece. Tijekom godine ostvareno je 4.753 voznji.

Ukupno, vozila za prijevoz osoba s invaliditetom i vozila za prijevoz djece s poteSkocama u
razvoju ostvarila su u 2022 g. 542.389 km. Manji broj ostvarenih od planiranih kilometara

posijedica je smanjene potraznje te time manjeg broja izvrsenih vo2nji i ostvarenih kilometara.
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Redovni skolski prijevoz

Cd pocetka Skolske 2007./2008. g. ZET obavlja prijevoz osnovnoskolske djece na podruju
grada Zagreba. U 2022. g. redovni $kolski prijevoz obavljao se za uéenike u 19 osnovnih Skola
s 26 Skolskih autobusa na 31 {iniji $kolskog prijevoza s 50 vozada. U 2022. g. u redovnom
skolskom prijevozu planirano je £§26.750 km, a ostvareno je ukupno 528.378 km, §to je za
0.3% vige od plana zbog uvodenja dodatnih polazaka i radova koji su se odvijali na trasama
Skolskih linija.

lzvanredni $kolski prijevoz

Zbog $kola ostecenih u potresu 2020. g. koji je zadesio grad Zagreb, u 2022. g. ugenici triju
$kola prevozili su se na lokacije dogovorene sa Gradskim uredom za obrazovanje, sport i
mlade.

Vozni park
Tramvaj

inventarsko stanje vozila na dan 31.12.2022. godine

Potetkom 2022. g. u tramvajskom voznom parku nalazilo se 266 tramvajskih motora i 51
tramvajska prikolica, dok se krajem godine u voznom parku nalazilo 264 tramvajska motora i
48 tramvajskih prikolica.

Prosjetna starost tramvajskih vozila na kraju 2022 g. iznosila je 28,9 godina.
U 2022. g. nije bilo nabave tramvajskih vozila, a rashodovano je 2 motornih kola i 3 prikolice.

Tehnicka ispravnhost tramvajskih vozila iznosila je 54,9% &to je za 28,3% manje od prosjetno
planirane veli€ine.

Inventarsko stanje vozila na dan 31.12.2022. godine

Potetkom 2022. g. u autobusnom voznom parku nalazilo se 476 autobusa, pri emu je
prosjeéna starost autobusa bila 11,1 godina. Krajem iste godine u voznom parku nalaziio se
490 autobusa prosietne starosti 10,2 godine.

Od ukupno 490 vozila, 424 (86,5%) je mlade od 15 godina, dok ih je 66 (13,5%) starije od 15
godina.

U 2022. g. isporuéeno je 45 autobusa, a rashodovan je 31 autobus, od Cega 17 klasi¢nih i 14
zglobnih autobusa.

Koeficijent tehnicke ispravnosti autobusnog voznog parka u 2022. g. iznosio je 71,8% $&to je
za 18,2% manje od planirane vrijednosti.
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Stanje kvalitete usluga

Uspjesnost organiziranja komunalne usluge prijevoza putnika u javnom prometu najbolje se
ogleda kroz pracenje pokazatelja kvalitete.

Elementi kvalitete prijevoza u 2022. g. prikazani su kroz:

1. dostupnost

2. vrijeme ¢ekanja na prijevoz

3. brzinu putovanja

4. zadovoljstvo korisnika
Destupnost

Dostupnost javnog prijevoza definirana je kac udaljenost od mjesta stanovanja do najblizeg
stajalista javnog prijevoza, te udaljenost od stajaliSta najblizeg cilju putovanja do samog cilja.
U tramvajskom podsustavu, obzirom na izvodenje radova na Jadranskom mostu, su
izmijenjene trase linija broj 6, 7 i 14 te se je razina dostupnosti u tramvajskom podsustavu
zadrZala prometovanjem privriemene autobusne linije broj 615 Savski most - Trnsko |
supstitucijom noéne tramvajske linije broj 31 autobusom.

Vrijeme Cekanja na prijevoz bitno ovisi o planiranoj uestalosti. Utestalost se definira kao broj
vozila koji produ kroz jednu totku linije (stajaliSte) u istom smjeru u jedinici vremena i
predstavija vrio znacajan faktor za putnike.

U 2022. g. uéestalost je povecana;

- na liniji 143 Vraptanska aleja - Oredje, od 28. veljace dodan je jedan polazak,

- na liniji 267 Dubec - Markove Polje, od 4. travnja radnim danom dodana su 4 polaska,

- na liniji 234 Glavni kolodvor - Kajzerica - Laniste, od 25. travnja, radnim danom dodana
su 2 polaska,

- na liniji 128 Cmomerec - Luksiéi, od 5. rujna, subotom su dodana dva polaska,

- na liniji 137 Cmomerec - Perjavica - Borec, od 5. rujna, subotom je dodan jedan
polazak,

- na liniji 121 Crnomerec - KaraZnik - Gajnice, od 3. listopada, radnim danom dodana su
dva polaska.

Prosje¢na brzina vozila je odnos ostvarenih kitometara i sati rada vozila. U 2022. g. prosjetna
brzina tramvajskih i autobusnih vozila ZET-a u prometu iznosila je 16,98 km/h,

Prosjetna brzina tramvajskih vozila u 2022. g. iznosila je 12,80 km/h &to je za 0,4% viSe u
odnosu na prethodnu godinu.

Prosje¢na brzina autobusnih vozila u 2022. g. iznosila je 17,98 km/h Sto je za 1,7% manje u
odnosu na prethodnu godinu.
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Ovako mala brzina vozila posljedica je radova na koiniku, poveéanog broja vozila individualnog
prijevoza na prometnicama, nepropusnosti prometne mreZe, nepoStivanje Zutih traka te
nemogucnosti ostvarenja prednosti vozila javnog prijevoza putnika na semaforom upravljanim
raskrizjima.

Zadovoljstvo korisnika

ZET nastoji svoje aktivnosti podrediti kvalitetnoj i sigurnoj usluzi prijevoza uz optimalan trodak
poslovanja i uz $to vise dodatnih pogodnosti za stanovnike Zagreba.

Pod pojmom cohjektivhe kvalitete Sesto govorimo i o udobnosti putnika. Pod tim pojmom
podrazumijeva se uredenje stajaliSta, niskopodna vozila, odnos sjedecih i stajadih mjesta u
vozilu, informiranje putnika i sl

U 2022. g. nabavljenc je 65 novih autobusa visoke EUROQ Vi norme ¢ime se pored poveéanja
kvalitete javnog gradskog prijeveza dodatno utjede i na smanjenje emisije Stetnih plinova u
okolis.

Stanovnici Zagreba i okolice ujedno su i korisnici nasih usluga te je dostupnost informacija
jedan od primarnih ciljeva u razvoju odnosa s korisnicima.

Na raspolaganju su im brojni kanali komunikacije poput medija, pozivnog centra i internetske
stranice ZET-a. Povratne informacije podioga su za unaprjedenje procesa, pobolj$anje
poslovanja i umanjenje negativnin utjecaja.

Takoder, konstantno se radi na pobolj$anju i povecaniju turistitke ponude pa ZET ima u ponudi,
osim panoramskih turisti¢kih autobusa za razgled grada, besplatne voZnje viakicem vikendom
te e—city tour voZnje specijaliziranim elektro vozilima.
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4. Financijski rezultati poslovanja za 2022. g.

4.1. Radun dobiti i gubitka

ZAGREBACHK! ELEXTRICNI TRAMYAU ¢.0.0 - iZnod u kynama, bez lipa

:r-. Elementi Ostvareno 2021 Plan 2022 [Oswareno 2022 I In::&;s In:]e:s
1 2 3 4 5 5 7
L Ukupei poloodd (1.4 L) 1261407008 1200039481 1373647 1008 1883
1. Posioval prihodl - ukupno, od togs: 1261942236 1284852268 1373014457 1087 1068
1) Prihodi rodaje prozvoda [ usiuga na
) dw::.:“’;“m ’(‘u :. SR dmi'u ) 198838775 213988040  2125021%% 1063 99,4
: }
]:::;Tm:mrﬁ:.mzmdu lushugn ” @ | Bogd
) Prihodi ostvarent zmedu podrutnica
4} Prihodi iz Prora&una Grada Zsgrebs, u tome: 902112958 917034272 932466650 1034 1017
31){OCHpLOGEei (VoS et 75417 336 76 115 000 70206518 932 924
ostale prograrme radoa)
b) zakuprene
&) subvercie | potpore 826605622 840910272 862370132 1043 1026
§) Drugi nespomenutl poslovni prihodi: 150.980 4T9 153.629.958 227145561 1508 1482
3) prhodi od zakuprina a ks 1087 427 3308 600 9% 147 916 301
b) prihodi od prodaje robe ra
dormacem a3t
n prehoch emellem MRS -a 20
L mm"wﬁ“ c;’:m ot 67 185 841 78 255956 66608134  99.1 851
d) naplacena otpisara potradivarg 3 164 039 2000 000 2110 696 687 105.5
€] prihodh od widang rezenviran@ 4637 450 4200000 13453226 2901 3203
N prhodi od revalonzacipge
g) $¥ drugi nespomenut posiovnl prihod T4N572 65 B65 400 144 577 357 1930 2185
2. Fingnciiekl prihodi 1866320 1307193 080279 547 613
L Ukupnirashodi (3.+4) 1253160089 1285330005 1373834208 1008 1083
3. Posiovn! rashodi - ukupno, od toga: 1226519002 1253483750 1327876578 1083 1069
”:;"x'l';m“::;::': profvodnjs 1951337 500000 414534 212 829
2) Mawrdaint trodkovi, u tome: 330767993 363501828 421878702 1275 1193
a) trodkovi siroving | materiala 190662061 211456000 276010490 1448 3305
b} rodkov prodane robe
¢) ostai vanyeki toskov 140105932 142105625 145669212 1040 1025
3) TrokKovi za zsposiens, u tome: 891031462  TDITATEI0 64116778 985 9838
a) trodkow csobla 12091839 623540452 601297023 982 964
b)n:'::emrf,?:,;?:m bacHalcsiEs 79739624 80227 178 79860355 1002 995
4) Amortizaca 145079937 152974945 180990458 1248 1114
. ::“w'rj::?::u?u:;;hm - 7.956.696 1.000.000 7036301 884 7037
§) Rezervianja 18.87T.11 4245.000 10411878 8586 2453
7) Svi drugi nespomenut posiovnl rashod! 16.957.341 28.414.558 01820 731 869
4. Financijekl rashod! 78.641.186 32468248 4576780 1MB 1409

W DobRpjecporszhanje 3N 1007 2088 685 208
V. Gublesk prije oporezivanja

Ve PORGRMRARDNG . TN NN s L S T T R e e
Vi. DobR razdobia 839.037 109457 264.004 294 2412

i miﬁ-ﬂﬁ&ﬁ. Ol felddl 1 .'._:g'.n.:.E':l{.:;._*g{ "_-i;».-_i'i}m 3% en _.,.L;. m ::-;5:_7 %
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PRIHODI

ZET je u 2022. g. ostvario ukupne prihode u iznosu od 1.373.864.736 kn, Sto je za 120,4 mil
kn Hi 9,6% vige od realizacije u istom razdoblju pro$le godine. Ukupni prihodi zbroj su poslovnih
prihoda u iznosu od 1.373.014 457 kn i financijskih prihoda u iznosu od 850.279 kn

Nastavno na 2021. g. u kojoj je zabiljezen pad prihcda od prodaje uslijed nastavka efekta
gospodarske krize uzrokovane pandemijom COVID-19 i smanjenim koristenjem usiuge javnog
prijevoza, u 2022. g. negativan utjecaj je ublazen i pad broja putnika je zaustavlien te je uz
pustanje ZiCare u promet ostvaren rast prihoda cod prodaje proizvoda i usluga od 8,6 mil. kn ili
3.,2%. Ukupni prihodi su povedani u odnosu na 2021. g. za 9,6%, a na to povecanje je
prvenstveno utjecalo povecéanje prinoda od subvencija Grada Zagreba i izdvojenih gradova i
op¢ina s kojima ZET ima sklopljene ugovore o pruZanju komunalne usluge i o naknadi dijela
troSkova prijevoza putnika u javnom prometu te prihoda od potpora za umanjenje cijene
elektricne i toplinske energije te dizelskog goriva temeljem Uredbe Viade RH.

Strulctura prihoda {mél. In) i1 nighov udiel u ulnupnim prihodima (%)
17.4 mil. kn

Ostalo/zakupnine, ukidan)e '
rezerviranja. naplacena otpisana ]

potrativanja, financyski prihod

66,6 mil. kn 3634l kn

Odgodeni prihadi MRS 20

Prihod od subvencija
1 potpora

1446 mil kn

Svi drugi nespomenuts
posiovni prihodi

1.373.864.736 kn
+9,6%

2829 mil. kn
Prihod prodaje proizvoda 20,6%
i usluga

Poslovni prihodi sastcie se od prihoda od prodaje proizvoda i usluga na domacem trzistu -
gospodarstvo i gradani (212.602.198 kn), prihoda od prodaje proizvoda i usluga povezanim
drustvima (48 kn), prihoda od prodaje iz Proratuna Grada za obavljene redovne i ostale
programe rada (70.296.518 kn), prihoda od subvencija i potpora iz Prorafuna Grada
(862.370.132 kn), prihoda od zakupnina (996.147 kn), prihoda od besplatno ustupliene
imovine od Grada - MRS 20 (66.608.134 kn), prihoda od ukidanja rezerviranja (13.453.226
kn), prinoda od naplaéenih otpisanih potraZivanja (2.110.696 kn) te ostalih nespomenutih
prinoda {144.577.357 kn).
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Prihod od prodaje proizvoda i usluga na domacem trZzidtu i prihod od prodaje iz
Proratuna Grada za obavljene redovne i ostale programe rada u ukupnom iznosu od
282.898.764 kn najvecim dijelom se odnosi na prihod od prijevoza puthika. Tiiekom 2022. g.
ostvaren je prihod od prijevoza putnika u iznosu od 277.312.178 kn, od ¢ega je 227.872.066
kn prihod od direktne prodaje, a 49.440.112 kn prihod od prodaje ostvaren temeljemn ,Ugovora
0 izdavanju mjesecnih i godidnjih pretplatnih karata ZET-a korisnicima besplatnog prijevoza i
podmirivanju trodkova prijevoza korisnika“ skloplienog s Gradom Zagrebom (besplatan
prijevoz za kategorije korisnika po Odluci o socijalnoj skrbi). Ostatak od 5.586.586 kn se odnosi
na ostali prinod od prodaje proizvoda i usluga, reklama, odrzavanja i restorana.
Prodane karte i ostvareni prihod od prijevoza putnika u 2021. i 2022. godini
-1znosiu kunama, bezlipa udjehu %

; Indeks|Indeks
Prihod 2021 |Prihod 2022
edincal 201" 2022 " sa L 76

Mjerna Broj karata |Broj karata

Vrsta usluge

1 2 3 [
1. Ukupno pojedinaZne kate “ m #_ _ - 108.0 m
Pojedinatne karte - 10 kn - vkupno kom 63.036 74 431 520976 614904 1181 1180
- pojedinatne karte - u wzilu 10 kn kom 23.017 37081 184 126 206 648 1611 1611
- pojedinatne karle - izvan wozila 10 kn kom 40019 37.350 336 840 318256 933 945
Pojedinalne karte izvan vozila 4 kn kom 16085062 16921488 51472204 54.148762 1052 1052
Pojedinatne karte u woziu 6 kn kom 1408670 1647327 6761616 7907170 1169 1169
Pojedinatne kane izvan vozila 7 kn kom 439817 424 344 2462975 2376326 965 965
Pojedinaéne karte u vozilu 15 kn I:om 5 764 15 539 £9 168 186488 260.6 2696

2. Dneovee karie wim

wﬁ“m

24924 25568 6149977 6232954 1026 1013

dabke kom 80.018 82 995 7 459 152 7853565 1037 1053

- studentske kom 73158 103513 583883 8298893 1415 1421

- umirodjenicke kom 67 831 77167 5 594 400 6353308 1138 1136

- socijalne kom 21 868 19.473 1914 898 1562091 816 816
Godidnje pekazne ke - Gred

4 Zagreb, m). jok lom 102.704 7520 M 131.02TH ®T 08

- opte kom 28.014 26308 80235078 75150721 939 937

- datke kom 7.089 6.247 5,284 366 4758247 B98 900

- studentske kom 3835 3653 2951208 2812253 953 952

- umirovienitke kom 48 99 45184 27637355 234712681 922 922

- socljaine kom 434 4319 4160800 4146640 997 997

- imalidske kom 10.541 10468 10122002 10051876 993 993

E “- - 2860470 3233180 0.984.363 10.980.020 108.2 110,0

8. Karie - apiniedn 10 262,666 Alas 1081272 13 2118

mm___ﬂ-_mm
l. Karte - Vesnll Bolién! tramve]

10. Vilmdnevni kuponi kom 1. Iﬂ 12!.4“ 227.040 2178 1M5
- Godihlo pokazne ludl izdvoiom . . :
12 gradovi | opéine, mj. prosjek kom 2.183 1.583  8.291.091 4.802.537 908 908

13. Osalipibod 20043 NOWEE M2
URRMORARTE  bem O ZZAWE ZOWATS ZTIAWE 1082 028

Prodane karte i ostvareni prihod od prijevoza putnika tijekom 2022. g.

Tijekom 2022. g. prodano je 23,3 mil. karata i ostvaren je prihod u iznosu od 2773 mil. kn.
Najveci udio u prihodu od prodanih karata imaju pretplatne karte (mjesecne i godisnje) u iznosu
od 170,4 mil. kn, potomn slijede pojedinaéne papirnate i vrijednosne karte u iznosu od 76,2 mil.
kn i sve ostale u iznosu od 30,7 mil. kn. Ostvareni rast prihoda od prodaje karata u iznosu od
7.1 mil. kn il 2,6% u odnosu na 2021. g. ponajvie j Je rezuftat ostvarenog prihoda na itari koja
je otvorena u 2022. g.. U sljedetoj tablici prikazano Je Kkretanje prodaje karata i ostvarenih
prihoda od prijevoza (ukljudujudi i karte korisnika socijalne skrbi) po mjesecima u 2022. g.
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Prihodi od prodaje ostvareni iz Proratuna Grada za obavljene redovne i ostale programe
rada u ukupnom iznosu od 70.296.518 kn manji su za 5.1 mil. kn ifi §,8% od ostvarenja u 2021.
g. Odnose se na prihod od izvanrednih voznji u iznosu 10.064.034 kn (od ¢ega |e 4.464.034
kn za prijevoz utenika iz potresom ostecenih $kola i 5.600.000 kn za ugovoreni prijevoz osoba
s invaliditetom i djece s teSkoéama u razvoju} i na prihed po godisnjim i mjesetnim kartama
prema sklopljenim ugovorima sukladno Odluci o socijalnoj skrbi i direktnoj prodaji karata za
potrebe Grada u iznosu 60.232.484 kn,

Prihodi od prodaje iz Proratuna Grada za obavijene redovne i ostale programe rada - 2022,
Karte - mjeseéni

Vrste karata/usiuge b Prihed
| prosiek
UmiroMjenicki godisnji kupon 41.238 31.670.848
Socijalni godidnji kupon 4319 4,146 640
Osnowoskolski - utenitki godi&nsi kupon 835 441.728
Ugenitki godignji kupon 1.475 1.132.480
Studentski godiSnji kiupon 1.000 787.936
Socijaini mjesecni kupon 15.848 1,267.840
Inwalidski 10.430 10.012.840
IG5 252 Sl et S st TR b AW T SR ST
Prijevoz dielatnika 6.995.864
Pnjevoz osoba s invaliditetom i djece s tedkotama u razvoju 5.600.000
Prijevoz ucenika iz $kola odtecenih potresom 4.464 034
Pmewz uéenika sredniih $kola 3.783.116

Ostalo 13.392

Prihod od subvencija i potpora iz Proratuna Grada u 2022. g. iznosi 862.370.132 kn.
Sasto)i se od subvencije u iznosu od 849.105.487 kn koja predstavija naknadu za pokrice
troSkova temeljem Ugovora o pruzanju komunalne usluge i o naknadi dijela troSkova prijevoza
putnika u javnom prometu®, te kapitalne potpore za 80% pokri¢a iznosa kamata i agentske
naknade u iznosu od 8.101.414 kn kao obveze po dugoro&nom kreditu za Zitaru Slieme i
potpore za izvodenje radova odriavanja tramvajskih pruga u sastavu kolnika iznosu od
5.163.231 kn. Povecanije subvencija iz Prorauna Grada Zagreba u 2022. g. za 4,3% u odnosu
na 2021. g. posljedica je podmirenja nedostatnih sredstava nastalih obavljanjem usluge javnog
prijevoza na podruju Grada Zagreba ponajvise zbog povecanja trodkova energenata (gorivo,

stryja, plin} uslijed trenutne gospodarske i drustvene situacije u svijetu uzrokovane ratom u
Ukrajini.

 E4R

Prihodi od zakupnina i najamnina ostvareni su u iznosu od 996.147 kn i maniji su za 8.4% u
odnosu na 2021. g. Ovi prihodi se odnose na prihode od zakupa poslovnih prostora (949.839

kn). prihode od najma neprodanih stanova (11.208 kn) i prihode od zakupa zemlji§ta (35.100
kn).

Prih_odi temeljem besplatno ustupljene imovine financirane iz Proraduna Grada Zagreba
(uprihodovano po MRS-u 20 u visini amortizacije) iznose 66.608.134 kn a odnose se na:

¢ tramvaje tip 2200 33.932.798 kn
¢ tramvaiji stari 1.451.933 kn
» autobuse 510.350kn

autobuse EU 7.971.542 kn
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e pruge 15.536.821 kn
s pruge EU 3.595.475kn
s mre2u 690.469 kn
s vozila za prijevoz osoba s invaliditetom 104.839 kn
¢ Zicara 2.621.415kn
e ostalo 192.492 kn

Prihodi od naplacenih otpisanih potraZivanja tijekom 2022. g. iznosili su 2.110.696 kn.

Prihodi od ukidanja rezerviranja ostvareni su u iznosu od 13.453.226 kn, a ocdnose se na
prihode od ukidanja rezerviranja po MRS 19 (7.242.667 kn), prihode od ukidanja rezerviranja
za neiskori$tene godi$nje odmore (2.838.913 kn) i prihode od ukidanja rezerviranja po sudskim
sporovima (3.371.646 kn).

Svi drugi nespomenuti poslovni prihodi u iznosu 144 577 357 kn odnose se na prihode od
subvencija i potpora od drZzave i svih ostalih (137.245.550 kn), prihode od prodaje dugotrajne
imovine, viskova i procjena (839.835 kn), prihode od naplate stete (2.965.293 kn) i ostale
poslovne prihode (3.526.679 kn).

Prihodi od subvencija i potpora od drZave i svih ostalih u ukupnom iznosu od 137.245.550 kn,
sastoje se od Prihoda od subvencija ostalih gradova i opéina u iznosu od 60.575.400 kn,
Prinoda od HZZ-a u svrhu oluvanja radnih mjesta zbog pandemije COVID-19 u iznosu
6.022.405 kn, Prihoda od potpora za umanjenje cijene elektricne i toplinske energije i dizelsko
goriva temeljem Uredbe Vlade u iznosu 61.735.929 kn, Prihoda za sufinanciranje iz EU
fondova u iznosu 8.713.760 kn te od ostalog u iznosu od 198.056 kn.

U odnosu na proslu godinu Prihodi od subvencija ostalih gradova i opéina su povecani
sukladno odredbama Uredbe (EZ) br. 1370/2007 Europskog parlamenta i vije¢a od 23.
listopada 2007. o uslugama javnog Zeljeznitkog i cestovnog prijevoza putnika te u skladu s
odredbama Ugovora o pruZanju komunalne usluge sklopljenim s Gradom Zagrebom koji ZET
obvezuje, a koji je uskladen s odredbama Uredbe. Navedena Uredba propisuje parametre za
utvrdivanje visine naknade za javni prijevoz, a iznos prihoda od subvencija ostalih gradova i
op¢ina u 2022. g. u iznosu od 60.575.400 kn &ine subvencije sijedecih gradova i op¢ina u
iznosima:

e Grad Velika Gorica 43.200.000kn

e Grad Zapresic 10.791.600 kn

¢ Opéina Bistra 3.654.000 kn

e (Opcina Luka 540.000 kn

¢ Optina Stupnik 2.389.800 kn
Financijski prihodi

Financijski prihodi iznose 850.279 kn i manji su za 705.041 kn u odnosu na 2021. g. Sastoje
se od prihoda od zateznih kamata od Grada u iznosu 474.448 kn, zateznih kamata u iznosu
10.950 kn iz odnosa s nepovezanim drustvima, pozitivnin tedajnih razlika u iznosu od 364.662
kn te ostalih financijskih priheda u iznosu 219 kn.
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RASHOD!

Ukupni rashodi u 2022 ¢. iznose 1.373.634.208 kn, a 1skazani su kao poslovri rashodi u
iznosu 1.327.876.578 kn i financijski rashodi u iznosu 45 757.630 kn. Ukupni rashodi veci su
za 120.5 mil. kn ili 9,6% od ostvarenja u 2021 g.

Struktura rashoda (mal. k) i njdhov udiel u Uinpnim rashodirms (%)

37 mil kn
Ostali nespomenut rashod!,
promene vryednost zabha
7 mil_kn 0

w
vrijednosno uskladivane
dug t krat imovine

6812 mi kn

Trodkow osoblja

458 mil. kn
Financysk 1ashod 1.373.634.208 kn
+9,6%
181 mill. kn
Amortlzam]a

4217 mi kn

Matenjatni tro3kow

Poslovni rashodi

Poslovne rashode u iznosu 1.327.876.578 kn &ine materijalni troskovi, troSkovi osoblja,
amortizacija, vrijednosno uskladenje kratkotrajne imovine, ostali trodkovi poslovanja i
promjene vrijednosti zaliha.

Materijalni trodkovi iznose 421 679.702 kn, a sastoje se od:

« trodkova energije 232.462.895 kn
= materijala za ¢iScenje, maziva i

ostalih utroenih sirovina i materijala 5524 114 kn
¢ troSkova sirovina, materijala i dijelova

za odrzavanje objekata i opreme 31.867.302 kn
e ofpisa sitnog inventara, ambalaZe, autoc guma,

zastitne i sluZbene odjece i obuée 6.356.179 kn
» troskova vanjskih usluga 145669.212 kn

Tro$kovi energije iznose 232.462 895 kn i vedi su za 95 mil. kn ili 63 1% od realizacije u istom
razdoblju 2021. g

U 2022 g tramvaiji su ostvarili 3,1% manje kilometara u odnosu na isto razdoblje prethodne
godine, dok trosak elektritne energije za vudu tramvaja i 2itare iznosi 89.338.473 kn i vedi je
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za 47 3 mil. kn (112,4%). Autobusi su ostvarili 1.6% manje kilometara u odnosu na ostvarenje
iz 2021. g. dok tro§ak goriva za autobuse (nafta i plin) ukupno iznosi 122 .397.558 kn i vedi je
za 41,6 mil. kn {51,4%) u odnosu na 2021, Trosak e veci zbog rasta cijena energenata (ele.
energija. gorivo, plin) na svjetskim trZzistima kao posljedica rata u Ukrajini. |z istog razloga
povecani su i troSkovi reZijske energije, goriva za osobna. reZijska i ostala vozila. Temeljemn
Uredbi Viade RH o otklanjamu poremecaja na domacem trziStu energije i nadoknadi dijela
troska dizelskog goriva od 9 9.2022 g.. ZET je u 2022 g. dobio potporu za umanjenje cijene
elektricne i toplinske energije te dizelskog goriva u ukupnom iznosu od 61,7 mil. kn.

TroSkovi uredskog materijala, maziva i ostalih utrofenih sirovina i materijala iznose
5.524 114 kn | manji su za 97 617 kn (1,7%).

Sljede¢i materijaini tro$ak su Materijal | rezervni dijelovi za odrZavanje objekata i opreme:

Materijal i dijelovi Materijal i dijelovi

Utrosene sirovine

Vrsta odrzavanja e za _lekuce_e za in\fesu'c k0 | UKUPNDO
odrzavanje odrzavans

OdrZzavanje tramvaja 2.765.689 3237725 8.003.414
Odrzavanje autobusa 3.490.496 16.955313 20 445 809
OdrZzavanje tramvajske mreZe,

IS itrafo stanica 1.298.744 1.298.744
QOdrzavanje pruga 2875518 2.875518
Ostalo 53806 992.013 1.045.819

U 2022. g. utroSeno je 31.667.302 kn materijaia i rezervnih dijelova Sto je za 8,3 mil. kn ili
20.8% manje nego u 2021 g.

UtroSene sirovine, materijal i dijelov) za odrzavanje koriste se za redovna odravanja tramvaja
i tramvajske infrastrukture, autobusa i ostalih vozila. Pored redovnog odrzavanja koriste se i
za popravke uslijed kvarova, sudara, dotrajalosti dijelova zbog ¢ega i dolazi do odstupanja po
godinama, Odrzavanje tramvajske infrastrukture neophodno je za redovno i sigurno odvijanje
tramvajskog prometa pa se svake godine odrzavanje provodi prema stanju pojedinih dionica
pruga i financijskim moguénostima za njihovu obnovu. Odrzavanje se provodi u viastitoj reziji
i vlastitim materijalom ili kao vanjsko odrzavanje.

Otpis sitnog inventara, ambalaze, auto guma, zastitne i sluzbene odjete i obuce iznosio
e 6.356.179 kn i manje je za 1.3 mil. kn (16,5%) od ostvarenja iz 2021. godine, po stavkama:

R. br Vrsta otpisa Ostvareno 2021.g | Ostvareno 2022.g zolznzc.’;'c‘;;
1. Sitnog inventara 471,584 428 416 20.8
2. Zastitne odjece u upotrebi 644 460 590.221 916
3. SluZbene odieCe 4.189.264 3102226 74,4
4 Auto guma 47 747 93 543 195.9
5 Autc guma Za aulocbuse 2.277.585 2.141.773
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Visina tro$ka sluZbene odjece ovisi o broju zaduZenja sluzbene odjece za tekucu godinu koje
je regulirano Praviinikom o siuzbenoj odjeci od 19.4.2018. g. (vrijeme zaduZenja je 2 do 6
godina ovisno o dijelu sluzbene odjete).

Ostali vanjski tro$kovi u 2022, g. iznose 145.669.212 kn 5to je za 5,6 mil.kn ili 4% viSe u
odnosu na realizaciju iz 2021. g. Najznadéajniji troSkovi su trodkovi usiuga odrzavanja (113,3
mil, kn) koji &ine udio od 77,8% u ovim trokovima.

Ostvareno Ostvareno |  Indeks

S S 2021.q. 2022.c 2022./2021.1q.

Ostali vanjski troskovi:
Trodkowi usiuga odrzavania (Lkupno fekuce i

1, inviaetiosakolos3avars) 105.209.678 113.265.478 107.7
2. Trodkovi postanskih i telekomunikacijskih usluga 8.853.000 5.318.144 601
3. Trodkovi zakupning | NaBmnina 5.284 6816 5.072.550 96,0
4. Troskovi usluga promidZbe, sajmova i reklama 29500 88 325 2994
5. Komunaine usiuge 6.971.059 7.630.256 108,5
6. Intelektuaine usluge 1738.675 1.880.162 1081
7.  Komunaine nalmacds 730.705 831.075 1137
8 gf;g”ff"?:rade Pt ¥ eddtugans oL 6660 203 7.312 579 109.8
9. Naknade za ceste i tehnitke pragiede vozia 2.078.454 2.175.970 104.7

10. Ostale 2.549.002 2084672 822

. UKUPNO@40) 140105832  145669.292

TroSkovi usluga odrzavanja u 2022. g. iznose 113.265 478 kn i ve€i su za 8,1 mil. knili 7,7%
od ostvarenja iz 2021.9. Troskovi usluga odrZavanja odnose se na usluge (vanjskog)
odrzavanja tramvaja, autobusa, tramvajske mreze, ispravijackih i trafo stanica te rezijskih
vozila.

Tekuce i investicijsko odrzavanje, po stavkama, u 2022 g. iznosi

Vrsta odrzavanja T?kuce Inve_sticus-ko UKUPNO
odrzavanje odrzavanje |

Tramvaia 69 434 168 60.434.188
Autobusa 33.605.004 33 605054
Odrzavanje tramvajske mre2e, IS i trafo stanica 39.548 244 091 283839
Pruga 447 618 6 570329 7.017.947
Cstalih sredstava rada 2.585.355 2.595.355
Rezijskih i osobnih vozila 329277 329277

UKUPNO STRANAUSLUGA 106451088 6814420

Najvecu stavku éine trofkovi vanjske usluge odrzavanja tramvaja (tip 2200) od strane Kontara
uiznosu od 69.434 166 kn

U vanjskoj usluzi odrzavanja autobusa najvecu stavku &ine tro&kovi odrzavanja plinskih

autobusa za koje ne postoje uvjeti odrzavanja u ZET-ovim servisima. U 2022. g. za odrzavanje
91 plinskog autobusa utrogeno je 22,3 mil. kn.
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Tro$kovi odriavanja tramvaja, autobusa, pruga i ostalih sredstava rada biljeze povecanje dok
troskovi odrzavanja tramvajske infrastrukture i rezijskih i osobnih vozila biljeze smanjenje za
1.1 mil. kn.

Preostalih 22,2% vanjskih troskova (32,4 mil. kn) ¢ine troSkovi postanskih i telekomunikacijskih
usluga, zakupnina i najamnina, komunalnih usluga, odrzavanja ratunalnih programa, naknada
za ceste i tehnitke preglede vozila i ostalo. U odnosu na 2021. g. su se smanjili za 7,2% (2,5
mil. kn) i to ponajvise zbog smanjenja trodkova usluge interneta zbog ukidanja usluge beZiénog
interneta u vozilima javnog prijevoza.

Tros$kovi za zaposlene u 2022. g. iznose 681.157.378 kn i manji su za 10,7 mil. kn (1,5%) u
odnosu na isto razdoblje prethodne godine. Cine ih trogkovi osoblja i naknade troSkova
radnicima i izdaci za ostala materijalna prava radnika.

Troskovi osobija za 2022. g. iznose 601.297.023 kn i manji su od ostvarenja iz 2021. g. za
10,8 mil. kn (1,8%) zbog smanjenja broja zaposlenika u tekuéoj godini. Od 1. sijeénja 2020. g.
na snazi je novi kolektivni ugovor za djelatnike ZET-a. Osigurana su ve¢a prava radnika u
odnosu na prethodni Kolektivni ugover, a pritom su iskoriStene sve zakonske mogucnosti
vezane uz porez na dohodak. Osnovica za obradun bruto place veda je za 5,8%. odnosno
sada iznosi 3.052,20 kn, cijena brute sata je 17,54 kn, a stalni dodatak na placéu 1.000,00 kn
bruto. BoZiénica, regres i jubilarne nagrade isplaéuju se u visini neoporezivog iznosa, te je kao
kompenzacija uvedena naknada za prehranu u iznosu od 5.000 kn godi$nje (416 kn
mjesetno).

Naknada trodkova radnicima i izdaci za ostala materijaina prava za 2022. g. iznose 79.860.355
kn i veci su za 120.731 kn (0,2%), a sastoje se od: dnevnica, troSkova slutbenog puta,
terenskih i dr. dodataka i naknada (119.235 kn), naknada tro$kova prijevoza na posao i s posla
{20.355.181 kn), troSkova obrazovanja (210.561 kn), potpora radnicima (3.191.373 kn),
prigodnih nagrada i darova radnicima (36.112.053 kn}, otpremnina (1.026.000 kn), troSkova
prehrane (18.806.995 kn) i ostalog (38.957 kn). Materijalna prava se nisu smanjila usprkos
manjem broju zaposlenika zbog jednokratne isplate naknade od 500,00 kn po zaposleniku u
prosincu 2022. g. po Odluci direktora.

Amortizacija za 2022. g. obraunata je u ukupnom iznosu od 180.990.156 kn i obradunata je
u skiadu s vaze€im poreznim stopama, a odnosi se na amortizaciju dugotrajne materijalne
imovine u iznosu 162.303.447 kn i amortizaciju dugotrajne nematerijalne imovine 18.686.709
kn.

Vrijednosno uskladenje iznosi 7.036.801 kn a najvedi dio se odnosi na vrijednosno
uskladenje (umanjenje) zaliha sirovina, materijala, rezervnih dijelova, ambalaZe i auto-guma.

Rezerviranja u 2022, g. iznose 10.411.876 kn, manja su za 5,5 mil. kn (34,4%) od ostvarenja
iz 2021. g.. Cine ih rezerviranja za neiskoritene godi$nje odmore 1.879.622 kn, za otpremnine
i jubilarne nagrade 7.428.810 kn i za trodkove po zapo&etim sudskim procesima 1.103.444 kn.

Svi drugi nespomenuti posiovni rashodi iznosili su ukupno 27.015.200 kn $to je za 9.9 mil.

kn (26,9%) manje od ostvarenja iz 2021. g, a ponajvi$e zbog toga $to smo u 2021. g. imali vedi
trodak neotpisane vrijednosti rashodovane i otudene imovine za 8,2 mil. kn jer smo u istoj
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proveli isknjizenje zemljista (Granesina, Sv. Nedjelja) u navedenom iznosu. Najznacajniji su
troskovi osiguranja u iznosu 11 mil. kn (osiguranje imovine, osnovna i kasko osiguranja vozila
i ostala osiguranja), rabati vanjskim drutvima koji u ime ZET-a prodaju karte poput Inovina,
Tiska i drugih te po osnovi besplatnog prijevoza u iznosu 3,6 mil. kn, &lanarine doprinosi i
ostale naknade u iznosu 3,4 mil. kn (HGK, turistitka &lanarina, upravni i sudski troSkovi,
spomeniCka renta i ost), patenti i licence u iznosu 2,5 mil. kn (Microsoft licence i1 ost.),
bankarske usluge i tro$kovi platnog prometa u iznosu od 2,3 mil. kn, nabavna vrijednost
prodanih sirovina i materijala 1,8 mil. kn, tro8kovi za kazne i naknade Steta u iznosu 1,3 mil.
kn (naknade $tete zaposienicima, naknade Steta pravnim i drugim fizitkim osobama koji su
sudjelovali u prometnim nesreéama i ost.), donacije | sponzorstva u iznosu 655.410 kn i svi
ostali troskovi u iznosu od 421.684 kn (zdravstvene usluge, naknadno utvrdeni rashodi iz
prethodnih godina i neotpisana vrijednost rashodovane i otudene imovine).

Financijski rashodi

Financijski rashodi iznose 45.757.630 kn, a tine ih:

¢ redovne kamate po primljenim kreditima 28.251.748 kn
» zatezne kamate 8.400.789kn
¢ kamate leasing 8.453.050kn
* negativne teajne raziike 652.043 kn

Ukupni financijski rashodi veéi su za 71,8 % (19,1 mil. kn) u odnosu na 2021. g., ponajvide
uslijed povecanja troska redovnih kamata za 18 mil. kn (kamate za pozajmicu ZGH i kamate
po kreditu za Zi€aru), zateznih kamata za 2,7 mil. kn i negativnih tetajnih razlika za 545.532
kn. Smanjenje je ostvareno na trosku kamata za leasing (otpladivanjem glavnice smanjuje se
i kamata) koje su manje za 2 mil. kn.

U 2022. g. ostvaren je pozitivan rezultat posiovanja odnosno dobit prije oporezivanja u
iznosu od 230.528,48 kn kao razlika UKUPNIH prihoda u iznosu 1.373.864.736,04 kn i
UKUPNIH rashoda u iznosu 1.373.634.207,56 kn.

Drustvo obralunava i placa porez na dobit u skladu sa zakonima i propisima Republike

Hrvatske. Porez na dobit za 2022. g. se obratunava primjenom stope od 18% na oporezivu
dobit. Dobit razdoblja za 2022. g. nakon oporezivanja iznosi 264.034,22 kn.
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4.2. Bilanca

Naziv Stanje na dan |Udietu] Stanie na dan |Udjel u|indeks
pozicye 31122021 % 3122022 "o 51
] a 4 [] T
AP T NSRS TONTRE ETT T T L e W SR e 1T
L Potrativanis 7a upisani, 8 neuplaten kepral
Nematerijgina imosina 528485959 186 520972488 169 986

Mawnjaina imovina 2344041477 738 2258972030 T34 963
Dugotrajna financijs ke imavina

Potadivena 4 362 8B4 0.1

Odgodana porezma imowna 18 383 587 oX.] 18417 092 a6 1002

1.

B AL Ol 0 e e e
3

4

5

6

7

10 Zalihe 768742 898 24 90 428 208 29 1178
1" Potra2ivanja od kupaca 1776377 10 31211.275 1.0 98.5
12 PotaZvanja od povemanih drudee

Cntala poimiienja (zaposien . drizva i sva ostaia

13 nespomenuta potraXivania) 117 105 M6 37 129 725 879 42 1108
14 Kratptrajna financijaka imovina 53046118 17 22135811 07

15 Nowac u banci | bisgajni 893808 00 12875585 04 14409
W Ukpeokmtbewmjasinewins (R} T7RSSEM  BA ZMATAMST 83 1028

7. N, Pladéand trod kowt iuludeg rxdobis | obrad unetl prinod 2247270 B 372 01 1880
C 0 UANOMKWA ALmEN) o RATTASATM 180 | JMSTIAN 188 W72

trvanbilsnt nl zapisi 1.7348223T0 1896 202.211

L uphellremerve

2 Temedini {upisami) kapiml 95951 000 30 95951 00O 31 w0
3 Rezsrve (kapitaine, 1z dobiti, fer wijednosb)

4. Rewlorizacijske rezerve 619382488 195 819382488 201 1000
5. Zadrimna dobit (praneseni gubitak) -14395 800 00 802223 00 536
8 Dobdt (gubitak) poslowna godine 89337706 00 284 034,22 00 381

Manjinsk) interes

1MTIN4A8 &P 118.911. 008 T w2

Obvem za mjmowe, depozie | slitno 215410523 88 179508 768 58 833
12 Obwaz proma bankama 1 drugim financiskim natucjama 700 146 552 220 565856415 183 808
13 Obtveze za predujmove
14 Obweze prema dobavjadima
15. Obwze po wijednosnim papinma
16. Cdgodena porema obveza 135857 619 43 135 957 619 44 1000
17. Swa os e neapomenuts dugorotne obvems
Hﬂ““-— Lmp ms
1.
20 Ob\nn pram 8 podussinicima unular grupe
2 Obvem 28 Ajmowe, depozie | slitno poduremika unubar grupe
22 Obwze & zmow, depozis | siitno 154 855 626 49 202 489 878 a6 1308
23 Obwezs prema bankema i drugim financijsiuom inslitucyama 137 558 852 43 127 098 378 41 924
24 Obveze ta predujmove 6088 262 Q0 828 439 0o 91
28 Obweze prama dobadjatima 254 91130 8o 273276 403 a8g 1078
28 Otweze prévna wijednosnim papirima
27 Obwe2s prema zmposienicima 37 083 001 12 35714 083 12 ¥
28 Obvezs za poreza. dopiinose | siina daven)a 20784 154 08 07 2049191142 07 988
Swe ostale naspomanuta krakorotne ocbvea 21304 8685 o7 84852850 02 322
mmmm seasas (218 (804
V. Ouigadons pladanje trolkove | pribodl busiuieg raxiebijn Ts02.181 210 708013413 230 1082
T mOMSAG L menevE o ATINATM s SSMSTLAN eas 512

rvariiand nl zapisl 1.738522.370 1.008.282211

.
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Aktiva bilance se sastoji od dugotrajne i kratkotrajne imovine te placenih troskova buduceg
razdoblja odnosno obra¢unatih prihoda te na dan 31.12.2022. g. iznosi 3.086.572.431 kn

Dugotrajnu imovinu iskazanu u bilanci na 31.12.2022. 9. u ukupnom iznosu 2.796.361.608
kn sacinjavaju:
s nematenijaina imovina koja iznosi 520.972.486 kn, koja se sastoji od:
- nematerijainog ulaganja (ratunalni programi-software i ostala prava) 5712247 kn
- ostala nematerijalna imovina 515.260.239 kn
(odnosi se na stavljanje u upotrebu nove Zi¢are Sijeme)

« malterijalna imovina koja iznosi 2.256.972.030 kn ima sljededu strulturu:

zemljista 781.348.885 kn
- gradevinski objekti 341.737.720kn
- postrojenja i oprema 28.246.358 kn
- alat, pogonski inventar i transportna sredstva 1.098.971.492 kn
- materijalna imovina u pripremi 6.485.806 kn
- pstala materijalna imovina 3.240 kn
- ulaganja u nekretnine 178.429 kn

= odgodena porezna imovina iznosi 18.417.092 kn i odnosi se na obratunati porez na
dobitak.

Kratkotrajnu imovinu iskazanu u bilanci na dan 31.12.2022. g. u ukupnom iznosu od
286.479.557 kn sadinjavaju:
e Zalihe iznose 90.428.307 kn te su u bilanci iskazane sukladno Racunovodstvenim
politikama, a odnose se na:
- sirovine i materijal, sitan inventar 72.024.451 kn
- gotove proizvode 18.403.756 kn

Zalihe su na dan 31.12.2022. g. vete za 13.685.312 kn ili 18% u odnosu na poletak godine.
Vece vrijednosti na zalihama sirovina i materijala su: materijal za popravak pruga (tratnice,
prevodniéki i poluprevodniCki uredaiji, krizista, kolosje€ne lire, energetski kabel).

e Kratkotrajna potraZivanja iznose 161.037.154 kn i imaju sljedeéu strukturu:

— potraZzivanja od povezanih poduzeéa 13.726.706 kn
(Gradski Uredi 11.361.880 kn; kupci-povezana poduzeca 2.364.817 kn)

- potraZivanja od kupaca 17.584.569 kn

- potrazivanja od zaposlenih 7.322.602 kn

- potraZivanja od drzave i drugih institucija 25.737.033 kn

(pretporez od 33.870 kn; za povrat razlike pdv-a 20.147.995 kn; za refundacije od
bolovanja na teret HZZO-a od 731.885; za sredstva iz drzavnog proratuna od
4.823.284 kn)

- ostala potraZivanja 96.666.244 kn
(neuplacena subvencija od Grada Zagreba, potrazivanja za subvenciju gradova i
opcina, potraZivanja od drustava za osiguranje Steta, potraZivanja za dane predujmove)
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= Kratkotrajna financijska imovina iznosi 22.135610 kn 1 odnosi sa na namjenske
orotene depozite u bankama

» Novcana sredsiva iskazana su temeljem izvoda ratuna i gotovog novca u blagajni u
ukupnom iznosu od 12 878.585 kn. Novac na Ziro raunu iznosi 12.662.859 kn. u
blagajni iznosi 16.583 kn i devizni ratun 199,143 kn.

Placene troskove buduceq razdoblja odnosno obratunate prihode iskazane u bilanci na
dan 31.12.2022. g. u ukupnom iznosu od 3.731.266 kn sadinjavaju;

- tro8kovi osiguranja imovine | oscba 1.459.929 kn
- ostali trokovi 655.343 kn
- obraéunati prihodi koji nisu mogli biti fakturirani 1291477 kn
- obraCunati buduéi troSkovi 324517 kn

Struktura aktive na 31.12.2022.
100%
0%
80%
70%
50%
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30%
0%
10%
00%

9.3%
E=—__ Er

Dugotrajna imovina Kratkotrajna imovina  Placeni troskovi buduceg
razdoblja i obralunati
prihodi

Pasiva bilance se sastoji od temeljnog upisanog kapitala i rezervi, dugoroénih rezerviranja,
dugorotnih obveza, kratkoroénih obveza i cdgodenih placanja trodkova i prihoda buduceg
razdoblja. Na dan 31.12.2022. g. iznosi 3.086.572.431 kn.

Temeljni upisani kapital drustva iznosi 95 951.000 kn

Dugoroéna rezerviranja iznose 115.111.365 kn a sastoje se od rezerviranja za otpremnine
po MRS-u (74.176.663 kn), jubilarne nagrade (11.172.496 kn), solidarne potpore (16.968.020
kn) i trodkova zapodetih sudskih sporova (12.794.186 kn)

Dugoroéne obveze iznose 881.122.803 kn a sastoje se od obveze za zajmove (179.508.769
kn), dugorofne obveze prema bankama (565.656.415 kn), odgodena porezna obveza
(135.957.619 kn)

Dugoroéne obveze su se ukupno smanjile za 16% u odnosu na 2021. g. zbog smanjenja
obveza prema bankama i pozajmice prema povezanim drustvima.
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Kratkorocne obveze iznose 666.549.552 kn i vete su za 6% ponajvise zbog povecanja
obveze prema dobavljatima ,obveze za pozajmicu ZGH, a radi odgode pla¢anja dospjele rate,
a iskazane su kao:

obveze prema dobavljatima 273.276.403 kn
(dobavijati u zemlji u iznosu 229.914.108 kn; dobavijaéi u inozemstvu 102.336 kn
temeljem ugovora o cesiji 21.175.898 kn; nefakturirana roba i usluge 977923
kn;obveze prema Gradu Zagrebu 105.521 kn, obveze prema &lanicama grupe ZGH
21.000.618 kn)

obveze za zajmove, depozite i slitno 202.489.679 kn
obveze prema bankama i drugim financijskim institucijama 127.096.378 kn
obveze prema zaposienima 35.714.093 kn
obveze za poreze i doprinosi 20.491.911 kn
ostale obveze 6.852.650 kn
obaveze za predujmove 628.439 kn

Odgodeno platanje troskova | prihod buduceg razdoblja na dan 31.12.2022. g. iznosi
709.013.413 kn

Obraéunati prihodi buduceg razdoblja u najvecem iznosu odnose se na obracunate prihode za
ulaganja u materijalnu imovinu financiranu sredstvima proratuna Grada prema odredbama
MRS-a 20 — 382.605.028 kn, sredstva fondova EU 217.475.237 kn, sredstva od Grada za koje
investicije nisu u u potrebi 79.943 364 kn | odgodeno priznavanje prinoda od prodaje proizvoda
iusluga 14.343.813 kn.

Obracunati trodkovi iznose 14645971 kn i odnose se na kamate po kreditu za Ziaru
2.168.624 kn, kamate po kreditu ZGH pozajmica 4.420.942 kn, ostalo (energija, plin. voda)
6.160.156 kn, troSkove rezerviranja za neiskoristene godidnje odmore 1.879.622 kn te ostale
obveze 16.616 kn.

40%
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20%

10%

00%

Struktura pasive na 31.12.2022.

28,5%
23.0% 23,2%
21,6%
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5. Investicije

Investicije u dugotrajnu imovinu prema namjeni
Ingrebalki elekiriini trarmwaj d.o.0, - ZNOS{ U KUNEma. bez g

Mamjena invesiicia Ostvareno | Udjel Plan Udjel | Ostvareno | Udiel . Indeks | Indeks
L-Xih 2021 | u% |0 -Xil 2022 u% || -XI1 2022 u% | 7R : 75
1 2 3 4 5 3 T [ § 10
1. Gradevineki objektl, od toga najvile: 7040 NS 98.300.000 83 4099157 47 11 43
11 Tramvapke pruge 4936 230 49 60 000 000 8
Rekonstrulcne, preuredenia | sanacie
12 phyekata, radnth mesta 1 infrasnukiure 1077 459 1.1 5 500 000 04 434 185 05 403 79
13 Punionica stiadersm piinam Dubrava 7276004 72
1 4 Revitalizacya Uspjate 30000 000 20
15 Proseit nova &ikara 23735215 234 800 000 01 3 664 972 42 154
2. Oprema, od foga nejvile: 63088513 621 144010081 98 01504008 961 1308 is
21 Postrojena. oprama, atati 690 314 07 1.000 000 0.1 371324 04 538 kY
22 Informatdka oprema 969 147 1.0 1000 000 0.1 404 737 05 418 405
23 Autobus 44056183 424 144 397 297 95 73853000 852 1876 51.1
24 Nabava 30 elelinénih autobusa | pumonice 125.000 000 B2
Vozila za priievoz os0ba s posebrm
25 poirabama 1 585 800 2.0
26 Sustav za nadzor i g prometom 8 546961 a7 23.000.000 1.5 4132318 48 46,7 180
Sustav tehnifie zadte, nadzar pogona i
27 ohjekaia 3194930 31 273079 0.0 ns217 04 1154
238 Uredeng intenera 2184 Q.0 18021 00
249 Tramvajska vozia 1050000000 690
2 10 Obrova eleidrosnargetske mrele 71.807 485 47
Sustav za kematizacju poslovnog chyekta
211 (Cetverolkatraca) 1 365 628 13 2 262 000 01 895 546 10
212 Javna rasviela 1945 567 19 5 280 000 03 2514 642 29 129.2 47 6
3. Sve drupe brveaticle, od g narile: 1428828 14 1.457.100 0,1 116.000 01 81 70
31 Tehnilka dokumentaciia, projeidi | studije 1425625 14 489100 00 116 000 01 B, 247
3.2 Progidantsio, strulni nadrzor 1188 000

lzvori financiranja investicija
Zagrebatki wiektritni yamvej d.o.0 - @nosi u kunama, bez lip

lzvori financiranja Ostvareno Udjel Plan Ud]el Ostvarenp Ud]el Indeks Indeks
mvesucqa 2021 u's 2022 u 20"2 0 73 7!5

MM 23 2027940 234 TID 583

23735215 234 BOO00OD Q1 31664 §72 4.2 154 4581
22. Financijgk tomsing 44 056 183 434
2.3 Promatun Grada Zagreba 96659595 64
24 Naknada Z razvoj javne vodoopskrbe
| favne odvodne
25 Ford za zabiitu okofifa | enengetsku
ufinkowiost
26 Fordowi EU 6272230 62 1389733187 913 62775050 724 10008 45
27 Hratske vode
248 Procaluni jedinca lokaine | podruine
{regionging) samouprave
29 Sva druga nespomenuts uda sredshe

L Neosigumnl irverl financimnja investich

L)
N Ul lA) 0 MNETAR WA 1ATUTIMN 08 THIE W80 A 87
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U 2022. g. realiziranc je investicija u vrijednosti 86.719.962 kn. Radavi na izgradnji nove Ziéare
u iznosu od 3.664.972 kn financirani su kreditom banke, nabava autobusa u iznosu od
62.775.050 kn financirana je sredstvima iz EU fondova dok su sve ostale investicije financirane
vlastitim sredstvima u ukupnom iznosu od 20.279.940 kn. Po osnovnim skupinama realizacija
je bila slijedeta:

» U gradevinske objekte 4.099.157 kn,
= uopremu 82.504.805 kn,
+ U sve druge investicije 116.000 kn.

Struktura realiziranih investicija 2022. lzvori financiranja investicija 2022.
95,1%
o 72,4%
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objekti investictje sredstva

Gradevinski objekti

U 2022. g. u gradevinske objekte je ukupno uloZzeno 4.099.157 kn, od fega za izgradnju
nadstres$nice nad intemom benzinskom stanicom unutar Autobusnog pogona Dubrava
434 185 kn a za radove na izgradnji nove Ziéare Sljeme 3.664 972 kn.

QOprema

Na cpremu i za nabavu vozila potro$eno je ukupno 82.504 805 kn i to:

» strojeve, raznu opremu i alat 371.324 kn
o informati¢ku opremu 404 737 kn
* nove autobuse 73.853.000 kn
» sustav za nadzor i upravijanje prometom 4132.318 kn
» sustav tehnitke za$tite, nadzor pogona i objekata 316.217 kn
« uredenje intenjera 18.021 kn
» sustav za klimatizaciju poslovnog objekta 895.546 kn
s javna rasvjeta 2.514.642 kn
Sve druge investicije

U sve druge investicije realizirano je 116.000 kn, a iznos se odnosi na izradu projekata i
troskovnika za izvedbu projekta modernizacije ispravijackih stanica na Zvijezdi i u Zaprudu.
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6. Klju¢ni pokazatelji uspjeha — ekonomski, socijalni i ekoloski
aspekt poslovanja

A Kljuéry pokazatel uspjeha Zelena Ostvareno | Ostvarenc Indeks
br. razina 2021 022 54
t 2 3 [] ] 5

1) Bnnenahl apell prievan
| Pokaratel] ppis ekonomitnost MimmBing

{Ukupn prthodi / Ukupni reshod x 100) 1POSIOTH 00NOs ) =100 100,0 100,02 1000
2 Pokazatelj proizvodnosti “anbnuirano

(Ukupm pnhods / prosyedan broy 2aposient | g% v NLNaTa Sezlipa) povecan;e 332 846 37 516 111§
3 Pchazaimlj raniabiinosli Mnmaing

(Bruto doiwt / Lapm pribod x 100) %} 1% 0o [1]s7] V]
4  Operativna dobit Korinuiranc Jowecan:e

{EBIT = Posicnm prinods - Posiow rashad) {nos|ukunama bezipa ER] 25422 434 45 137 BBO 177 6
5 Pokazswl] mmofinancirsnjs - inancijske stablinosti: NN M2

udijs| vissliing kapiaia u irvorima nancirans imoving

(Kapetal | ezene fo rezervrarys / Pgsas x 100) (%) »30% 218 %9 w7
§ Polazael] likvidnost - koeficijent opce likvidnosti Qoumum N2 N1220%

(Kratkotraina imowna / Kratkorotne otneze) (waefcien) xoehcient 2 00 045 043 95 3]

WSO s o USSR o ST Rl e W
7 Prosjelna mjsseine lapisdena Ario-plata po 2aposiencm an on

&8 razdobije |. - XH. 3921/ . - X0 2621, - wimpne {amon u nams, ez ips) a¥s 8305 %0

71 Prospirm misseine nein-pists ra sulkarce {12081 u Kuniew . bet pa} 8.417 0.4% 1]
7.2 Prosjetra migsstne nuiopista ra fene {Evwei « unam . ez ipa) T (A ] e

8 Udjel trodhova 2a Zaposiens u ukupnim operativnim < 50%

{Trodkow CsODija + nakanade nodkow radncima | 1Zdac za Scuarfe]el msno

o%0blja suklaana
ostala matenjaina prava / Poslown rashods 1 100) (%] uqeam

- c/Bwlol ekt podlovere 0
9 Udiel rodhowve uirolens snerplie u ulkupais openiivaim
(Trodkoni uirolens anergile / Pasiows rashord x 100) )

Ekonomi&nost pokazuje kolike se prinoda ostvaruje po jedinici rashoda. Optimalno bi bilo za
posiovanje poduzeca da je pokazatelj ekonomignosti vedi od 1 ili barem jednak 1 (poslovanje
na granici ekonomiénosti), jer $to je pokazatel) vedi to se vide prihoda ostvaruje po jedinici
rashoda. ZET u izvjestajnom razdoblju ima E=1.0 $to predstavlja ekonomi€no poslovanje

Pokazatelj proizvodnosti pokazuje rast za 11.6% u odnosu na i-XIl 2021. g. Sto je rezultat
povecanja prihoda po prosjeénom broju zaposlenih. ProsjeCan broj zaposlenih radnika na
temelju sati rada (puni broj) utvrduje se da se ukupan broj ostvarenih sati rada za razdoblje
podijeli s brojem mogucih sat rada po jednom zaposlenom za to razdoblje.

Rentabilnost je mjerilo uspje$nosti koje pokazuje isplativost imovine uicZene u poslovanje
Optimalno bi bilo da je koeficijent rentabilnosti jednak ili veci od nule. Zbog ostvarenog dobitka
keeficijent rentabilnosti za izvjeStajno razdoblje 1ma pozitivan predznak, Sto govort o
rentabilnosti poslovanja ZET-a.

Operativna dobit ili gubitak je razlika izmedu poslovnih prihoda i rashoda i poZeljno bi bilo
da je veca od nule. U I-XII 2022. g. ostvarena je operativha dobit u iznosu od 45,1 mil kn.

Pokazatelj financijske stabilnosti je 2,7% veci u odnosu na 31.12.2021. g., odnosno udio
kapitala i rezervi u ukupnoj imovini je vedi u izvjestajnom razdoblju.

Pokazatelj likvidnosti se koristi za procjenu sposobnosti poduzeca da udovolj kratkoronim

obvezama kratkotrajnom imovinom. Likvidnost ZET-a iznosi 0.43 te ukazuje na moguce
probleme s financiranjem i povecani rizik zastoja u placanju cbveza.
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Udio trodkova za zaposlene u ukupnim poslovnim rashodima znosi 51%, smanjen je za 9.1
% 5to ukazuje na pozitivan pomak

Udio trodkova energije u ukupnim poslovnim rashodima povecan je u I-XII 2022. g. na 18 %
u odnosu na 2021. 9. kad je iznosio 11% zbog vedih troSkova dizelskog goriva za autobuse,
elektritne energije i plina

7. Zakljuéne ocjene, s prijediogom mjera za daljnje poslovanje

ZET je u 2022. g. sve aktivnosti podredio kvalitetnoj i sigurnoj usluzi prijevoza uz maksimainu
kontrolu trodkova poslovanja. Ukupni rashodi su 9.6% vedi u odnosu na 2021. g. dok je ukupan
prihod takoder veci za 9.6%. U 2022. g. biljezimo dobit prije oporezivanja u iznosu od 230.528
kn.

Negativan utjecaj pandemije COVID-19 na gospodarstvo Grada u 2022. g. je ublaZen pa je
trend pada broja putnika i prihoda od prodaje karata zaustavljen. Trenutna gospodarska |
drustvena situacija u svijetu uzrokovana ratom u UKrajini odrazila se na rast cijena goriva. | u
narednoj godini se ofekuje rast cijena energenata i ostalih materijainih trodkova Sto ce
znaéajno utjecati na poslovanje ZET-a. Potetkom 2023 g. ZET je zavrSio pregovore sa
sindikatima. te je od 1. sijeénja 2023 g. na snazi novi kolektivni ugovor za djelatnike ZET-a.
Osigurana su veca prava radnika u odnosu na prethodni Kolektivni ugovor, $to ¢e rezultirati i
vecim troSkovima za zaposlene u narednoj godini.

Dnevno je u javnom gradskom prometu oko 160 tramvaja i 300 autobusa. U 2022. g. vozila
ZET-a prevalila su 42 9 mil. km i prevezla oko 170,7 mil. putnika Sto dovoljno govori o vaznosti
ZET-a u svakodnevnom Zivotu Grada Zagreba i njegove okolice.

Usluga prijevoza putnika mora ostati cjenovno prihvatljiva uz stalno podizanje njene kvalitete
koja ¢e gradane motivirati da je koriste kako bi se postigla zadovoljavajuca preraspodjela
putovanja izmedu individualnog i javnog prijevoza, a s ciljlem uravnoteZenog prometnog
sustava Grada. Dostupnost usluge svim kategorijama putnika, ekolodka prihvatijivost te
drustvena odgovornost smjemice su daljnjeg poslovanja, a prioriteti u sljededoj godini su:

¢ obnova i rekonstrukcija tramvajskih pruga,

o modernizacija tramvajske infrastrukture,

= nabava novih autobusa i tramvaja,

s prosdirenje autobusne prometne mreZe,

» financiranje novih projekata sredstvima iz fondova EU,

» zaposljavanje novih vozata tramvaja i autobusa te struénih VSS i SSS kadrova,
o smanjiti tetni utjecaj na okolis.
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