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PRIJEDLOG

Natemelju ¢lanka 41. to¢ke 34. Statuta Grada Zagreba (Sluzbeni glasnik Grada Zagreba
23/16, 2/18, 23/18, 3/20, 3/21, 11/21 — prociséeni tekst 1 16/22), Gradska skupstina Grada
Zagreba, na sjednici, 2023., donijela je

Akcijski plan Grada Zagreba
za provedbu Povelje Integrirajuéih gradova za 2023. i 2024. godinu

I. UvOD

Normativni okvir za integraciju stranaca u lokalnu zajednicu

Integracija je dinamican i dvosmjeran proces koji stvara prilike i zahtjeve za receptivno drustvo
1 za pojedince koji se integriraju u drustvo, a koji podrazumijeva medusobnu prilagodbu i
rezultira uzajamnom dobrobiti. Osim toga, rije¢ je o dugotrajnom procesu koji pocinje
trenutkom dolaska u zemlju primitka, a nastavlja se i kad osobi bude odobren status u RH.
Element multidimenzionalnosti integracije odnosi se na uvjete za sudjelovanje svih pojedinaca
(kako novih, tako i starih ¢lanova/ica drustva) u svim aspektima drustva, od ekonomskog,
drustvenog, kulturnog, gradanskog do politickog zivota zemlje u koju dolazi.

Proces integracije stranaca u drustvo vazan je na lokalnoj, nacionalnoj i europskoj razini.
Europska unija aktivno se bavi pitanjem integracije 1 daje drzavama ¢lanicama smjernice za
razvoj migracijske politike 1 savladavanje izazova s kojim se susre¢u. U tu svrhu, Europska
Komisija je donijela Akcijski plan za uklju€ivanje 1 integraciju za razdoblje 2021.- 2027.
godine! kojim promice ukljucivanje i integraciju svih ljudi, priznavanje vaznosti doprinosa
migranata Europskoj uniji 1 uklanjanje mogucih prepreka ukljucivanju i1 sudjelovanju osoba
migrantskog podrijetla u europsko drustvo, kako onih koji su tek stigli tako 1 onih koji su stekli
drzavljanstvo neke drzave clanice. Dokument nalaze da svi ljudi trebaju imati jednake
mogucénosti uZivanja svojih prava i sudjelovanja u Zivotu zajednice neovisno o njithovom
porijeklu. Lokalne zajednice igraju vaznu ulogu u provedbi integracijskih mjera jer se
integracija najefikasnije 1 najizravnije ostvaruje na lokalnoj razini.

Povelja Europske Unije o temeljnim pravima iz 2016. godine, u svojoj preambuli navodi da se
Unija temelji na nedjeljivim, univerzalnim vrijednostima ljudskog dostojanstva, slobode,
jednakosti i solidarnosti te na nacelima demokracije i vladavine prava. Ona pojedinca
postavlja u srediste svojeg djelovanja uspostavom gradanstva Unije i stvaranjem podrucja
slobode, sigurnosti i pravde.*> Kako bi se pridonijelo napretku drustva i gospodarstva, potrebno
je da svi gradani i gradanke imaju iste mogucénosti i da se osjecaju sigurnima. Pravo na utociste
jedno je od temeljnih osobnih prava zajamceno Ustavom Republike Hrvatske te kao takvo treba
biti osigurano na nacionalnoj, ali i na lokalnoj razini.

U Republici Hrvatskoj, politika integracije usmjerena je na nacionalnu razinu i na osobe kojima
je odobrena medunarodna ili privremena zastita, za ¢iju je provedbu nadlezan Ured za ljudska

! https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HR/TXT/PDF/?uri=CELEX:52020DC0758& from=HR
2 https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HR/TXT/PDF/?uri=CELEX:12016P/TXT
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prava i prava nacionalnih manjina Vlade Republike Hrvatske. Imajuci u vidu posebnu ranjivost
i specificnost potreba osoba kojima je odobrena medunarodna zastita, Vlada Republike
Hrvatske usvojila je Akcijski plan za integraciju osoba kojima je odobrena medunarodna
zastita za razdoblje od 2017. do 2019. godine’. Evaluacija navedenog Akcijskog plana pokazala
je da je nuzno u vecoj mjeri ukljuciti jedinice lokalne i1 podrucne (regionalne) samouprave u
izradu nacionalnih politika i praksi. Ured za ljudska prava i prava nacionalnih manjina kao
koordinativno tijelo u postupku ukljucivanja u drustvo azilanata ili stranaca pod supsidijarnom
zaStitom odnosno osoba kojima je odobrena medunarodna zastita, 2018. godine izradilo je
Okvir za integraciju osoba kojima je odobrena medunarodna zastita na lokalnoj razini’ kao
potporu jedinicama lokalne i regionalne samouprave u RH u izradi lokalnih strategija i akcijskih
planova za integraciju osoba kojima je odobrena medunarodna zastita. Preporuke i prijedlozi iz
navedenog Okvira uzeti su u obzir prilikom izrade Akcijskog plana Grada Zagreba za provedbu
Povelje Integrirajucih gradova za 2023. 1 2024. godinu (u daljnjem tekstu: Akcijski plan).

Odlukom Vlade Republike Hrvatske o osnivanju Stalnog povjerenstva za provedbu integracije
stranaca u hrvatsko drustvo (Narodne novine 110/19 i 119/20), uz duznosnike/ce tijela drzavne
uprave te visoko pozicioniranih predstavnika/ca Vladinih ureda i javnih ustanova, u rad Stalnog
povjerenstva ukljucen je 1 Grad Zagreb, ¢ime je formalizirana suradnja u provedbi integracije
osoba kojima je odobrena medunarodna zastita. Grad Zagreb je ¢lan Radne skupine Stalnog
povjerenstva za provedbu integracije stranaca u hrvatsko drustvo te je kao ¢lan Radne skupine
za izradu Protokola postupanja prilikom integracije osoba kojima je odobrena medunarodna
zastita® sudjelovao u izradi tog dokumenta. Protokol izraden u okviru projekta ,,INCLuDE —
Meduresorna suradnja u osnazivanju drzavljana tre¢ih zemalja® ¢iji je nositelj navedeni Ured
Vlade RH, a koji je sufinanciran sredstvima Fonda za azil, migracije 1 integraciju (u daljnjem
tekstu: AMIF) Europske unije. Grad Zagreb ¢lan je Nacionalne migracijske mreze zajedno s
drZzavnim tijelima, nevladinim organizacijama i1 znanstvenim institucijama ¢iji djelokrug rada
obuhvaca problematiku migracija, a koordinira je Ministarstvo unutarnjih poslova RH.

Temeljni propis koji ureduje prava traZitelja medunarodne zaStite, osoba kojima je odobrena
medunarodna zaStita 1 osoba pod privremenom zastitom u Republici Hrvatskoj je Zakon o
medunarodnoj i privremenoj zastiti (Narodne novine 70/15, 127/17 i 33/23)% donesen radi
unapredenja sustava zaStite trazitelja/ica medunarodne zaStite, osoba kojima je odobrena
medunarodna zastita i osoba pod privremenom zaStitom, kojima su u drzavama porijekla
ograni¢ena osnovna ljudska prava. Prema Zakonu, trazitelji/ce medunarodne zaStite imaju
pravo na boravak, slobodu kretanja u Republici Hrvatskoj, osiguranje odgovarajuéih
materijalnih uvjeta prihvata, zdravstvenu zastitu, osnovno 1 srednje obrazovanje, informacije,
pravno savjetovanje i besplatnu pravnu pomo¢, slobodu vjeroispovijesti, rad’ i dobivanje
isprave u smislu iskaznice trazitelja medunarodne zasStite koja potvrduje pravo boravka u
Republici Hrvatskoj. Isti zakon osobama kojima je odobrena medunarodna zastita omogucéava

3 https://pravamanjina.gov.hr/UserDocsImages/dokumenti/ AK CIJSKI1%20PLAN%20ZA%20INTEGRACIJU
%202017-2019.pdf

4 https://pravamanjina.gov.hr/UserDocsImages/dokumenti/Okvir%20za%20integraciju%20osoba%20kojima
%20je%200dobrena%20me%C4%9 lunarodna%20za%C5%A 1tita%20na%?20lokalnoj%20razini.pdf

3 https://ljudskaprava.gov.hr/UserDocsImages//dokumenti//Protokol%20postupanja%20prilikom%20integracije
%200s0ba%?20kojima%?20je%200dobrena%20me%C4%9 lunarodna%20za%C5%A 1tita.pdf

® https://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2023 03 33 581.html

7 Trazitelj stjeGe pravo na rad istekom roka od tri mjeseca od dana podnosenja zahtjeva o kojem Ministarstvo

unutarnjih poslova nije donijelo odluku, ako trazitelj svojim postupanjem nije utjecao na razloge nedonosenja
odluke.



ostvarivanje prava na boravak u Republici Hrvatskoj, spajanje obitelji, smjestaj, rad,
zdravstvenu zastitu, obrazovanje, slobodu vjeroispovijesti, besplatnu pravnu pomo¢, socijalnu
skrb, pomo¢ pri integraciji u drusStvo, vlasnistvo nekretnine sukladno Konvenciji o statusu
izbjeglica iz 1951. godine® te stjecanje hrvatskog drzavljanstva sukladno vazeéim propisima.
Osobama pod privremenom zaStitom Zakon osigurava pravo na boravak, iskaznicu, osnovna
sredstva za zivot i smjestaj, zdravstvenu zastitu, osnovno i srednje obrazovanje, informacije o
pravima i obvezama, rad, spajanje obitelji i slobodu vjeroispovijesti.

Sukladno podacima Ministarstva unutarnjih poslova RH, 2021. godine je azil u Republici
Hrvatskoj zatrazilo 3.039 osoba, 1.833 musSkaraca (60 %) 1 1.206 Zena (40 %). Najvise je
trazitelja/ica bilo iz Afganistana, Turske, Iraka, Irana i Pakistana. Azil je odobren za 68 osoba
medu kojima je 37 maloljetnika/ca, 39 muskaraca (57 %) 1 29 Zena (43 %). U 2021. godini nije
bilo odobrenih supsidijarnih zastita. U 2022. godini, azil je zatrazilo 12.872 osoba, 7.660
muskaraca (60 %) 1 5.212 zena (40 %). NajviSe trazitelja/ica bilo je iz Iraka, Ruske federacije,
Burundija, Turske, Afganistana i Kube. Azil je odobren za 21 osobu medu kojima je 17
maloljetnika/ca, 11 muskaraca (52 %) 1 10 Zena (48 %). Niti u 2022. godini nije bilo odobrenih
supsidijarnih zastita. U prva 3 mjeseca 2023. godine, azil je zatrazilo 7.884 osoba, 5.867
muskaraca (74 %) 1 2.017 zena (26 %). NajviSe trazitelja/ica bilo je iz Ruske federacije,
Afganistana, Turske, Kube i Iraka te Maroka i Pakistana. Azil je dosad odobren za 3 osobe od
kojih su dvije maloljetne, 1 muskarac i 2 Zene.’

Prema statistikama Eurostata, u 2022. godini, u RH je privremena zastita odobrena za 19.275
raseljenih osoba iz Ukrajine, 6.355 muskaraca (33 %) 1 12.915 Zena (67 %). Od ukupnog broja
osoba, 6.555 je maloljetnika (34 %), 3.385 djecaka 1 mladi¢a (52 %) 1 3.170 djevojcica 1
djevojaka (48 %). Prema podacima Ministarstva unutarnjih poslova, na dan 29. oZujka 2023.
godine, na podrucju PU zagrebacke bilo je odobreno 4.694 statusa privremene zastite raseljenim
osobama iz Ukrajine, a izdano je 4.548 iskaznica strancima pod privremenom zastitom.

Zakonom o strancima (Narodne novine 133/20, 114/22 1 151/22) propisano je kako drZavljani
tre¢ih zemalja kojima je izdana dozvola za boravak i rad na temelju ugovora o radu s hrvatskim
poslodavcem!'® imaju pravo na: radne uvjete ukljucujuéi plaéu i prestanak ugovora o radu, kao
1 sigurnosne zahtjeve za mjesto rada; pravo na opce 1 strukovno obrazovanje; priznavanje
obrazovnih 1 stru¢nih kvalifikacija sukladno propisu kojim se ureduje priznavanje inozemnih
struénih kvalifikacija!'; grane socijalne sigurnosti kako je definirano Uredbom (EZ) broj
883/2004!2; porezne olaksice, u mjeri u kojoj se radnik smatra rezidentom u porezne svrhe u
RH; pristup robi i uslugama i opskrbi robom i uslugama koji su dani na raspolaganje javnosti,
ukljucujuéi postupke za dobivanje subvencioniranih smjestaja sukladno posebnim propisima
kojima se ureduju navedena podrucja, ne dovodeci u pitanje slobodu ugovora u skladu s pravom
Unije 1 RH; slobodu udruzivanja i povezivanja te ¢lanstva u organizacijama koje zastupaju
radnike ili poslodavce ili organizacijama ¢iji ¢lanovi obavljaju posebno zanimanje, ukljucujuci
1 naknade koje im takve organizacije daju te pravo na usluge savjetovanja koje pruzaju javni

8 https://www.unhcr.org/hr/wp-content/uploads/sites/19/2018/11/konvencija_1951.pdf

? https://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2020_04 47 948 htmlhttps://mup.gov.hr/UserDocsImages/
OTVORENI %20PODACI/Tra%C5%BE:itelji%20me%C4%9 1 unarodne%20za%C5%A 1tite/web%20
statistike%202022%20Q4%20TMZ.pdf

10Kao i drzavljanima tre¢e zemlje iz ¢lanka 89. stavka 1. tocaka 1. do 6. te to¢aka 9. i 12. Zakona o strancima
(https://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2020 12 133 2520.html)

1 https://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2020 04 47 948.html

12 https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HR/TX T/PDF/?uri=CELEX:32004R0883
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zavodi za zaposljavanje. Povelja EU o temeljnim pravima navodi da drzavljani tre¢ih zemalja
kojima je dopusten rad na drzavnim podruc¢jima drzava ¢lanica, imaju pravo na radne uvjete
jednake onima koje imaju gradani Unije.

U 2022. godini na hrvatskom trziStu rada novu dozvolu za rad dobilo je ili produljilo 124.121
osoba, §to je 42.166 dozvola vise nego u 2021. godini. Za novo zaposljavanje izdano je 79.458
dozvola, za produljenje njih 27.827, a za sezonske radnike/ce njih 16.836.!* Prema podacima
MUP-a, najveci broj dozvola za boravak i rad u 2022. godini izdan je drzavljanima Bosne i
Hercegovine - 36.769, Srbije - 19.127, Nepala - 12.222, Sjeverne Makedonije - 10.050 te
Kosova - 8.979. U Hrvatskoj je tako radilo 36.783 drzavljana/ki BIH, 19.176 drzavljana/ki
Srbije, 12.222 Nepalaca/ki, 10.053 Makedonaca/ki te 8.979 drzavljana/ki Kosova. Najveci broj
dozvola za boravak i rad u 2022. godini izdan je za graditeljstvo 53.772, za turizam i
ugostiteljstvo izdano je 32.306 dozvola, za industriju 16.932, za sektor prometa i veza 7.336 te
za poljoprivredu 1 ribarstvo 2.957. NajceS¢e dozvole za boravak i rad izdane su za zanimanje
zidar, konobar, tesar, radnik visokogradnje i kuhar. Takoder, MUP istice da je u 2022. izdano
503 dozvole za boravak i rad EU plavih karata.'* Prema podacima koje je Grad Zagreb zaprimio
od MUP-a, na dan 31. sijecnja 2023. godine 20.508 drzavljana tre¢ih zemalja imalo je
privremeni boravak u svrhu rada (dozvole za boravak i rad) na podru¢ju Grada Zagreba. Na
podruc¢ju Grada Zagreba, osobe s vaze¢im privremenim boravkom u svrhu rada, u najve¢em
broju dolaze iz Bosne i Hercegovine, Srbije, Nepala, Indije, Kosova te Filipina.

Ostvarivanje socijalnih, zdravstvenih i obrazovnih prava

Zakonom o socijalnoj skrbi (Narodne novine 18/22, 46/22 1 119/22) propisano je da stranac pod
supsidijarnom zaStitom, azilant i stranac pod privremenom zastitom te ¢lanovi njihovih obitelji
koji zakonito borave u Republici Hrvatskoj kao 1 stranac s utvrdenim statusom Zrtve trgovanja
ljudima, azilant i ¢lan njegove obitelji koji zakonito boravi u Republici Hrvatskoj, ima prava u
sustavu socijalne skrbi pod istim uvjetima kao 1 hrvatski drzavljani. Istim zakonom zajamc¢eno
je pravo na minimalnu naknadu, naknadu za tro§kove stanovanja, troSkove ogrjeva, naknadu za
osobne potrebe korisnika smjesStaja, jednokratnu naknadu, naknade za obrazovanje, osobnu
invalidninu, doplatak za pomo¢ i1 njegu, status roditelja njegovatelja ili status njegovatelja,
naknadu do zaposlenja te socijalne usluge.

Kao jedinica lokalne samouprave s najviSe iskustva u integraciji, Grad Zagreb prepoznao je
osobe kojima je odobrena medunarodna zaStita kao jednu od svojih ciljnih skupina u
Socijalnom planu Grada Zagreba 2014.-2020. (Sluzbeni glasnik Grada Zagreba 17/14, 23/16 1
4/21). Osim toga, prijaSnja Odluka o socijalnoj skrbi Grada Zagreba (Sluzbeni glasnik Grada
Zagreba 26/14, 19/15, 6/16, 16/16, 23/16, 4/19, 06/20, 17/20 - proc¢isceni tekst 22/20 1 8/21)
propisivala je da prava socijalne skrbi utvrdena Odlukom, ostvaruju drzavljani Republike
Hrvatske s prijavljenim prebivaliStem u Gradu Zagrebu, azilanti i stranci pod supsidijarnom
zaStitom s prijavljenim prebivaliStem u Gradu Zagrebu te ¢lanovi obitelji azilanata i ¢lanovi
obitelji stranaca pod supsidijarnom zastitom koji zakonito borave u Republici Hrvatskoj. Vazno
je naglasiti da je Grad Zagreb prva lokalna zajednica koja je 2014. godine u navedenu Odluku
po prvi puta uvrstila azilante s boraviStem u Gradu Zagrebu kao osobe koje imaju pravo na

13 https://www.hgk.hr/produzuju-se-dozvole-za -strance-s-jedne-na-tri-godine-za-sezonce-sa-6.na-9-mjeseci
4 EU plava karta je dozvola za boravak i rad visokokvalificiranih radnika/ca drzavljana/ki treéih zemalja koja
vrijedi samo za poslove za koje je izdana i samo kod poslodavca s kojim je zasnovan radni odnos.
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koristenje socijalnih pravaiusluga, a 2016. godine ta se kategorija prosiruje na azilante i strance
pod supsidijarnom zastitom s prebivaliStem u Gradu Zagrebu, kojima je medunarodna zastita
odobrena sukladno Zakonu o medunarodnoj i privremenoj zastiti. U ozujku 2019. godine
prosirena su prava socijalne skrbi na clanove obitelji azilanata i stranaca pod supsidijarnom
zastitom. Novom Odlukom o socijalnoj skrbi (Sluzbeni glasnik Grada Zagreba 22/22, 29/22 1
8/23) u 2022. godini osobe pod privremenom zastitom uvrStene su u krug primatelja prava na
novCane naknade i socijalne usluge Grada Zagreba. Sukladno navedenoj odluci, osobe kojima
je odobrena medunarodna ili privremena zastita u najve¢em opsegu mogu koristiti pravo na
pomoc¢ u obiteljskim paketima, pravo na novcanu pomo¢ korisnicima doplatka za pomo¢ i njegu
i korisnicima osobne invalidnine, pravo na naknadu za troskove stanovanja te pravo na
privremeni smjestaj (PrihvatiliSte za beskuénike Velika Kosnica).

Osim toga, trazitelji/ce medunarodne zastite i osobe kojima je odobrena medunarodna zastita,
ostvaruju prava na odgovarajuce zdravstveno informiranje i zdravstvenu zastitu u skladu s
njihovim potrebama, a odredena su statusom koji je osobama odobren na temelju postojeéih
zakonskih propisa. Pravni okvir za ostvarivanje prava na zdravstvenu zaStitu trazitelja
medunarodne i privremene zastite, azilanata, stranaca pod supsidijarnom zastitom, stranaca pod
privremenom zastitom i stranaca koji nezakonito borave u Republici Hrvatskoj ostvaruju prema
Zakonu o obveznom zdravstvenom osiguranju i zdravstvenoj zastiti stranaca u Republici
Hrvatskoj (Narodne novine 80/13, 15/18, 26/21 i 46/22), Zakonu o odgoju 1 obrazovanju u
osnovnoj i srednjoj Skoli (Narodne novine 87/08, 86/09, 92/10, 105/10, 90/11, 16/12, 86/12,
126/12-procis¢eni tekst, 94/13, 152/14,7/17, 68/18, 98/19, 64/20 — Uredba i 151/22), Pravilniku
o sadrzaju zdravstvenog pregleda trazitelja azila, azilanata, stranaca pod privremenom zasStitom
1 stranaca pod supsidijarnom zaStitom (Narodne novine 39/08), Pravilniku o standardima
zdravstvene zastite traZitelja medunarodne zaStite 1 stranaca pod privremenom zaStitom
(Narodne novine 28/20). Kada govorimo o zastiti zdravlja osoba kojima je odobrena
medunarodna zaStita, Grad Zagreb uvrstio je ovu ciljnu skupinu u godiSnje programe
financiranja udruga iz podrucja zastite zdravlja te program sufinanciranja provedbe projekata
udruga ugovorenih iz programa Europske unije, fondova Europske unije 1 inozemnih fondova
iz podrucja zastite zdravlja, koji se redovno donose uz proratun Grada Zagreba za naredno
razdoblje. U podrucju pruzanja zdravstvenih usluga, za osobe kojima je odobrena medunarodna
zaStita redovito se pruzaju zdravstvene usluge u Poliklinici za reumatske bolesti, fizikalnu
medicinu 1 rehabilitaciju ,,Dr. Drago Cop“, Klinika za psthijatriju ,,Sveti Ivan®, Poliklinici za
zaStitu djece 1 mladih Grada Zagreba, Poliklinici za prevenciju kardiovaskularnih bolesti 1
rehabilitaciju, Nastavnom zavodu za hitnu medicinu Grada Zagreba, Nastavnom zavodu za
javno zdravstvo ,,Dr. Andrija Stampar*, Domu zdravlja Zagreb - Istok, Domu zdravlja Zagreb
- Centar i Domu zdravlja Zagreb - Zapad.

Vlada Republike Hrvatske, na sjednici odrzanoj 7. ozujka 2022. donijela je Odluku o uvodenju
privremene zastite u Republici Hrvatskoj za raseljene osobe iz Ukrajine na temelju ¢lanka 78.
stavka 4. Zakona o medunarodnoj i privremenoj zastiti i sukladno Provedbenoj Odluci Vijeca
Europske unije 2022/382 od 4. ozujka 2022. o utvrdivanju postojanja masovnog priljeva
raseljenih osoba iz Ukrajine. Raseljene osobe iz Ukrajine ostvaruju pravo na zdravstvenu zastitu
temeljem Zakona o obveznom zdravstvenom osiguranju i zdravstvenoj zaStiti stranaca u
Republici Hrvatskoj (Narodne novine 80/13, 15/18, 26/21 i 46/22), a troskove zdravstvene
zaStite stranaca pod privremenom zaStitom snosi Republika Hrvatska. Temeljem Zakona o
zdravstvenoj zastiti stranaca, stranac pod privremenom zaStitom ostvaruje pravo na zdravstvenu
zaStitu u zdravstvenim ustanovama i kod zdravstvenih radnika privatne prakse u mrezi javne
zdravstvene sluzbe u istom opsegu kao osigurana osoba iz obveznoga zdravstvenog osiguranja,
kao 1 njegovi ¢lanovi obitelji.



Trazitelji/ce medunarodne zastite ostvaruju pravo na osnovno i srednje obrazovanje, a osobe
kojima je odobrena medunarodna ili privremena zastita, jednako kao i hrvatski drzavljani/ke,
ostvaruju prava na redovno obrazovanje ili dodatno osposobljavanje te stjecanje odgovarajucih
kompetencija kao i dodatno usavrSavanje i informiranje u podrucju odgovarajuéeg obrazovanja,
a u skladu su s njihovim potrebama i statusom odobrenim na temelju postoje¢ih zakonskih
propisa. Pravni okvir za uklju¢ivanje u hrvatski obrazovni sustav je Zakon o odgoju i
obrazovanju u osnovnoj i srednjoj Skoli (Narodne novine 87/08, 86/09, 92/10, 105/10, 90/11,
16/12, 86/12, 126/12-procis¢eni tekst, 94/13, 152/14, 7/17, 68/18, 98/19, 64/20 — Uredba i
151/22). U podrucju ranog i predskolskog odgoja i obrazovanja, djeca trazitelji medunarodne
zastite, djeca kojoj je odobrena medunarodna zastita te djeca pod privremenom zaStitom s
prijavljenim boravkom na podrucju Grada Zagreba, polaze djec¢je vrtice kojima je osniva¢ Grad
Zagreb, a njihovi roditelji/skrbnici na temelju preporuke nadleznog podru¢nog ureda Hrvatskog
zavoda za socijalni rad, mogu ostvariti smanjenje ili oslobadanje obveze sudjelovanja u cijeni
redovitog programa predSkolskog odgoja i obrazovanja koje dijete ostvaruje u gradskom
djecjem vrticu. Takoder, djeca trazitelji medunarodne zastite, djeca pod medunarodnom ili
privremenom zastitom polaze osnovne i srednje skole na podrucju Grada Zagreba. Troskovi
prehrane ucenika/ca trazitelja medunarodne zastite subvencionirani su u potpunosti, ali ucenici
nisu ukljuceni u program produzenog boravka. Ucenici/e osnovnih $kola pod medunarodnom
ili privremenom zastitom ukljucuju se u program produzenog boravka za §to su im troskovi,
kao 1 troskovi prehrane, u potpunosti subvencionirani. Sukladno Pravilniku o provodenju
pripremne i dopunske nastave za ucenike koji ne znaju ili nedostatno znaju hrvatski jezik i
nastave materinskoga jezika i kulture drzave podrijetla u¢enika (Narodne novine 15/13), u
Skolama na podrucju Grada Zagreba provodi se pripremna i dopunska nastava.

Akcijski plan GZ i integracijske aktivnosti u 2022.

Grad Zagreb prepoznao je vaznost migracija 1 integracije stranaca na lokalnoj razini.
Pristupanjem projektu CONNECTION — CONNEcting Cities Towards Integration actiON
zapoceo je sudjelovanje u nizu projekata financiranih sredstvima AMIF-a s mreZom gradova
EUROCITIES kao partnerom. Obveza Grada Zagreba u projektu bila je donoSenje akcijskog
plana za integraciju za ¢iju su provedbu bila osigurana sredstva u sklopu projekta. Shodno tome,
Gradska skupStina Grada Zagreba u sijecnju 2022. donijela je Akcijski plan Grada Zagreba za
integraciju traZitelja medunarodne zaStite 1 osoba kojima je odobrena medunarodna zastita za
2022. godinu'® (u daljnjem tekstu: Akcijski plan GZ).

Donosenjem Akcijskog plana GZ, Grad Zagreb je postao prva jedinica lokalne samouprave u
Republici Hrvatskoj ¢ije je predstavnicko tijelo donijelo dokument koji sadrzi aktivnosti,
rokove provedbe, pokazatelje 1 planirana sredstva. O Nacrtu akcijskog plana GZ provedeno je
savjetovanje sa zainteresiranom javno$éu'¢ te je velik broj zaprimljenih prijedloga uvrsten u
zavrs$ni Nacrt akcijskog plana GZ. Jedan od najvec¢ih u€injenih iskoraka Akcijskog plana GZ
bilo je ukljucivanje trazitelja/ica medunarodne zastite u provedbu integracijskih aktivnosti.

15 http://web.zagreb.hr/sjednice/2021/sjednice_skupstine 2021.nsf/0/C12586DF003A998EC12587C00048F0A9/
$FILE/02%20Prijedlog%?20akcijskog%20plana.pdf

16 Izvjesce o provedenom javnom savjetovanju bilo je transparentno te se moZe pronaci na mreznim stranicama
Grada Zagreba u rubrici arhiva savjetovanja



Velik broj mjera iz Akcijskog plana GZ provodile su organizacije civilnog drustva temeljem
sporazuma o suradnji s Gradom Zagrebom i to: osiguravanje prevodenja i pratnje osoba kojima
je odobrena medunarodna zastita prilikom ostvarivanja prava i koriStenja usluga koje osigurava
Grad Zagreb, tecaj hrvatskog jezika, organiziranje predavanja i radionica o tradiciji, obiCajima
1 kulturi u Republici Hrvatskoj, radionica za osnazivanje Zena, edukacija za zaposlene u
ustanovama ¢iji je osniva¢ Grad Zagreb iz podrucja obrazovanja, socijalne i zdravstvene zastite,
senzibilizaciju javnosti kroz razne aktivnosti pa tako i obiljezavanje dana od vaznosti za
migracije i integraciju. Obiljezavanjem dana zapoceo je niz inkluzivnih dogadanja u suradnji s
Centrom mladih Ribnjak. U sklopu projekta je osmisljena i podignuta web stranica
integracija.zagreb.hr koja sadrzi informacije i novosti vezane uz ostvarivanje prava i
mogucnosti koriStenja usluga koje osigurava Grad Zagreb na pet jezika (hrvatski, engleski,
arapski, farsi i ukrajinski jezik) iz podrucja socijalne zastite, zdravstvene zastite, ucenja jezika
1 obrazovanja te rada i zapos$ljavanja.

Dolaskom raseljenih osoba iz Ukrajine, osobe pod privremenom zaStitom takoder su ukljucene
u provedbu Akcijskog plana GZ, gdje god je to bilo mogucée. Na podrucju Grada Zagreba
organiziran je kolektivni smjestaj na tri lokacije: u Motelu Plitvice, Hostelu Rakitje i Gradu
mladih. U kolektivhom smjeStaju Motel Plitvice i Grad mladih organizirana su deZurstva
medicinskih timova te timova za pruzanje psiholoske podrske. U razdoblju od 27. veljace do
31. prosinca 2022., ukupan broj raseljenih osoba iz Ukrajine zaprimljenih u zdravstvene
ustanove kojima je osniva¢ Grad Zagreb, a kojima je pruzena zdravstvena usluga iznosi 3.971.
U centru za kolektivni smjestaj raseljenih osoba iz Ukrajine Motel Plitvice, zdravstvena usluga
pruzena je za 833 ukrajinskih gradana/ki. U centru za kolektivni smjestaj Grad mladih,
zdravstvena usluga pruzena je za 121 ukrajinskog/u gradana/ku. Ustanova Dobri dom Grada
Zagreba od 18. ozujka do 30. studenog 2022. pripremila je 1 dostavila 7.467 obroka za raseljene
osobe iz Ukrajine. Na inicijativu gradonacelnika Grada Zagreba, a s obzirom na povecan broj
ulazaka raseljenih osoba iz Ukrajine na podruc¢je grada Zagreba, Gradski ured za socijalnu
zaStitu, zdravstvo, branitelje 1 osobe s invaliditetom je s partnerima: Hrvatskim zavodom za
javno zdravstvo (HZJZ), Domovima zdravlja Zagreb-Centar, Zagreb-Zapad 1 Zagreb-Istok te
Sluzbom za mentalno zdravlje Nastavnog zavoda za javno zdravstvo ,,Dr. Andrija Stampar*,
uspostavio 1. travnja 2022. projekt pruzanja psiholoske podrSke pod nazivom: ,,Pruzanje
psiholoske pomo¢i, putem mobilnih timova, raseljenim osobama iz Ukrajine na podrucju grada
Zagreba®, s ciljem oCuvanja mentalnog zdravlja kao 1 smanjivanje Stetnog utjecaja traume. Grad
Zagreb provodi aktivnosti integracije ucenika/ca raseljenih iz Ukrajine u odgojno-obrazovni
sustav te je u redovitoj komunikaciji s djec¢jim vrti¢ima, osnovnim i srednjim Skolama te
resornim ministarstvom. Pruzane su i1 druge usluge raseljenim osobama iz Ukrajine i to kroz
kulturne programe organizirane u centrima za kulturu grada Zagreba. Odmah po izbijanju rata,
u Centru mladih Ribnjak osmisljen je i ad hoc pokrenut program Hurtok koji se kontinuirano
odrzava svake subote tijekom 2022. i nastavlja se jednom mjesecno u 2023. Program je
zamisljen dvosmjerno, spajaju¢i domacu s ukrajinskom zajednicom. Uskoro mu se pridruzuju
1 Centar za kulturu i1 film August Cesarec, Knap, Pogon i brojni akteri nezavisne scene, a KUC
Travno organizira prijevoz kombijem od Motela Plitvice do Ribnjaka te pomaZe programiranju
zasebne web stranice https://hurtok.cmr.hr/. I u drugim centrima za kulturu organizirale su se
razne radionice, pri¢anja prica, projekcije filmova i sl. Osiguran je besplatan upis u Knjiznice
grada Zagreba te je bio osiguran prijevoz od kolektivnog smjestaja u Motelu Plitvice do javnog
gradskog prijevoza u Zagrebu koji je takoder besplatan.



S obzirom na to da je pocetkom hladne sezone rastao broj osoba u tranzitu kroz Zagreb, u
suradnji s Gradskim druStvom Crvenog kriza Zagreb i organizacijama civilnog drustva
organizirana je humanitarna pomo¢. Osiguran je grijani Sator, dnevni prihvatni centar, podjela
toplih obroka, higijena, primarna trijaza i upucivanje na zdravstvenu skrb ako se radilo o
osobama losijeg zdravstvenog stanja te po potrebi i druge aktivnosti vezane uz zbrinjavanje
osoba u tranzitu. Ukupno je pruZzena pomo¢ za 3.493 osobe i to 3.475 muskaraca, 11 zena i 7
djece.

U sklopu projekta CONNECTION izradena je evaluacija provedbe Akcijskog plana GZ u kojoj
su sudjelovali predstavnici/e organizacija civilnog drustva koje su provodile mjere iz Akcijskog
plana GZ te predstavnici/e Gradske uprave Grada Zagreba. Organizacije civilnog drustva
istaknule su kako je Akcijski plan GZ od izuzetne vaznosti jer je jedini takav dokument u RH i
jer su njime ojacane veze izmedu organizacija civilnog drustva i Grada Zagreba te je stvoren
aktivan suradnic¢ki model u provedbi javnih politika na lokalnoj razini. Preporuke organizacija
civilnog drustva odnosile su se na poboljSanje ucinkovitosti provedbe mjera, osnazivanje
vidljivosti 1 medijske popracenosti provedbe Akcijskog plana GZ te na vaznost otvorenosti
Grada Zagreba prema drugim gradovima u RH koji imaju iskustvo, ali i izazove s integracijom,
da im bude na raspolaganju u izradi sli¢nih dokumenata. Rezultati evaluacije i preporuke uzeti
su u obzir prilikom izrade ovog dokumenta.

Akcijski plan za 2023. i 2024. godinu

Temelj ovog Akcijskog plana je pristupanje Grada Zagreba Povelji Integrirajucih gradova
sukladno Odluci o prihvacanju Povelje Integrirajucih gradova (Integrating Cities Charter) koju
je usvojila Gradska skupstina Grada Zagreba 10. studenog 2022. Ovom Poveljom
gradonacelnici/e iskazuju namjeru za promicanje integracije migranata u europskim gradovima
te je svojevrsna potvrda da Zagreb prepoznaje bogatstvo razliCitosti, da je otvoren za sve
gradanke 1 gradane te ¢e kao takav biti prepoznat na razini Europske Unije kao aktivan dionik
u integraciji migranata i izbjeglica. Povelju je potpisalo viSe od 40 gradova iz drzava ¢lanica
Europske Unije. Dana 16. studenog 2022. na 10. konferenciji Integriraju¢ih gradova odrzana je
1 sveCana ceremonija potpisivanja Povelje Integriraju¢ih gradova na kojoj je Grad Zagreb
sluZbeno pristupio Povelji.

Nositelj izrade Akcijskog plana bila je Koordinacija Grada Zagreba za integraciju osoba kojima
je odobrena medunarodna zastita koju Cine 4 predstavnice gradskih upravnih tijela — Gradski
ured za kulturu, medugradsku i medunarodnu suradnju i civilno drustvo (1), Gradski ured za
socijalnu zastitu, zdravstvo, branitelje 1 osobe s invaliditetom (2), Gradski ured za obrazovanje,
sport i mlade (1) te 5 vanjskih ¢lanova/ica izabranih putem Javnog natjecaja za iskaz interesa
za sudjelovanje u radu Koordinacije. U Koordinaciju je imenovana jedna osoba migrantskog
porijekla, dvije osobe iz organizacija civilnog drustva, jedna osoba iz ustanove kojoj je osnivac
Grad Zagreb 1 jedna osoba predlozena od vjerske zajednice.

Suradnja Grada Zagreba s organizacijama civilnog drustva znacajna je komponenta u provedbi
integracijskih mjera u gradu Zagrebu. Osim u provedbi, organizacije civilnog druStva s
dugogodis$njim iskustvom u radu s traziteljima medunarodne zaStite, osobama kojima je
odobrena medunarodna zaStita 1 drzavljanima tre¢ih zemalja, sudjelovale su u izradi Akcijskog
plana i kroz dostavu svojih prijedloga na savjetovanje sa zainteresiranom javnoS¢u. Na
savjetovanje sa zainteresiranom javnosc¢u zaprimljeno je 25 komentara i prijedloga od dva ureda
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pravobranitelja te 3 organizacije civilnog drustva. Od zaprimljenih prijedloga, 4 ih je
prihvaceno, 10 ih je djelomicno prihvaéeno, 6 ih nije prihvaéeno i 5 ih je primljeno na znanje.
Rijeci i pojmovni sklopovi, upotrebljavani u cijelom tekstu Akcijskog plana, koji imaju rodno
znacenje, odnose se jednako na muski i zenski rod sukladno ¢lanku 43. Zakona o ravnopravnosti
spolova (Narodne novine 82/08 1 69/17).
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II. TEMATSKA PODRUCJA I CILJEVI AKCIJSKOG PLANA

Op¢i cilj Akcijskog plana je poticanje i provodenje integracije trazitelja medunarodne zastite,
osoba kojima je odobrena medunarodna ili privremena zastita i stranih radnika/ca koji prebivaju
na podrucju Grada Zagreba, u drustvo, te doprinos razvoju cjelokupne migracijske politike u
Republici Hrvatskoj.

Ovaj dokument namijenjen je traziteljima/cama medunarodne zaStite, osobama kojima je
odobrena medunarodna ili privremena zastita sukladno Zakonu o medunarodnoj i privremenoj
zastiti te radnicima/ama drzavljanima/kama tre¢ih zemalja koji prema Zakonu o strancima
imaju pravo na rad temeljem izdane dozvole za boravak i rad ili potvrde o prijavi rada, a koji
su slabijeg socio-ekonomskog statusa. U podrucju socijalne i zdravstvene zastite navedena je
mjera namijenjena osiguravanju humanitarne pomo¢i u slucaju veéeg broja priljeva osoba u
tranzitu.

Akcijski plan sadrzi mjere, aktivnosti, rokove provedbe, potrebna financijska sredstva i
pokazatelje provedbe. Pri izvjeStavanju o provedbi ciljeva i mjera iz Akcijskog plana, osim
kvantitativnih pokazatelja provedbe, kvalitativno ¢e se opisati dinamika provedbe mjera te dati
osvrt na izazove pri provedbi kao i na primjere dobre prakse. Na taj nacin dobit ¢e se pregled
ucinkovitih mjera te smjernice za njihov daljnji razvoj. Prepoznaju¢i vaznost kvalitativnih
pokazatelja provedbe aktivnosti, mjera o evaluaciji i pracenju provedbe ukljucena je u ovaj
Akcijski plan. Radi dobivanja uvida u provedbu mjera iz perspektive ravnopravnosti spolova,
prikupljeni podaci o pokazateljima provedbe bit ¢e iskazani po spolu.

Specifi¢ni ciljevi za Akcijskog plana razradeni su kroz 7 tematskih podrucja:
1. Informiranje i ostvarivanje prava

Cilj 1.1. Upoznati traZitelje/ice medunarodne zasStite, osobe kojima je odobrena
medunarodna ili privremena zastita te strane radnike/ce s njihovim pravima i obvezama te
dostupnim uslugama u Gradu Zagrebu

Cilj 1.2. Olaksati traZiteljima/cama medunarodne zastite, osobama kojima je odobrena
medunarodna ili privremena zaStita te stranim radnicima/ama pristup uslugama u Gradu
Zagrebu

2. Socijalna i zdravstvena zasStita

Cilj 2.1. Pratiti ostvarivanje prava i koriStenje dostupnih usluga iz sustava socijalne i
zdravstvene zaStite na podrucju Grada Zagreba

Cilj 2.2. Omoguc¢iti dobivanje osnovne humanitarne pomoc¢i osobama u tranzitu
3. Ucenje jezika i obrazovanje

Cilj 3.1. Pratiti ostvarivanje prava trazitelja/ica medunarodne zastite, osoba kojima je
odobrena medunarodna ili privremena zastita na ukljuc¢ivanje u odgojno-obrazovni sustav na
podrucju Grada Zagreba

Cilj 3.2. Olaksati pristup odgoju 1 obrazovanju traZiteljima/cama medunarodne zastite,
osobama kojima je odobrena medunarodna ili privremena zastita sukladno pravima i obvezama
propisanim Zakonom o medunarodnoj 1 privremenoj zastiti
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4. Medukulturalno ucenje

Cilj 4.1. Olaksati drustveno i kulturalno ukljucivanje trazitelja/ica medunarodne zastite,
osoba kojima je odobrena medunarodna ili privremena zaStita te stranih radnika/ca kroz
upoznavanje s tradicijom, kulturom i kulturnim obrascima u Republici Hrvatskoj

Cilj 4.2. Educirati i1 senzibilizirati dionike i javnost o integraciji trazitelja/ica
medunarodne zastite, osoba kojima je odobrena medunarodna ili privremena zastita i stranih
radnika/ca
5. Priprema za traZenje posla i zaposljavanje

Cilj 5.1. Pratiti dinamiku i moguénosti zaposljavanja trazitelja/ica medunarodne zastite,
osoba kojima je odobrena medunarodna ili privremena zastita na podru¢ju Grada Zagreba

Cilj 5.2. Osnazivati trazitelje/ice medunarodne zaStite, osobe kojima je odobrena
medunarodna ili privremena zastita za ulazak na trziSte rada i olaksati suradnju s poslodavcima

6. Jacanje lokalnih integracijskih kapaciteta

Cilj 6.1. Uspostaviti meduresornu suradnju u podrucju integracije trazitelja
medunarodne zastite, osoba kojima je odobrena medunarodna ili privremena zastita i stranih
radnika/ca

Cilj 6.2. Informirati ustanove kojima je osniva¢ Grad Zagreb i vijeca gradskih Cetvrti o
pravima trazitelja/ica medunarodne zastite, osoba kojima je odobrena medunarodna ili
privremena zastita i stranih radnika/ca u cilju poticanja integracijskih aktivnosti

Cilj 6.3. Osigurati dobivanje besplatne pravne pomoc¢i osobama u potrebi

Cilj 6.4. Osnaziti 1 promicati potencijal Grada Zagreba u podrucju integracije trazitelja
medunarodne zastite, osoba kojima je odobrena medunarodna ili privremena zaStita i stranih
radnika/ca

7. Medugradska i medunarodna suradnja

Cilj 7.1. Uspostaviti medugradsku i medunarodnu suradnju u podrucju integracije
trazitelja/ica medunarodne zaStite, osoba kojima je odobrena medunarodna zasStita ili
privremena zastita i stranih radnika/ca
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1. INFORMIRANJE I OSTVARIVANJE PRAVA

Cilj 1.1. Upoznati trazitelje/ice medunarodne zastite, osobe kojima je odobrena medunarodna
ili privremena zastita te strane radnike/ce s njihovim pravima i obvezama te dostupnim
uslugama na podrucju Grada Zagreba

MJERA Informiranje trazitelja/ica medunarodne zastite, osoba kojima je

1.1.1. odobrena medunarodna ili privremena zastita te stranih radnika/ca o
njihovim pravima i obvezama te dostupnim uslugama na podrucju Grada
Zagreba

Aktivnosti: Odrzavanje i azuriranje mrezne stranice integracija.zagreb.hr, redovita objava
vijesti 1 informacija od vaznosti za trazitelje/ice medunarodne zastite, osobe
kojima je odobrena medunarodna ili privremena zastita te strane radnike/ce koji
se nalaze na podru¢ju Grada Zagreba na hrvatskom, engleskom, arapskom,
farsiju i ukrajinskom jeziku te dodatnim jezicima prema potrebi.

Informacije se odnose na: prava socijalne i zdravstvene zastite te dostupnost
socijalnih 1 zdravstvenih usluga koje osigurava Grad Zagreb ukljucujuci prava
osoba s invaliditetom, prava s osnove trudno¢e i1 majcinstva odnosno
ocinstva; pohadanje tecaja hrvatskog jezika, uklju¢ivanje u odgojno-obrazovni
sustav te mogucénosti, nafine 1 uvjete upisivanja visokoSkolske ustanove;
pripremu za ulazak na trziSte rada i zaposljavanje; prava i obveze u vrijeme
nezaposlenosti, moguénosti verificiranja kvalifikacija.

Mrezna stranica sadrzi 1 druge informacije iz nadleznosti Grada Zagreba koje
su od vazZnosti za navedene skupine osoba, ali 1 informacije 0 moguénostima
prijavljivanja svih oblika nasilja, posebice seksualnog i rodno utemeljenog
nasilja u cilju dobivanja adekvatne pomoc¢i i podrske.

Omogucavanje automatskog prevodenja sadrzaja na engleski jezik na mreznim
stranicama Grada Zagreba koji je od vaZnosti za trazitelje/ice medunarodne
zaStite, osobe kojima je odobrena medunarodna ili privremena zastita te za
strane radnike/ice

Nositel;: Gradski ured za kulturu, medugradsku 1 medunarodnu suradnju i civilno
drustvo

Sunositelji: = Gradski ured za socijalnu zastitu, zdravstvo, branitelje 1 osobe s invaliditetom,;
Gradski ured za obrazovanje, sport i mlade, Hrvatski zavod za zaposljavanje,
Podru¢na sluzba Zagreb, ustanove i trgovacka drustva kojima je osniva¢ Grad
Zagreb, organizacije civilnog drustva

Pokazatelj = Odrzavana i redovito azurirana mrezna stranica na hrvatskom, engleskom,
provedbe:  arapskom, farsiju i ukrajinskom jeziku te dodatnim jezicima prema potrebi;
broj objavljenih informacija po podrucjima; objavljen upitnik o korisnosti
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informacija na mreznoj stranici; broj osoba koje su ispunile upitnik te analiza
sadrzaja upitnika

Rok: Kontinuirano

Potrebna Prorac¢un Grada Zagreba, razdjel nositelja mjere

sredstva:

MJERA IznalaZenje modela i uspostavljanje centralne toCke za informiranje

1.1.2. trazitelja/ica medunarodne zaStite, osoba kojima je odobrena
medunarodna ili privremena zastita te stranih radnika/ca — ONE STOP
SHOP

Aktivnosti  Provedba pripremnih radnji radi organiziranja rada ,,Centralne tocke za

1.1.2.1. informiranje izbjeglica i migranata - ONE STOP SHOP.“ Organizacija
okruglog stola/tribine radi promocije organizacije rada ,,Centralne tocke za
informiranje izbjeglica i migranata - ONE STOP SHOP.*

Nositelj: Gradski ured za kulturu, medugradsku i medunarodnu suradnju i civilno
drustvo

Pokazatelj | Ucinjene predradnje za osiguravanje prostora za rad ONE STOP SHOP-

provedbe: a, provedene senzibilizacija i edukacija za zaposlene u ONE STOP SHOP-u,
prikupljanje informacija koje ¢e izbjeglice 1 migranti u ONE STOP SHOP-u
moc¢i dobiti

Rok: 2023.

Potrebna Proracun Grada Zagreba, razdjel nositelja mjere

sredstva:

Aktivnosti | Uspostava rada ONE STOP SHOP-a kao centralne tocke za informiranje

1.1.2.2. izbjeglica i migranata u Gradu Zagrebu

Nositel;: Gradski ured za kulturu, medugradsku 1 medunarodnu suradnju i civilno
drustvo

Pokazatelj = Pokretanje rada ONE STOP SHOP-a, pripremljen prostor za rad;

provedbe: senzibilizirane i educirane zaposlene osobe

Rok: 2024.

Potrebna Prora¢un Grada Zagreba, razdjel nositelja mjere

sredstva:

Cilj 1.2. Olaksati traziteljima/cama medunarodne zaStite, osobama kojima je odobrena
medunarodna ili privremena zastita te stranim radnicima/ama pristup uslugama na podrucju
Grada Zagreba
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MJERA
1.2.1.

Aktivnosti:

Nositelj:

Sunositel;i:

Pokazatelj
provedbe:

Rok:

Potrebna
sredstva:

MJERA
1.2.2.

Aktivnosti:

Nositel;:

Sunositelji:

Pokazatelj
provedbe:

Rok:

Potrebna
sredstva:

Osiguravanje usluge prevodenja traziteljima/cama medunarodne zaStite,
osobama kojima je odobrena medunarodna ili privremena zastita te
stranim radnicima/ama prilikom ostvarivanja prava i dostupnih usluga
koje osigurava Grad Zagreb te drugih usluga prema potrebi

Angaziranje prevoditelja/ica pri ostvarivanju prava i usluga koje osigurava
Grad Zagreb te drugih usluga prema potrebi, ukljucujuéi moguénost
prevodenja putem telefona, audiovizualnih uredaja i drugih komunikacijskog
kanala te angaziranje prevoditelja/ica istog spola sukladno moguénostima

Gradski ured za kulturu, medugradsku i medunarodnu suradnju i civilno
drustvo

Organizacije civilnog drustva

Broj pruzenih prevoditeljskih usluga; broj korisnika/ca prevoditeljskih usluga

Kontinuirano

Prorac¢un Grada Zagreba, razdjel nositelja mjere

Osiguravanje kulturne medijacije traziteljima/cama medunarodne
zaStite, osobama kojima je odobrena medunarodna ili privremena zastita
te stranim radnicima/ama prilikom ostvarivanja prava i koriStenja usluga
koje osigurava Grad Zagreb te drugih usluga prema potrebi

Osiguravanje kulturne medijacije traziteljima/cama medunarodne zaStite,
osobama kojima je odobrena medunarodna ili privremena zaStita i stranim
radnicima/ama prilikom ostvarivanja prava i koristenja usluga koje osigurava
Grad Zagreb te drugih usluga prema potrebi, radi lakSeg prevladavanja jezi¢nih
1 kulturoloskih barijera, vode¢i racuna o specifi¢nim zdravstvenim i drugim
potrebama 1 rizicima s obzirom na invaliditet, dob, spol, trudnoc¢u, seksualnu
orijentaciju 1 rodni identitet

Gradski ured za kulturu, medugradsku 1 medunarodnu suradnju 1 civilno
drustvo

Organizacije civilnog drustva

Broj provedenih kulturnih medijacija prilikom ostvarivanja prava i koristenja
usluga koje osigurava Grad Zagreb te drugih usluga prema potrebi; broj osoba
kojima je pruZena usluga kulturne medijacije prilikom ostvarivanja prava i
koriStenja usluga na podruc¢ju Grada Zagreba

Kontinuirano

Proracun Grada Zagreba, razdjel nositelja mjere
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2. SOCIJALNA I ZDRAVSTVENA ZASTITA

Cilj 2.1. Pratiti ostvarivanje prava i koriStenje dostupnih usluga iz sustava socijalne i
zdravstvene zastite u gradu Zagrebu

MJERA
2.1.1.

Aktivnosti:

Nositelj:
Pokazatelj
provedbe:
Rok:
Potrebna

sredstva:

MJERA
2.1.2.

Aktivnosti:

Nositel;:

Pokazatelj
provedbe:

Rok:

Potrebna
sredstva:

Vodenje evidencije o osobama kojima je odobrena medunarodna ili
privremena zastita, koje Kkoriste prava socijalne skrbi i socijalne usluge
koje osigurava Grad Zagreb

Prikupljanje podataka iskazanih po spolu o broju osoba kojima je odobrena
medunarodna ili privremena zastita, koje koriste prava socijalne skrbi i
socijalne usluge koje osigurava Grad Zagreb

Gradski ured za socijalnu zaStitu, zdravstvo, branitelje 1 osobe s invaliditetom

Redovito azurirana baza koja sadrzi podatke iskazane po spolu o osobama
kojima je odobrena medunarodna ili privremena zastita koje koriste prava
socijalne skrbi 1 socijalne usluge koje osigurava Grad Zagreb

Kontinuirano

Proracun Grada Zagreba, razdjel nositelja mjere

Izrada evidencije o traZiteljima/icama medunarodne zaStite, osobama
kojima je odobrena medunarodna ili privremena zaStita te stranim
radnicima/ama koji koriste prava iz podru¢ja zdravstvene zastite

Prikupljanje podataka iskazanih po spolu 1 vodenje evidencije o broju
trazitelja/ica medunarodne zastite, osoba kojima je odobrena medunarodna ili
privremena zastita i stranih radnika/ca koji koriste prava zdravstvene zastite 1
zdravstvene usluge koje osiguravaju ustanove kojima je osniva¢ Grad Zagreb

Gradski ured za socijalnu zastitu, zdravstvo, branitelje 1 osobe s invaliditetom

Izradena baza koja sadrzi prikupljene podatke iskazane po spolu o
traziteljima/cama medunarodne zaStite, osobama kojima je odobrena
medunarodna odnosno privremena zatita te stranim radnicima/ama, koji
koriste prava zdravstvene zaStite 1 zdravstvene usluge koje osiguravaju
ustanove kojima je osniva¢ Grad Zagreb.

Kontinuirano

Prora¢un Grada Zagreba, razdjel nositelja mjere

Cilj 2.2. Omoguc¢iti dobivanje osnovne humanitarne pomoc¢i osobama u tranzitu

MJERA
2.2.1.

Pruzanje humanitarne pomoc¢i u slucaju veceg broja priljeva migranata
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Aktivnosti: = Osigurati pomo¢ migrantima u smislu omogucavanja dobivanja toplog obroka,
obavljanje higijene, bazi¢ne trijaze i ovisno o godiSnjem dobu zastitu od
ekstremnih vremenskih uvjeta

Nositelj: Gradski ured za kulturu, medugradsku i medunarodnu suradnju i civilno
drustvo, Gradski ured za mjesnu samoupravu, civilnu zaStitu i sigurnost,
Gradski ured za socijalnu zastitu, zdravstvo, branitelje i osobe s invaliditetom

Sunositelji: = Organizacije civilnog drustva

Pokazatel] | Omoguceno dobivanje toplog obroka, osigurana mogucénost obavljanja

provedbe: | higijene i dobivanja hitne medicinske pomo¢i za osobe u tranzitu kao i zastitu
od ekstremnih vremenskih uvjeta

Rok: Kontinuirano

Potrebna Proracun Grada Zagreba, razdjel nositelja mjere

sredstva:

3. UCENIJE JEZIKA I OBRAZOVANJE

Cilj 3.1. Pratiti ostvarivanje prava trazitelja/ica medunarodne zastite, osoba kojima je odobrena
medunarodna ili privremena zaStita na uklju¢ivanje u odgojno-obrazovni sustav na podrucju
Grada Zagreba

MJERA Izrada evidencije o broju djece traZitelja/ica medunarodne zastite, djece

3.1.1. kojoj je odobrena medunarodna ili privremena zastita ukljucene u sustav
odgoja i obrazovanja na podrucju Grada Zagreba

Aktivnosti: = Prikupljanje podataka iskazanih po spolu i vodenje evidencije o broju djece
upisane u gradske djecje vrti¢e te osnovne 1 srednje Skole na podrucju Grada
Zagreba,; prikupljanje podatka iskazanih po spolu i vodenje evidencije o broju
djece koja sudjeluju u programu odgoja 1 obrazovanja u gradskim djecjim
vrti¢ima i Skolama na podruc¢ju Grada Zagreba

Nositel;: Gradski ured za obrazovanje, sport 1 mlade

Sunositelji: = PredSkolske ustanove Grada Zagreba te osnovnoskolske i srednjoskolske
odgojno-obrazovne ustanove Grada Zagreba

Pokazatel; Prikupljeni podaci iskazani po spolu o broju upisane djece u gradske djecje

provedbe: vrti¢e te osnovne i srednje Skole na podrucju Grada Zagreba; prikupljeni
podaci iskazani po spolu o broju djece koja sudjeluju u programu odgoja 1
obrazovanja u gradskim djecjim vrti¢ima te osnovnim 1 srednjim S$kolama na
podrucju Grada Zagreba

Rok: Kontinuirano

Potrebna Proracun Grada Zagreba, razdjel nositelja mjere

sredstva:
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Cilj 3.2. Olaksati pristup odgoju i obrazovanju traziteljima/cama medunarodne zastite, osobama
kojima je odobrena medunarodna ili privremena zaStita sukladno pravima i obvezama
propisanim Zakonom o medunarodnoj 1 privremenoj zastiti

MJERA
3.2.1.

Aktivnosti:

Nositelj:

Sunositelji:

Pokazatelj
provedbe:

Rok:

Potrebna
sredstva:

MJERA
3.2.2.

Aktivnosti:

Nositelj:

Sunositel;ji:

Pokazatelj
provedbe:

Davanje odobrenja za smanjenje ili oslobadanje od obveze sudjelovanja
u cijeni redovitog programa ranog i predskolskog odgoja i obrazovanja u
gradskim djecjim vrti¢ima te u cijeni produZenog boravka Skolske djece
za roditelje ili skrbnike djeteta trazitelja medunarodne zasStite, djeteta
pod medunarodnom zastitom ili privremenom zastitom

Prihvacanje preporuka Hrvatskog zavoda za socijalni rad, podru¢nih ureda
prema mjestu prebivalista, za upis djeteta u gradske djecje vrtice; prihvacanje
preporuka Hrvatskog zavoda za socijalni rad, podru¢nih ureda prema mjestu
prebivalista, za smanjenje ili oslobadanje od obveze sudjelovanja u cijeni
redovitog programa ranog i1 predskolskog odgoja i obrazovanja u gradskim
dje¢jim vrti¢ima te u cijeni produzenog boravka skolske djece, za roditelje ili
skrbnike djeteta trazitelja medunarodne zastite, djeteta kojem je odobrena
medunarodna zastita ili privremena zastita

Gradski ured za obrazovanje, sport i mlade

Predskolske ustanove Grada Zagreba te osnovnoskolske i1 srednjoskolske
odgojno-obrazovne ustanove Grada Zagreba

Broj prihvaéenih preporuka za upis djece; broj djece koja su upisana u gradske
djecje vrtice C€iji su roditelji ili skrbnici oslobodeni sudjelovanja u cijeni
redovitog programa; broj djece koja su upisana u osnovne skole ¢iji su roditelji
ili skrbnici oslobodeni sudjelovanja u cijeni produzenog boravka

Kontinuirano

Proracun Grada Zagreba, razdjel nositelja mjere

Omogucéavanje pohadanja pripremne i dopunske nastave za ucenike/ce
osnovnih i srednjih Skola koji ne znaju ili nedostatno znaju hrvatski jezik

Donosenje odluka o uklju¢ivanju u€enika/ca u pripremnu ili dopunsku nastavu
na temelju misljenja stru€nog povjerenstva skole sukladno ¢lanku 4. stavku 5.
Pravilnika o provodenju pripremne i1 dopunske nastave za ucenike koji ne
znaju ili nedostatno znaju hrvatski jezik i nastave materinskoga jezika i kulture
drzave podrijetla ucenika (Narodne novine 15/13)

Gradski ured za obrazovanje, sport i mlade
Osnovnoskolske i srednjoskolske odgojno-obrazovne ustanove Grada Zagreba

Broj donesenih odluka o uklju¢ivanju ucenika/ca traZitelja medunarodne
zaStite, uCenika/ca kojima je odobrena medunarodna ili privremena zastita u
pripremnu ili dopunsku nastavu na temelju misljenja stru¢nog povjerenstva
Skole; broj u€enika/ca ukljucenih u pripremnu i dopunsku nastavu
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Rok:
Potrebna

sredstva:

MJERA
3.2.3.

Aktivnosti:

Nositelj:

Pokazatelj
provedbe:

Rok:
Potrebna

sredstva:

MJERA
3.2.4.

Aktivnosti:

Nositel;:

Sunositelji:

Pokazatelj
provedbe:
Rok:

Potrebna
sredstva:

Kontinuirano

Proracun Grada Zagreba, razdjel nositelja mjere

Provedba pilot projekta davanja potpora obrazovanju ucenika/ca i
studenata/ica kojima je odobrena medunarodna ili privremena zaStita
koji/e polaze srednjoskolske ustanove i ustanove visokog obrazovanja na
podruéju Grada Zagreba

Raspisivanje javnog poziva za davanje potpore obrazovanju ucenika/ca
srednjih Skola i studenata/ica kojima je odobrena medunarodna ili privremena
zastita; dodjela potpore obrazovanju

Gradski ured za socijalnu zastitu, zdravstvo, branitelje 1 osobe s invaliditetom

Raspisan javni poziv za davanje potpore obrazovanju ucenika/ca srednjih
Skola i studenata/ica kojima je odobrena medunarodna ili privremena zastita;
broj dodijeljenih potpora ucenicima/ama i studentima/cama kojima je
odobrena medunarodna ili privremena zaStita, a koji polaze obrazovne
ustanove na podrucju Grada Zagreba

2023.12024.

Proracun Grada Zagreba, razdjel nositelja mjere

Odrzavanje tecaja hrvatskog jezika za ucenike i odrasle

Organiziranje te€aja hrvatskog jezika besplatnog =za trazitelje/ice
medunarodne zastite, osobe kojima je odobrena medunarodna ili privremena
zaStita te provjere znanja 1 dobivanje certifikata za pojedini stupanj

Gradski ured za kulturu, medugradsku 1 medunarodnu suradnju 1 civilno
drustvo

Organizacije civilnog drustva

Broj odrzanih teCajeva; broj odrzanih provjera znanja; broj osoba koje su
polazile tecaj; broj osoba koje su pristupile provjeri znanja; broj osoba kojima
je izdan certifikat za odredeni stupanj

Kontinuirano

Proracun Grada Zagreba, razdjel nositelja mjere
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MJERA
3.2.5.

Aktivnosti:

Nositelj:

Sunositel;i:

Pokazatelj
provedbe:

Rok:

Potrebna
sredstva:

Odrzavanje radionica za osnazivanje traZiteljica medunarodne zastite,
Zena kojima je odobrena medunarodna ili privremena zaStita i stranih
radnica

Organiziranje umjetnickih radionica za osnazivanje Zena u prevladavanju
teskoca integracije i drugih zahtjevnih zivotnih situacija, u koje su ukljucene i

zene s podrucja grada Zagreba

Gradski ured za kulturu, medugradsku i medunarodnu suradnju i civilno
drustvo

Organizacije civilnog drustva

Broj odrzanih radionica; broj traziteljica medunarodne zastite, Zena kojima je
odobrena medunarodna zastita, zena pod privremenom zastitom i stranih
radnica koje su sudjelovale na radionicama; broj zena s podruc¢ja grada
Zagreba koje su se prikljucile radionicama

Kontinuirano

Proracun Grada Zagreba, razdjel nositelja mjere

4. INTERKULTURALNO UCENJE

Cilj 4.1. Olak3ati drustveno i kulturalno ukljucivanje traZitelja/ica medunarodne zaStite, osoba
kojima je odobrena medunarodna ili privremena zastita te stranih radnika/ca kroz upoznavanje
s tradicijom, kulturom i kulturnim obrascima u Republici Hrvatskoj

MJERA
4.1.1.

Aktivnosti:

Nositel;:

Sunositelji:

Pokazatelj
provedbe:

Rok:

Potrebna
sredstva:

Upoznavanje trazitelja/ica medunarodne zastite, osoba kojima je odobrena
medunarodna ili privremena zaStita te stranih radnika/ca s tradicijom,
kulturom 1 kulturnim obrascima u Republici Hrvatskoj

Organiziranje predavanja i radionica o tradiciji, obi¢ajima i kulturi u Republici
Hrvatskoj te razgledavanja znamenitosti grada Zagreba

Gradski ured za kulturu, medugradsku i medunarodnu suradnju 1 civilno
drustvo

Organizacije civilnog drustva

Broj odrzanih predavanja; broj odrzanih razgledavanja grada Zagreba; broj
osoba koje su sudjelovale na predavanjima, po spolu i statusu

kontinuirano

Proracun Grada Zagreba, razdjel nositelja mjere

Cilj 4.2. Educirati i senzibilizirati dionike 1 javnost o integraciji trazitelja/ica medunarodne
zastite, osoba kojima je odobrena medunarodna ili privremena zastita i stranih radnika/ca
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MJERA
4.2.1.

Aktivnosti:

Nositelj:

Sunositel;i:

Pokazatelj
provedbe:

Rok:

Potrebna
sredstva:

MJERA
4.2.2.

Aktivnosti:

Nositelj:

Sunositel;ji:

Pokazatelj
provedbe:

Rok:

Senzibiliziranje javnosti o integraciji trazitelja/ica medunarodne zasStite,
osoba kojima je odobrena medunarodna ili privremena zastita i stranih
radnika/ca radi njihovog ukljucivanja u lokalnu zajednicu

Organiziranje javnih dogadanja i tematskih tribina u svrhu senzibiliziranja
javnosti o integraciji trazitelja/ica medunarodne zastite, osoba kojima je
odobrena medunarodna ili privremena =zaStita 1 stranih radnika/ca;
organiziranje javnih kampanja radi predstavljanja razliitth kultura 1
promicanja uklju¢ivanja trazitelja/ica medunarodne i privremene zastite i
stranih radnika/ca u lokalnu zajednicu; organiziranje aktivnosti kroz odgojno-
obrazovni sustav Grada Zagreba i kroz programe/aktivnosti ustanova u kulturi

¢iji je osniva¢ Grad Zagreb; obiljezavanje Medunarodnog dana migranata i
Svjetskog dana izbjeglica

Gradski ured za kulturu, medugradsku i medunarodnu suradnju i civilno
drustvo

Organizacije civilnog drustva, ustanove u kulturi ¢iji je osniva¢ Grad Zagreb

1 odgojno obrazovne ustanove ¢iji je osniva¢ Grad Zagreb

Broj odrzanih javnih dogadanja, tematskih tribina i broj odrzanih javnih
kampanja; broj sudionika/ca u javnim dogadajima, tribinama i kampanjama;
broj medijskih objava; obiljezen Medunarodni dan migranata i Svjetski dan
izbjeglica

Kontinuirano

Proracun Grada Zagreba, razdjel nositelja mjere

Senzibiliziranje javnosti o integraciji traZitelja/ica medunarodne zasStite,
osoba kojima je odobrena medunarodna ili privremena zastita i stranih
radnika/ca putem portala, druStvenih mreZa i drugih medija

Informiranje javnosti putem portala, druStvenih mreza 1 drugih medija o
motivima dolaska trazZitelja/ica medunarodne zaStite, osoba kojima je
odobrena medunarodna ili privremena zasStita 1 stranih radnika/ca u zajednicu
te o njihovim kulturalnim i tradicijskim posebnostima

Gradski ured za kulturu, medugradsku i medunarodnu suradnju i civilno
drustvo

Organizacije civilnog drustva

Broj 1 vrsta medija koji su informirali javnost o integraciji; broj objava na
portalima, drustvenim mrezama i drugim medijima, broj udruga koje provode
integracijske aktivnosti koje objavljuju na portalima, drustvenim mrezama 1

drugim medijima; broj objava na mreznim stranicama Grada Zagreba

Kontinuirano
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Potrebna
sredstva:

MJERA
4.2.3.

Aktivnosti:

Nositelj:

Sunositel;i:

Pokazatelj
provedbe:

Rok:

Potrebna
sredstva:

MJERA
4.2.4.

Aktivnosti:

Nositelj:

Sunositel;ji:

Pokazatelj
provedbe:

Prora¢un Grada Zagreba, razdjel nositelja mjere

Odrzavanje predavanja i radionica s ciljem senzibiliziranja djece i
mladih za prisustvo traZitelja medunarodne zastite, osoba kojima je
odobrena medunarodna ili privremena zaStita i stranih radnika/ca u
lokalnim zajednicama te za prihvacanje razli¢itosti

Organiziranje predavanja i radionica u Skolama i knjiznicama usmjerenih
senzibiliziranju djece 1 mladih o kulturalnim i tradicijskim posebnostima
zemalja iz kojih dolaze trazitelji/ce medunarodne zastite, osobe kojima je
odobrena medunarodna ili privremena zaStita 1 strani radnici/e te
intenziviranju interkulturalnog kontakta s djecom migrantskog porijekla

Gradski ured za kulturu, medugradsku i medunarodnu suradnju i civilno
drustvo

Organizacije civilnog drustva i odgojno obrazovne ustanove ¢iji je osnivac
Grad Zagreb, ustanove u kulturi kojima je osniva¢ Grad Zagreb

Broj dodijeljenih potpora; broj odrzanih predavanja i radionica za djecu i
mlade; broj sudionika/ca na predavanjima i radionicama

kontinuirano

Proracun Grada Zagreba, razdjel nositelja mjere

Poticanje sudjelovanja trazitelja/ica medunarodne zastite, osoba kojima
je odobrena medunarodna ili privremena zastita, stranih radnika/ca te
drugih stranaca s uredenim boravkom na podrudju Grada Zagreba, u
kulturno-umjetni¢kim i sportskim aktivnostima

Slanje preporuka organizatorima kulturno-umjetnickih, sportskih i srodnih
aktivnosti radi poticanja sudjelovanja trazitelja/ica medunarodne zastite,
osoba kojima je odobrena medunarodna ili privremena zaStita, stranih
radnika/ca i drugih stranaca s uredenim boravkom na podruc¢ju Grada Zagreba,
u drustvenom Zivotu lokalne zajednice; informiranje o moguénostima i
nacinima ukljuc¢ivanja u kulturno-umjetni¢ke 1 sportske aktivnosti putem
mrezne stranice

Gradski ured za kulturu, medugradsku i medunarodnu suradnju i civilno
drustvo, Gradski ured za obrazovanje, sport i mlade

Organizacije civilnog drustva

Broj poslanih preporuka organizatorima kulturno-umjetnickih, sportskih 1
srodnih aktivnosti sufinanciranih iz gradskog proracuna, za ukljucivanje
trazitelja/ica medunarodne zastite, osoba kojima je odobrena medunarodna ili
privremena zastita, stranih radnika/ca 1 drugih stranaca s uredenim boravkom
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Rok:

Potrebna
sredstva:

MJERA
4.2.5.

Aktivnosti
4.2.5.1.

Nositelj:

Sunositel;ji:

Pokazatelj
provedbe:

Rok:

Potrebna
sredstva:

Aktivnosti
4.2.5.2.

Nositelj:

Sunositelji:

Pokazatelj
provedbe:

Rok:

Potrebna
sredstva:

na podrucju Grada Zagreba, u svoje aktivnosti; broj provedenih aktivnosti
usmjerenih ostvarivanju kontakata izmedu trazitelja/ica medunarodne zastite,
osoba kojima je odobrena medunarodna ili privremena zaStita, stranih
radnika/ca i drugih stranaca s uredenim boravkom na podrucju Grada Zagreba
s domicilnim stanovniStvom te upoznavanju s kulturnim i tradicijskim
naslijedem novih sugradana/ki; broj objava aktivnosti na mreznim stranicama
Grada Zagreba

Kontinuirano

Prora¢un Grada Zagreba, razdjel nositelja mjere

Organiziranje instrukcija kao podrske u uéenju i radionica radi razmjene
znanja i vjeStina u centrima za kulturu

Organiziranje kampanje za poticanje sudjelovanja u radionicama radi
razmjene znanja i vjestina uz druzenje u centrima za kulturu

Gradski ured za kulturu, medugradsku i medunarodnu suradnju i civilno
drustvo

Organizacije civilnog drustva i centri za kulturu

Gradani/ke 1 migranti/kinje pokazuju interes za odrZavanje ovakve vrste
razmjene u centrima za kulturu

2023.

Proracun Grada Zagreba, razdjel nositelja mjere

Organiziranje instrukcija i radionica u centrima za kulturu

Gradski ured za kulturu, medugradsku i medunarodnu suradnju i civilno
drustvo

Organizacije civilnog drustva i centri za kulturu

Broj odrzanih instrukcija i radionica; broj osoba koje su davale instrukcije;
broj osoba koje su vodile radionice; broj zastupljenih tema instrukcija i
radionica; broj osoba koje su dobivale instrukcije; broj osoba koje su polazile
radionice.

2024.

Proracun Grada Zagreba, razdjel nositelja mjere
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5. PRIPREMA ZA TRAZENJE POSLA I ZAPOSLJAVANJE

Cilj 5.1. Pratiti dinamiku i moguénosti zapoSljavanja trazitelja/ica medunarodne zastite, osoba
kojima je odobrena medunarodna ili privremena zastita na podruc¢ju Grada Zagreba

MJERA
5.1.1.

Aktivnosti:

Nositelj:

Sunositel;i:

Pokazatelj
provedbe:

Rok:

Potrebna
sredstva:

Vodenje evidencije o nezaposlenim traziteljima/icama medunarodne zastite,
osobama kojima je odobrena medunarodna ili privremena zastita, a koje
aktivno traze posao

Prikupljanje podataka iskazanih po spolu i vodenje evidencije o broju
trazitelja/ica medunarodne zastite, osoba kojima je odobrena medunarodna ili
privremena zastita na razini Hrvatskog zavoda za zaposljavanje, Podru¢ne
sluzbe Zagreb

Hrvatski zavod za zaposljavanje, Podru¢na sluzba Zagreb

Gradski ured za kulturu, medugradsku i medunarodnu suradnju i civilno
drustvo

Prikupljeni podaci iskazani po spolu i statusu na razini Hrvatskog zavoda za
zapoSljavanje, Podruc¢na sluzba Zagreb

Kontinuirano

Osigurana za redovitu djelatnost Hrvatskog zavoda za zapoSljavanje,
Podrucne sluzbe Zagreb

Cilj 5.2. Osnazivati trazitelje/ice medunarodne zastite, osobe kojima je odobrena medunarodna
ili privremena zaStita za ulazak na trZiSte rada i1 olak3ati suradnju s poslodavcima

MJERA
5.2.1.

Aktivnosti
5.2.1.1.

Nositelj:

Sunositelji:

Pokazatelj
provedbe:

Rok:

Osnazivanje trazitelja/ica medunarodne zaStite, osoba kojima je odobrena
medunarodna ili privremena zastita za ukljucivanje na trziSte rada

Individualno savjetovanje 1 posredovanje pri zaposljavanju, informiranje o
moguénostima ukljucivanja na trziSte rada kroz mjere aktivne politike
zapoSljavanja za traZitelje/ice medunarodne zastite, osobe kojima je odobrena
medunarodna ili privremena zastita

Hrvatski zavod za zaposljavanje, Podruc¢na sluzba Zagreb

Gradski ured za kulturu, medugradsku i medunarodnu suradnju i civilno
drustvo

Broj odrzanih individualnih savjetovanja trazitelja/ica medunarodne zastite,
osoba kojima je odobrena medunarodna zastita i osoba pod privremenom
zaStitom po spolu; broj zaposlenih osoba na otvorenom trziStu rada; broj
zaposlenih osoba kroz mjere aktivne politike zaposljavanja

kontinuirano
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Potrebna
sredstva:

Aktivnosti
5.2.1.2.

Nositelj:

Sunositel;i:

Pokazatelj
provedbe:

Rok:

Potrebna
sredstva:

MJERA
5.2.2.

Aktivnosti:

Nositelj:

Sunositelji:

Pokazatelj
provedbe:

Rok:

Osigurana za redovitu djelatnost Hrvatskog zavoda za zaposljavanje,
Podruc¢ne sluzbe Zagreb

Organiziranje informatickih radionica kao pripremu za ukljucivanje na trziste
rada kroz izradu Zivotopisa, motivacijskog pisma i sl.

Gradski ured za kulturu, medugradsku i medunarodnu suradnju i civilno
drustvo

Organizacije civilnog drustva

Broj odrzanih radionica; broj osoba koje su sudjelovale na radionicama po
spolu i statusu

Kontinuirano

Prora¢un Grada Zagreba, razdjel nositelja mjere

Poticanje dodatnog umrezavanja poslodavaca i trazitelja medunarodne zastite,
osoba kojima je odobrena medunarodna ili privremena zastita i stranih
radnika/ca

Organiziranje dogadanja radi upoznavanja poslodavaca s mogucéno$céu
zapoSljavanja trazitelja/ica medunarodne zastite, osoba kojima je odobrena
medunarodna ili privremena zastita i stranih radnika/ca, predstavljanja potreba
1 potraznje na trziStu rada; davanje pomoc¢i 1 podrske traziteljima/cama
medunarodne zaStite, osobama kojima je odobrena medunarodna ili
privrtemena zaStita i1 stranim radnicima/ama u savladavanju poteSkoca u
nalazenju posla; pruzanje pomo¢i 1 podrSske poslodavcima i traZiteljima
medunarodne zaStite, osobama kojima je odobrena medunarodna ili
privremena zaStita 1 stranim radnicima/ama pri umreZavanju; osvjeStavanje
poslodavca o naCinima stvaranja ukljucivih radnih zajednica, ukazivanje na
vaznost zaStite radnickih prava traZitelja/ica medunarodne zaStite, osoba
kojima je odobrena medunarodna ili privremena zaStita 1 stranih radnika/ca u
cilju sprjeavanja diskriminacije i iskoriStavanja

Gradski ured za kulturu, medugradsku i medunarodnu suradnju i civilno
druStvo u suradnji s Hrvatskim zavodom za zapoSljavanje, Podru¢nom
sluzbom Zagreb

Organizacije civilnog drustva i poslodavci

Broj odrzanih dogadanja, broj organizacija i institucija koje su sudjelovale u
dogadanjima, broj poslodavaca i broj osoba kojima je pruZzena pomo¢ i1
podrska pri umrezavanju iskazana po spolu i statusu; broj pruZenih usluga
pomo¢i 1 podrSke poslodavcima 1 traZiteljima medunarodne zaStite, osobama
kojima je odobrena medunarodna ili privremena zaStita i stranim
radnicima/ama

2023.
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Potrebna
sredstva:

Prora¢un Grada Zagreba, razdjel nositelja mjere

6. JACANJE LOKALNIH INTEGRACIJSKIH KAPACITETA

Cilj 6.1. Uspostaviti meduresornu suradnju u podru¢ju integracije trazitelja medunarodne
zaStite, osoba kojima je odobrena medunarodna ili privremena zastita i stranih radnika/ca

MJERA
6.1.1.

Aktivnosti:

Nositelj:

Sunositelji:

Pokazatelj
provedbe:

Rok:
Potrebna

sredstva:

MJERA
6.1.2.

Aktivnosti:

Nositel;:

Sunositelji:

Pokazatelj
provedbe:

Rok:

Odrzavanje sjednica Koordinacije Grada Zagreba za integraciju osoba
kojima je odobrena medunarodna zaStita te odredivanje kontaktnih
tocaka za integraciju

Redovito odrzavanje sjednica radi razmjene informacija o stanju migracija i
integracije na podru¢ju Grada Zagreba i razmatranje tema od vaZnosti za
migracije i integraciju.

Odredivanje kontaktnih toCaka u gradskim upravnim tijelima u c¢ijoj je
nadleznosti integracija i kontaktnih tocaka u zdravstvenim ustanovama kojima
je osnivac Grad Zagreb.

Gradski ured za kulturu, medugradsku i medunarodnu suradnju i civilno
drustvo

Gradski ured za socijalnu zaStitu, zdravstvo, branitelje 1 osobe s invaliditetom,
Gradski ured za obrazovanje, sport i mlade

Broj odrzanih sjednica Koordinacije; broj ¢lanova/ica koordinacije; broj
donesenih dokumenata vezanih uz integraciju osoba kojima je odobrena
medunarodna ili privremena zaStita; broj kontaktnih tocaka; broj upravnih
tijela 1 ustanova koje su odredile kontaktnu tocku

2023.

Proracun Grada Zagreba, razdjel nositelja mjere

Uspostava i odrzavanje registra prevoditelja s informacijama o jeziku i
tematskom podrudju prevodenja

Prikupljanje kontakata prevoditelja/ca od organizacija civilnog drustva koje s
prevoditeljima/cama suraduju 1 objedinjavanje kontakata u registar
prevoditelja na podruc¢ju Grada Zagreba te njegovo azuriranje

Gradski ured za kulturu, medugradsku i medunarodnu suradnju 1 civilno
drustvo

Organizacije civilnog drustva

Izraden registar prevoditelja; broj udruga civilnog drustva koje su sudjelovale
u izradi; broj prevoditelja/ica i tematskih podrucja prevodenja

kontinuirano
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Potrebna
sredstva:

MJERA
6.1.3.

Aktivnosti:

Nositelj:

Pokazatelj
provedbe:

Rok:

Potrebna
sredstva:

MJERA
6.1.4.

Aktivnosti:

Prora¢un Grada Zagreba, razdjel nositelja mjere

Jacanje suradnje s organizacijama civilnog druStva u podrucju
integracije trazitelja/ica medunarodne zastite, osoba kojima je odobrena
medunarodna ili privremena zastita i stranih radnika/ca.

Poticanje partnerske suradnje s organizacijama civilnog drustva u procesu
integracije trazitelja/ica medunarodne zasStite, osoba kojima je odobrena
medunarodna ili privremena zastita i stranih radnika/ca u podruc¢ju promicanja
ljudskih prava, socijalne zastite, zaStite zdravlja i u podrucju obrazovanja;
provodenje konzultacija s organizacijama civilnog drustva s iskustvom u
podrudju integracije radi definiranja prioriteta i zeljenih uéinaka te izrada i
provedba projekata u partnerstvu; definiranje prioriteta ukljucivanja
organizacija civilnog drustva u integraciju trazitelja/ica medunarodne zastite,
osoba kojima je odobrena medunarodna ili privremena zaStita i1 stranih
radnika/ca; raspisivanje javnih natjeCaja za dodjelu financijskih potpora
projektima organizacija civilnog druStva posebice u dijelu senzibilizacije
javnosti 1 poticanja ukljuivanja trazitelja/ica medunarodne zastite, osoba
kojima je odobrena medunarodna ili privremena zastita i stranih radnika/ca u
drustveni zivot zajednice

Gradski ured za kulturu, medugradsku i medunarodnu suradnju i civilno
drustvo, Gradski ured za socijalnu zastitu, zdravstvo, branitelje i osobe s
invaliditetom, Gradski ured za obrazovanje, sport i mlade

Broj partnerskih organizacija ukljucenih u provedbu projekata u podrucju
integracije trazitelja/ica medunarodne zaStite, osoba kojima je odobrena
medunarodna ili privremena zaStita i1 stranih radnika/ca; broj projekata
provedenih u partnerstvu s organizacijama civilnog drustva; donesen Program
financiranja udruga iz podrucja promicanja ljudskih prava s odredenim ciljem
financiranja integracije stranaca u hrvatsko druStvo; raspisan javni natjecaj za
financiranje programa 1 projekta organizacija civilnog drustva; broj
financiranih projekata; visina doznacenih sredstava

Kontinuirano

Proracun Grada Zagreba, razdjel nositelja mjere

Jacanje suradnje s vjerskim zajednicama u podruéju integracije
trazitelja/ica medunarodne zaStite, osoba kojima je odobrena
medunarodna ili privremena zasStita te stranih radnika/ca

Intenziviranje suradnje s vjerskim zajednicama u podrucju svih aspekata
integracije trazitelja/ica medunarodne zasStite, osoba kojima je odobrena
medunarodna ili privremena zaStita i stranih radnika/ca u podrucju
senzibilizacije lokalne zajednice 1 iniciranja interreligijskog 1 interkulturalnog
dijaloga

28



Nositelj: Gradski ured za kulturu, medugradsku i medunarodnu suradnju i civilno
drustvo

Pokazatelj Broj vjerskih zajednica s kojima je uspostavljena suradnja; broj i vrsta

provedbe: aktivnosti u koje su ukljucene vjerske zajednice

Rok: kontinuirano

Potrebna Prora¢un Grada Zagreba, razdjel nositelja mjere

sredstva:

Cilj 6.2. Informirati ustanove kojima je osniva¢ Grad Zagreb i vijeca gradskih ¢etvrti o pravima
trazitelja/ica medunarodne zaStite, osoba kojima je odobrena medunarodna ili privremena
zaStita i stranih radnika/ca u cilju poticanja integracijskih aktivnosti

MJERA
6.2.1.

Aktivnosti:

Nositelj:

Pokazatelj
provedbe:

Rok:

Potrebna
sredstva:

MJERA
6.2.2.

Aktivnosti:

Informiranje ustanova kojima je osniva¢ Grad Zagreb o pravima
trazitelja/ica medunarodne zaStite, osoba kojima je odobrena
medunarodna ili privremena zaStita i stranih radnika/ca

Slanje pisanih obavijesti ustanovama kojima je osniva¢ Grad Zagreb o
pravima trazitelja/ica medunarodne zaStite, osoba kojima je odobrena
medunarodna ili privremena zastita i stranih radnika/ca radi ukljucivanja u
pojedine aktivnosti ustanova u cilju sprjecavanja diskriminacije i
omogucavanja ostvarivanja prava

Gradski ured za kulturu, medugradsku i medunarodnu suradnju i civilno
drustvo, Gradski ured za socijalnu zastitu, zdravstvo, branitelje 1 osobe s
invaliditetom, Gradski ured za obrazovanje, sport i mlade

Broj poslanih obavijesti; broj informiranih ustanova kojima je osniva¢ Grad
Zagreb; broj ukljucenih osoba u aktivnosti

Kontinuirano

Proracun Grada Zagreba, razdjel nositelja mjere

Informiranje vije¢a gradskih cetvrti i vijeca mjesnih odbora o pravima
trazitelja/ica medunarodne zaStite, osoba kojima je odobrena
medunarodna ili privremena zaStita te povecanje ukljucenosti osoba
kojima je odobrena medunarodna ili privremena zaStita u aktivnostima
mjesnih odbora i gradskih cetvrti

Slanje obavijesti 1 pruzanje informacija vije¢ima gradskih cetvrti i vije¢ima
mjesnih odbora na Cijem podrucju zive trazZitelji/ce medunarodne zastite,
osobe kojima je odobrena medunarodna ili privremena zastita; osmisljavanje
modela 1 preporuka za postizanje vece ukljucenosti u integracijske mjere te
aktivno ukljucivanje vije¢a gradskih cetvrti 1 vije¢a mjesnih odbora u proces
integracije
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Nositelj:

Pokazatelj
provedbe:
Rok:

Potrebna
sredstva:

Gradski ured za kulturu, medugradsku i medunarodnu suradnju i civilno
drustvo

Broj poslanih obavijesti; broj gradskih Cetvrti i broj mjesnih odbora ukljuc¢enih
u integraciju osoba kojima je odobrena medunarodna zasStita i osoba pod
privremenom zastitom

Kontinuirano

Prorac¢un Grada Zagreba, razdjel nositelja mjere

Cilj 6.3. Osigurati dobivanje besplatne pravne pomoc¢i osobama u potrebi

MJERA
6.3.1.

Aktivnosti:

Nositelj:

Pokazatelj
provedbe:

Rok:

Potrebna
sredstva:

Omogucavanje dobivanja besplatne pravne pomo¢i traziteljima/cama
medunarodne zaStite, osobama kojima je odobrena medunarodna ili
privremena zastita i stranim radnicima/ama

Osiguravanje sredstava za rad Pravne klinike Pravnog fakulteta Sveucilista u
Zagrebu s ciljem davanja besplatne pravne pomoc¢i traziteljima/cama
medunarodne zastite, osobama kojima je odobrena medunarodna ili
privremena zastita i stranim radnicima/ama

Informiranje o moguénosti dobivanja besplatne pravne pomoc¢i u Pravnoj
klinici Pravnog fakulteta SveuciliSta u Zagrebu, putem mrezne stranice na
hrvatskom, engleskom, arapskom, farsiju i1 ukrajinskom jeziku te drugim
jezicima prema potrebi, kao i putem ONE STOP SHOP-a

Gradski ured za kulturu, medugradsku i medunarodnu suradnju i civilno
drustvo

Dodijeljena sredstva za rad Pravnoj klinici Pravnog fakulteta SveuciliSta u
Zagrebu

Objavljene informacije o mogucnosti dobivanja besplatne pravne pomoci na
mreznoj stranici; broj predmeta besplatne pravne pomoc¢i za traZitelje/ice
medunarodne zastite, broj predmeta besplatne pravne pomoci za osobe kojima
je odobrena medunarodna ili privremena zastita, broj predmeta besplatne
pravne pomoci za strane radnike/ce

Kontinuirano

Proracun Grada Zagreba, razdjel nositelja mjere

Cilj 6.4. Osnaziti 1 promicati potencijal Grada Zagreba u podruju integracije traZzitelja
medunarodne zastite, osoba kojima je odobrena medunarodna ili privremena zastita i stranih

radnika/ca
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MJERA
6.4.1.

Aktivnosti:

Nositelj:

Sunositelji:

Pokazatelj
provedbe:

Rok:

Potrebna
sredstva:

MJERA
6.4.2.

Aktivnosti:

Nositel;:
Sunositelji:
Pokazatelj

provedbe:

Rok:

Jacanje financijskog kapaciteta Grada Zagreba u podrucju integracije
trazitelja/ica medunarodne zaStita, osoba kojima je odobrena
medunarodna ili privremena zastita i stranih radnika/ca

Prijavljivanje projekata na natjeCaje EU fondova u podrucju integracije
trazitelja/ica medunarodne zastite, osoba kojima je odobrena medunarodna ili
privrtemena zaStita i stranih radnika/ca, samostalno ili u partnerstvu s
organizacijama civilnog drustva

Gradski ured za kulturu, medugradsku i medunarodnu suradnju i civilno
drustvo

Gradski ured za socijalnu zastitu, zdravstvo, branitelje 1 osobe s invaliditetom,
Gradski ured za obrazovanje, sport i mlade, organizacije civilnog drustva

Broj prijavljenih i broj odobrenih projekata u podrucju integracije, samostalno
ili u partnerstvu s organizacijama civilnog drustva

Kontinuirano

Proracun Grada Zagreba, razdjel nositelja mjere

Jacanje kompetencija sluZbenika/ca gradske uprave i zaposlenika/ca
ustanova i trgovaCkih drustava kojima je osniva¢ Grad Zagreb o
integraciji traZitelja/ica medunarodne zastite, osoba kojima je odobrena
medunarodna ili privremena zaStita i stranih radnika/ca u svrhu
poboljSanja usluga

Organiziranje edukacija i radionica o integraciji trazitelja/ica medunarodne
zaStite, osoba kojima je odobrena medunarodna ili privremena zastita 1 stranih
radnika/ca za sluZbenike/ce gradske uprave i zaposlenike/ce ustanova i
trgovackih drustava kojima je osniva¢ Grad Zagreb; organiziranje edukacija 1
radionica za zaposlenike/ce u sustavu socijalne skrbi, zdravstvene zastite 1
obrazovanja o prepoznavanju i1 uvazavanju specificnih potreba 1 rizika
trazitelja/ica medunarodne zastite, osoba kojima je odobrena medunarodna ili
privremena zastita 1 stranih radnika/ca s obzirom na invaliditet, dob, spol,
trudno¢u 1 majcinstvo odnosno ocinstvo, seksualnu orijentaciju i rodni
identitet te postupanje s osobama koje su visestruko diskriminirane

Gradski ured za kulturu, medugradsku i medunarodnu suradnju 1 civilno
drustvo

Organizacije civilnog drustva

Broj organiziranih i broj odrZanih edukacija i radionica za sluZzbenike/ce
gradske uprave i1 zaposlenike/ce ustanova 1 trgovackih druStava kojima je
osniva¢ Grad Zagreb; broj polaznika/ca edukacija i radionica

Kontinuirano
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Potrebna
sredstva:

MJERA
6.4.3.

Aktivnosti:

Nositelj:

Sunositel;i:

Pokazatelj
provedbe:

Rok:

Potrebna
sredstva:

MJERA
6.4.4.

Aktivnosti:

Nositelj:

Pokazatelj
provedbe:

Rok:

Potrebna
sredstva:

MJERA
6.4.5.

Prora¢un Grada Zagreba, razdjel nositelja mjere

Prikupljanje podataka nadleZnih gradskih ureda kojima je u djelokrugu
rada integracija trazitelja/ica medunarodne zaStite, osoba kojima je
odobrena medunarodna ili privremena zastita i stranih radnika/ca

Dostavljanje aktualnih podataka iskazanih po spolu koordinativnom tijelu radi
izlaganja na sastancima nadleznih institucija i organizacija

Gradski ured za kulturu, medugradsku i medunarodnu suradnju i civilno
drustvo

Gradski ured za socijalnu zastitu, zdravstvo, branitelje i osobe s invaliditetom,
Gradski ured za obrazovanje, sport i mlade, Gradski ured za upravljanje
imovinom i stanovanje

Prikupljeni podaci nadleznih gradskih ureda; broj sastanaka na kojima su
predstavljeni podaci

Kontinuirano

Proracun Grada Zagreba, razdjel nositelja mjere

Promocija i vidljivost Akcijskog plana Grada Zagreba provedbu Povelje
Integrirajucih gradova za 2023. i 2024. godinu

Objava Akcijskog plana na mreznim stranicama Grada Zagreba na hrvatskom
1 engleskom jeziku; osmiSljavanje vizualnog identiteta, izrada i tiskanje
Akcijskog plana na hrvatskom 1 na engleskom jeziku; objava izvjesca o
provedbi Akcijskog plana na mreZnim stranicama Grada Zagreba

Gradski ured za kulturu, medugradsku i medunarodnu suradnju i civilno
drustvo

Objavljen Akcijski plan na mreznim stranicama Grada Zagreba na hrvatskom
1 engleskom jeziku; izraden 1 distribuiran Akcijski plan na hrvatskom jeziku i
engleskom jeziku; broj distribuiranih primjeraka Akcijskog plana; izradeno 1
objavljeno izvjesce o provedbi Akcijskog plana

Kontinuirano

Proracun Grada Zagreba, razdjel nositelja mjere

Pracenje i izvjeStavanje o provedbi Akcijskog plana Grada Zagreba za
provedbu Povelje Integrirajucih gradova za 2023. i 2024. godinu
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Aktivnosti
6.4.5.1.

Nositelj:

Sunositel;i:

Pokazatelj
provedbe:

Rok:

Potrebna
sredstva:

Aktivnosti
6.4.5.2.

Nositelj:

Sunositel;ji:

Pokazatelj
provedbe:

Rok:

Potrebna
sredstva:

MJERA
6.4.6.

Aktivnost
6.4.6.1.

Nositelj:

Sunositelji:

Pokazatelj
provedbe:

Rok:

Prikupljanje podataka 1 izrada izvjeS¢a o provedbi Akcijskog plana;
podnosenje izvjeS¢a o provedbi Akcijskog plana Gradskoj skupstini Grada
Zagreba

Gradski ured za kulturu, medugradsku i medunarodnu suradnju i civilno
drustvo

Organizacije civilnog drustva

Izradeno i podneseno izvjesce o provedbi Akcijskog plana Gradskoj skupstini
Grada Zagreba; prihvaéeno izvjesc¢e o provedbi Akcijskog plana

2023.12024.

Proracun Grada Zagreba, razdjel nositelja mjere

Izrada eksterne evaluacije o provedbi integracijskih mjera u Gradu Zagrebu u
koju su ukljuceni korisnici/e, organizacije civilnog drustva i predstavnici/e
institucija

Gradski ured za kulturu, medugradsku i medunarodnu suradnju i civilno
drustvo

Organizacije civilnog drustva

Izradena eksterna evaluacija provedbe integracijskih mjera koja ukljucuje
korisnike/ce Akcijskog plana

2023.

Osigurana u okviru projekta UNITES

Izrada gradske strategije za integraciju za viSegodiSnje razdoblje i
pripadajudi akcijski plan za kratkotrajnu provedbu

Provedba istraZivanja o ostvarivanju prava migrantskih skupina 1 koristenju
usluga koje osigurava Grad Zagreb kao podloga za izradu strateSkog
dokumenta

Gradski ured za kulturu, medugradsku i medunarodnu suradnju i civilno
drustvo

Organizacije civilnog drustva

Izradeno istrazivanje o ostvarivanju prava migrantskih skupina i koristenju
usluga koje osigurava Grad Zagreb

2024.
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Potrebna

Osigurana u okviru projekta UNITES

sredstva:

Aktivnost  Angaziranje eksternih stru¢njaka/inja za izradu strateSkog dokumenta za

6.4.6.2. viSegodi$nje razdoblje

Nositelj: Gradski ured za kulturu, medugradsku i medunarodnu suradnju i civilno
drustvo

Sunositelji: = Organizacije civilnog drustva

Pokazatelj Izradena i1 donesena gradska strategija za integraciju za visSegodisnje razdoblje

provedbe:

Rok: 2024.

Potrebna Proracun Grada Zagreba, razdjel nositelja mjere

sredstva:

Aktivnost  Izrada akcijskog plana za provedbu gradske strategije za integraciju

6.4.6.3.

Nositelj: Gradski ured za kulturu, medugradsku i medunarodnu suradnju i civilno
drustvo

Sunositelji: = Gradski ured za socijalnu zastitu, zdravstvo, branitelje i osobe s invaliditetom;
Gradski ured za obrazovanje, sport i mlade, organizacije civilnog drustva,
migranti, centri za kulturu Grada Zagreba

Pokazatel; Izraden 1 donesen akcijski plan za provedbu gradske strategije za integraciju

provedbe:

Rok: 2024.

Potrebna Proracun Grada Zagreba, razdjel nositelja mjere

sredstva:

7. MEDUGRADSKA I MEDUNARODNA SURADNJA

Cilj 7.1. Uspostaviti medugradsku i medunarodnu suradnju u podrucju integracije trazitelja/ica
medunarodne zaStite, osoba kojima je odobrena medunarodna zastita ili privremena zastita i
stranih radnika/ca

MJERA Jacanje suradnje s drugim jedinicama lokalne i regionalne samouprave u

7.1.1. podrucju integracije trazitelja/ica medunarodne zastite, osoba kojima je
odobrena medunarodna ili privremena zastita i stranih radnika/ca

Aktivnosti: = Ukljuivanje u inicijative 1 mreze; provedba zajedni¢kih projekata s

gradovima/op¢inama; razmjena iskustava i dobrih praksi s drugim jedinicama
lokalne samouprave u RH
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Nositelj:

Pokazatelj
provedbe:

Rok:

Potrebna
sredstva:

MJERA
7.1.2.

Aktivnosti:

Nositelj:

Pokazatelj
provedbe:

Rok:

Potrebna
sredstva:

Gradski ured za kulturu, medugradsku i medunarodnu suradnju i civilno
drustvo, Gradski ured za socijalnu zastitu, zdravstvo, branitelje i osobe s
invaliditetom, Gradski ured za obrazovanje, sport i mlade

Broj ¢lanstava u inicijativama i mrezama; broj suradnji i sudjelovanja u radu
inicijativa 1 mreza; broj uspostavljenih suradnji s gradovima/op¢inama u
podrucju integracije trazitelja/ica medunarodne zastite, osoba kojima je
odobrena medunarodna ili privremena zastita i stranih radnika/ca

Kontinuirano

Proracun Grada Zagreba, razdjel nositelja mjere

Jacanje suradnje s medunarodnim organizacijama, inicijativama i
mreZama u podrudju integracije traZitelja/ica medunarodne zastite,
osoba kojima je odobrena medunarodna ili privremena zasStita te stranih
radnika/ca

Ukljucivanje u inicijative 1 mreZe; razmjena iskustava i dobrih praksi s
europskim gradovima; uklju¢ivanje u rad medunarodnih organizacija u ¢ijem
je djelokrugu integracija trazitelja/ica medunarodne zastite, osoba kojima je
odobrena medunarodna ili privremena zastita te stranih radnika/ca

Gradski ured za kulturu, medugradsku i medunarodnu suradnju i civilno
drustvo, Gradski ured za socijalnu zastitu, zdravstvo, branitelje 1 osobe s
invaliditetom, Gradski ured za obrazovanje, sport i mlade

Broj ¢lanstava u inicijativama i mreZama; broj suradnji i sudjelovanja u radu
inicijativa 1 mreZa; broj realiziranih medunarodnih projekata iz podrucja
integracije; broj projekata u provedbi; broj sudjelovanja na sastancima
nacionalnih 1 medunarodnih organizacija

Kontinuirano

Proracun Grada Zagreba, razdjel nositelja mjere

III. ZAVRSNE ODREDNICE

Provedbu Akcijskog plana pratit ¢e Koordinacija Grada Zagreba za integraciju osoba kojima je
odobrena medunarodna zastita.

Gradska upravna tijela koja su nositelji ili sunositelji mjera u Akcijskom planu planirat ¢e
sredstva za njihovu provedbu.

Gradski ured za kulturu, medugradsku i medunarodnu suradnju i civilno drustvo ¢e do 15.
travnja, gradonacelniku Grada Zagreba dostaviti objedinjeno izvjeS¢e o provedbi mjera i
aktivnosti iz Akcijskog plana za prethodnu godinu, a on ¢e o tome izvijestiti Gradsku skupstinu

Grada Zagreba.
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Ovaj ¢e Akcijski plan biti objavljen u Sluzbenom glasniku Grada Zagreba i na mreznoj stranici
Grada Zagreba.

KLASA:
URBROJ:
Zagreb,
PREDSJEDNIK
GRADSKE SKUPSTINE

Josko Klisovi¢
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