
OBRAZLOŽENJE   

Prijedloga odluke o načinu pružanja javne usluge sakupljanja  

komunalnog otpada na području Grada Zagreba 

 

 

I. PRAVNI TEMELJ 

 

Predložena odluka  o načinu pružanja javne usluge sakupljanja komunalnog otpada na području 

Grada Zagreba (dalje u tekstu: Odluka) donosi se na temelju članka 66. stavka 1. i 68. stavka 

2. Zakona o gospodarenju otpadom (Narodne novine 84/21; dalje u tekstu: Zakon ) i članka 41. 

točke 2. Statuta Grada Zagreba (Službeni glasnik Grada Zagreba 23/16, 2/18, 23/18, 3/20, 3/21 

i 11/21 - pročišćeni tekst; dalje u tekstu: Statut). 

 

Člankom 66. stavkom 1. Zakona propisuje se obveza predstavničkog tijela jedinice lokalne 

samouprave da donese odluku o načinu pružanja javne usluge. 

 

Člankom 68. stavkom 2. Zakona propisano je da predstavničko tijelo jedinice lokalne 

samouprave odnosno Grada Zagreba donosi odluku o dodjeli obavljanja javne usluge i 

koncesije za javnu uslugu za područje pružanja javne usluge. 

 

Člankom 41. točkom 2. Statuta ovlašćuje se Gradska skupština Grada Zagreba donositi odluke 

i druge opće akte kojima uređuje pitanja iz samoupravnog djelokruga Grada Zagreba. 

 

II. OCJENA STANJA, OSNOVNA PITANJA KOJA SE TREBAJU UREDITI 

ODLUKOM I SVRHA KOJA SE ŽELI POSTIĆI 

 

Gospodarenje otpadom temelji se na uvažavanju načela zaštite okoliša i pravnoj stečevini 

Europske unije. 

 

Obveza Grada Zagreba je osigurati na svom području obavljanje javne usluge sakupljanja 

komunalnog otpada na kvalitetan, postojan i ekonomski učinkovit način, izbjegavajući 

neopravdano visoke troškove, u skladu s načelima održivog razvoja, zaštite okoliša, 

osiguravajući pri tome javnost rada kako bi se osiguralo odvojeno sakupljanje miješanog 

komunalnog otpada iz kućanstva i drugih izvora, biootpada iz kućanstva, reciklabilnog 

komunalnog otpada, opasnog komunalnog otpada i glomaznog otpada iz kućanstva. 

 

Odredbom članka 66. stavka 1. Zakona propisano je da Odluka sadrži kriterije obračuna 

količine miješanog komunalnog otpada, standardne veličine i druga bitna svojstva spremnika 

za sakupljanje otpada, najmanju učestalost odvoza otpada prema područjima, obračunska 

razdoblja kroz kalendarsku godinu, područje pružanja javne usluge, iznos cijene obvezne 

minimalne javne usluge s obrazloženjem načina na koji je određena, odredbe o načinu 

podnošenja prigovora i postupanja po prigovoru građana na neugodu uzrokovanu sustavom 

sakupljanja komunalnog otpada, odredbe o načinu pojedinačnog korištenja javne usluge, 

odredbe o načinu korištenja zajedničkog spremnika, odredbe o prihvatljivom dokazu izvršenja 

javne usluge za pojedinog korisnika usluge, način određivanja udjela korisnika usluge u slučaju 

kad su korisnici usluge kućanstva i pravne osobe ili fizičke osobe-obrtnici i koriste zajednički 

spremnik, a nije postignut sporazum o njihovim udjelima, odredbe o ugovornoj kazni i opće 

uvjete ugovora s korisnicima. 

 



Nadalje, odredbom članka 66. stavka 2. Zakona je propisano da odluka može sadržavati i 

kriterije za određivanje korisnika usluge u čije ime jedinica lokalne samouprave preuzima 

obvezu sufinanciranja javne usluge, zatim kriterije za umanjenje cijene javne usluge, odredbe 

o korištenju javne površine za prikupljanje otpada i mjestima primopredaje otpada ako su 

različita od obračunskog mjesta, odredbe o korištenju površina kojima upravlja jedinica lokalne 

samouprave za potrebe kompostiranja biootpada koje može obavljati korisnik usluge, odredbe 

o količini glomaznog otpada koji se preuzima u okviru javne usluge, odredbe o provedbi 

Ugovora koje se primjenjuju u slučaju nastupa posebnih okolnosti uključujući elementarnu 

nepogodu, katastrofu i slično i lokacije na kojoj se može osigurati obavljanje obrade glomaznog 

otpada mobilnim uređajem u okviru javne usluge. 

 

Predloženom Odlukom uvodi se sustav prikupljanja miješanog komunalnog otpada putem 

standardiziranih vrećica za miješani komunalni otpad kojim se omogućava individualizacija 

sustava sakupljanja komunalnog otpada u odnosu na svakog korisnika. Spomenuti model se 

pokazao kao učinkovit u individualizaciji troškova odnosno načelu po kojem se želi da svaki 

korisnik plati onoliko koliko otpada proizvede. 

 

Navedeni sustav obračunava se po kriteriju volumena spremnika miješanog komunalnog 

otpada i broja pražnjenja spremnika, obzirom će se evidentirati svako pražnjenje spremnika za 

miješani komunalni otpad u koji će korisnici usluga odlagati standardizirane vrećice za 

miješani komunalni otpad samo što će korisnici usluge kroz kupnju standardiziranih vrećica za 

miješani komunalni otpad plaćati varijabilni dio cijene javne usluge, a putem računa za 

ispostavljenu javnu uslugu će plaćati fiksni dio cijene koji služi za pokriće troškova cjelokupne 

infrastrukture sustava sakupljanja komunalnog otpada u Gradu Zagrebu.  

 

Također, predloženom odlukom propisuje se smještaj spremnika za prikupljanje komunalnog 

otpada u za to predviđenim zaključanim smetlarnicima i podrumima, haustorima, ograđenim 

dvorištima, tipiziranim boksovima, smještenim unutar katastarske čestice nekretnine ili 

smještenima na bilo koji drugi odgovarajući način kojim se onemogućuje pristup spremnicima 

od strane trećih osoba, te se propisuje procedura ukoliko spremnike nije moguće smjestiti niti 

unutar katastarske čestice nekretnine. U slučaju kada spremnike nije moguće smjestiti ni unutar 

katastarske čestice nekretnine korisnika usluge, korisnik usluge, odnosno u slučaju 

višestambenih objekata, predstavnik suvlasnika ili druga osoba koju korisnici usluge 

sporazumom ovlaste, podnijet će pisani zahtjev davatelju usluge za davanje mišljenja o potrebi 

smještaja spremnika na javnoj površini. Povodom zahtjeva davatelj usluge će putem svojih 

djelatnika zajedno s korisnikom usluge, odnosno predstavnikom suvlasnika ili osobom koju su 

korisnici usluge koji zajednički koriste spremnik ovlastili, pregledati lokaciju obračunskog 

mjesta radi utvrđivanja mogućnosti smještaja dodijeljenih spremnika korisniku usluge unutar 

nekretnine korisnika usluge. Ukoliko se prilikom pregleda utvrdi da ne postoji mogućnost 

smještaja dodijeljenih spremnika unutar nekretnine korisnika usluge, davatelj usluge će u 

suradnji s gradskim upravnim tijelom nadležnim za korištenje javnih površina i s vijećima 

gradskih četvrti, odnosno mjesnim odborima, dati mišljenje korisniku usluge o potrebi 

smještaja spremnika na javnu površinu koja se nalazi na najmanjoj udaljenosti od obračunskog 

mjesta korisnika usluge, o trošku vlasnika višestambene zgrade. Također je određeno da će 

Grad Zagreb pravilnikom propisati način postavljanja i naknadu za postavljanje spremnika na 

javnu površinu, a koji će se donijeti do 01. srpnja 2022. 

 

Također, Odlukom su propisani iznosi cijene obvezne minimalne javne usluge za korisnike 

usluga iz kategorije korisnika kućanstvo i kategorije korisnika koji nije kućanstvo a koje su 

određene na najpravedniji način među većim gradovima, pri čemu se ističe kako cijena obvezne 



minimalne javne usluge pokriva troškove kompletnog sustava i pripadajuće infrastrukture koja 

svakom korisniku omogućava da odvojenom predajom otpada smanji miješani komunalni 

otpad, a time i količinu miješanog otpada koji se obračunava u varijabilnom dijelu cijene. 

 

Odlukom su propisani i kriteriji za umanjenje cijene javne usluge za korisnike usluge koji 

koriste usluge reciklažnog dvorišta i mobilnog reciklažnog dovorišta, koji kompostiraju svoj 

biootpad, koji koriste pelene za djecu i odrasle, te za korisnike usluge iz kategorije korisnika 

koji nije kućanstvo ako s davateljem usluge ugovore sakupljanje biootpada i reciklabilnog 

komunalnog otpada.  

 

Također su odlukom propisane i lokacije na kojima se može obrađivati glomazni otpad 

mobilnim uređajem u okviru javne usluge, a koji je popis lokacija sadržan u Prilogu I. Odluke. 

 

      Savjetovanje sa zainteresiranom javnošću provedeno je u razdoblju od 20.1. do 19.2.2022.  

      U tijeku trajanja savjetovanja pristigle su 1072 primjedbe, od toga 3 primjedbe izvan roka.  

Primjedbe su obrađene na način da je prihvaćeno 57 primjedbi, djelomično prihvaćeno 79 

primjedbi, ne prihvaćeno 415 primjedbi, primljeno na znanje 334 primjedbe, a u 187 komentara 

nisu bile sadržane primjedbe na Prijedlog odluke. 

Primjedbe i prijedlozi koji su prihvaćeni ugrađeni su u Prijedlog odluke, a za primjedbe i 

prijedloge koji nisu prihvaćeni navedeni su razlozi zbog kojih isti nisu prihvaćeni 

 

III. SREDSTVA ZA PROVOĐENJE ODLUKE 

 

U Proračunu Grada Zagreba za 2022. nije potrebno osigurati dodatna sredstva za provođenje 

predložene odluke. 

 

IV. OBRAZLOŽENJE ODREDABA PRIJEDLOGA ODLUKE 

 

Člankom 1.  propisuje se sve što navedena odluka u svojim odredbama sadrži sukladno članku 

66. Zakona. 

Člankom 2. definiraju se pojedini pojmovi obuhvaćeni Odlukom u skladu sa Zakonom. 

Člankom 3. propisuje se opća obveza odvojenog sakupljanja otpada u skladu sa člankom 22. 

Zakona. 

 

Člankom 4. dodjeljuje se javna usluga davatelju javne usluge prikupljanja komunalnog otpada 

na području Grada Zagreba u skladu sa člankom 68. stavkom 2. Zakona. 

 

Člankom 5. propisuje se da se korisnici javne usluge ovisno o načinu korištenja nekretnine 

razvrstavaju u dvije kategorije i to korisnika kućanstvo ili korisnika koji nije kućanstvo u 

skladu sa člankom 70. stavkom 2. Zakona. Nadalje propisuje se tko se smatra korisnicima 

usluge iz kategorije korisnika koji nije kućanstvo, a u skladu sa člankom 70. stavkom 3. 

Zakona, te da se korisnik usluge, koji je fizička osoba, smatra potrošačem sukladno zakonskim 

propisima o zaštiti potrošača u skladu sa člankom 79. stavkom 2. Zakona. 

 

Člankom 6.  propisuju se kriteriji obračuna količine miješanog komunalnog otpada u skladu s 

člankom 67. točkom 2.  Zakona kao volumen spremnika miješanog komunalnog otpada izražen 

u litrama i broj pražnjenja spremnika u obračunskom razdoblju. 

 



Člankom 7. propisuje se da se miješani komunalni otpad, biootpad, otpadni papir i karton 

prikuplja putem spremnika za naveden vrste otpada, da se reciklabilni komunalni otpad 

prikuplja putem spremnika za reciklabilni komunalni otpad, a u slučajevima gdje nisu 

dodijeljeni spremnici. prikuplja se u propisano označenim vrećama za sakupljanje 

reciklabilnog komunalnog otpada, definiraju se standardne veličine i vrste spremnika za 

prikupljanje miješanog komunalnog otpada, biootpada, otpadnog papira i kartona, te 

reciklabilnog komunalnog otpada. Propisuje se da korisnik usluge u Izjavi o načinu pružanja 

javne usluge odabire volumene spremnika na način da se složi sa prijedlogom davatelja usluge 

ili odabire druge standardne volumene spremnika. Nadalje se propisuje da korisnici usluga 

miješani komunalni otpad odlažu u standardizirane vrećice za miješani komunalni otpad koje 

nabavljaju o svom trošku i koje odlažu u spremnike za miješani komunalni otpad. 

 

Člankom 8. propisuje se da korisnicima usluge iz kategorije kućanstvo spremnike za 

prikupljanje miješanog komunalnog otpada, biootpada, otpadnog papira i kartona, te 

reciklabilnog komunalnog otpada koji se sastoji od otpadne plastične i metalne ambalaže, 

osigurava davatelj usluge i predaje ih im na korištene, sukladno članku 64. stavcima 1. i 3. 

Zakona, da korisnicima usluge iz kategorije korisnika koji nije kućanstvo davatelj usluge 

osigurava samo spremnike za miješani komunalni otpad i predaje ih im na korištenje, da je 

davatelj usluge za korisnike usluga dužan osigurati raspoloživost propisano označenih vrećica 

za miješani komunalni otpad, te je iste dužan na odgovarajući način obavijestiti o tome gdje ih 

mogu nabaviti, da su korisnici usluga iz kategorije korisnika koji nije kućanstvo dužni iz 

miješanog komunalnog otpadan izdvojiti biootpad, reciklabilni komunalni otpad (otpadni papir 

i karton, otpadnu plastiku, otpadni metal i otpadno staklo, uključujući otpadnu ambalažu) kao 

i opasni otpad, te preuzimanje tog otpada ugovoriti prema posebnom cjeniku sa davateljem 

usluge ili sa drugim ovlaštenim sakupljačem navedenog otpada, odnosno isti otpad mogu 

predavati u reciklažna dvorišta ili mobilna reciklažna dvorišta uz obvezu plaćanja svih troškova 

gospodarenja tim otpadom. Nadalje propisuje se da se spremnici koje davatelj usluge predaje 

na korištenje korisnicima usluga, moraju nalaziti na lokaciji obračunskog mjesta korisnika 

usluga u skladu sa člankom 64. stavkom 3. alinejom 1. Zakona, smješteni na bilo koji način 

kojim se onemogućuje pristup spremnicima od strane trećih osoba, kao i da su korisnici usluga 

dužni postupati sa spremnicima koji su im dodijeljeni na korištenje tako da ne dođe do njihovog 

uništenja ili oštećenja, te su dužni skrbiti da spremnici ne budu uništeni ili oštećeni od strane 

trećih osoba, da se sakupljanje komunalnog otpada može osigurati i putem podzemnih 

spremnika gdje za postavljanje istih postoje prostorne mogućnosti, da korisnici usluga u više 

stambenim objektima mogu odlagati biootpad putem kompostabilnih vrećica volumena 10 

litara, koje im osigurava davatelj usluge, kao i da svoj biootpad mogu odlagati i u drugom 

biorazgradivom materijalu. 

 

Člankom 9. propisuje se način određivanja primjerenog volumena spremnika u skladu s 

člankom 81. Zakona na način da je davatelj usluge dužan prilagoditi volumen spremnika da 

bude primjeren potrebi pojedinog korisnika usluge, pri čemu će za korisnike usluge iz 

kategorije korisnika koji nije kućanstvo primjerenost potrebe predložiti temelje dosadašnje 

razine usluge, a novim korisnicima usluge iz kategorije koji nije kućanstvo primjereni volumen 

davatelj usluge predložit će temeljem uvida na terenu, uzimajući pri tome u obzir proizvedene 

količine miješanog komunalnog otpada u istim ili sličnim subjektima na području pružanja 

usluge. 

 

Člankom 10. propisuje se obveza davatelja usluge za označavanje spremnika koji se nalaze 

kod korisnika usluge u skladu s člankom 69. stavkom 2. Zakona, kao i obveza korisnika usluga 

kojima su već dodijeljeni spremnici da omoguće davatelju usluge označavanje spremnika. 



 

Člankom 11. propisuju se mogućnost sakupljanja reciklabilnog komunalnog otpada koji se 

sastoji od otpadnog stakla, otpadne plastike i metala, otpadnog papira i kartona i putem 

standardiziranih spremnika za reciklabilni komunalni otpad na javnoj površini, definiraju se 

bitna svojstva spremnika za reciklabilni komunalni otpad na javnim površinama, propisuje se 

mogućnost korisnicima usluga sakupljanje otpadnog tekstila putem spremnika naj javnoj 

površini koji će se postaviti tamo gdje za to postoje prostorne mogućnosti o čemu odlučuje 

davatelj usluge, da se spremnici za reciklabilni komunalni otpad na javnim površinama 

postavljaju sukladno Popisu lokacija za postavljanje spremnika za reciklabilni komunalni 

otpad, da navedeni popis sadrži popis lokacija za postavljanje spremnika, broj, volumen i izgled 

spremnika, kako i da se popis objavljuje na mrežnim stranicama davatelja usluge i Grada 

Zagreba, te se propisuje obveza označavanja spremnika za reciklabilni komunalni otpad na 

javnoj površini, kao i obveza korisnika usluga da sa spremnicima za reciklabilni komunalni 

otpad postupaju na način koji ne dovodi do njihovog uništenja ili oštećenja. 

 

Člankom 12. propisuje se obveza davatelja usluge da sukladno članku 64. stavku 3. alineji 2. 

Zakona, osigura uslugu preuzimanja odvojeno prikupljanog komunalnog otpad od korisnika 

usluge iz kategorije korisnika kućanstvo putem spremnika postavljenih u reciklažnim 

dvorištima i mobilnim reciklažnim dvorištima, zatim da će se način i uvjeti postavljanja 

reciklažnih dvorišta i mobilnih reciklažnih dvorišta, kako i spremnika za reciklabilni 

komunalni otpad na javnim površinama propisati Pravilnikom o načinu i uvjetima postavljanja 

reciklažnih dvorišta, mobilnih reciklažnih dvorišta - mobilnih jedinica i posebnih spremnika za 

reciklabilni komunalni otpad, te da će se informacije o lokacijama mobilnih i reciklažnih 

dvorišta po naseljima, te lokacijama spremnika za odvojeno sakupljanje komunalnog otpada 

postavljenih na javnoj površini objavljivati i redovito ažurirati putem mrežnih stranica Grada 

Zagreba i davatelja usluge. 

 

Člankom 13. propisuje se obveza davatelju usluge da korisnicima usluge do kraja prosinca 

tekuće godine dostavi Obavijest o sakupljanju komunalnog otpada elektroničkim putem, 

pisanim putem i objaviti je na svojoj mrežnoj stranici, sukladno članku 83. stavku 1. Zakona. 

 

Člankom 13. stavkom 2.  propisuje se dužnost davatelja usluge i Grada Zagreba da na svojim 

mrežnim stranicama objavljuju i uredno ažuriraju informacije o lokacijama reciklažnih dvorišta 

i mobilnih reciklažnih dvorišta te o lokacijama spremnika za reciklabilni komunalni otpad 

postavljeni na javnoj površini, sukladno članku 83. stavku 2. Zakona. 

 

Člankom 14. propisuje se najmanja učestalost odvoza miješanog komunalnog otpada, 

biootpada, otpadnog papira i kartona i otpadne plastične i metalne ambalaže,  da će se glomazni 

otpad odvoziti dva puta godišnje bez posebne naknade, propisuje se dužnost davatelja usluge 

da sukladno članku 69. stavku 1. točke 5. Zakona od korisnika usluga preuzima sadržaj 

spremnika najmanje u rokovima određenim ovim člankom sa odgovarajućom opremom i 

vozilima uz obvezu evidentiranja preuzimanja sadržaja spremnika kod korisnika usluga, uz 

obvezu da vizualnim pregledom ili na drugi odgovarajući način utvrditi da otpad sadržan u 

spremniku prilikom primopredaje odgovara vrsti otpada primopredaja kojeg se obavlja. 

Nadalje se propisuje da je Plan s datumima i okvirnim vremenom primopredaje miješanog 

komunalnog otpada, biootpada, reciklabilnog komunalnog otpada, prema područjima sastavni  

dio obavijesti o sakupljanju komunalnog otpada, kao i da je davatelj usluge dužan dostaviti 

navedeni Plan na sva višestambena obračunska mjesta, a da je predstavnik suvlasnika ili druga 

osoba koju su korisnici usluge sporazumno ovlastili  dužan dostavljeni Plan postaviti trajno na 



istaknuto mjesto unutar višestambenog objekta ili na oglasna ploču do zaprimanja nove 

obavijesti o sakupljanju komunalnog otpada. 

 

Člankom 15.  propisuje se obračunsko razdoblje kroz kalendarsku godinu na način da se 

korištenje javne usluge obračunava za razdoblje od jednog mjeseca. 

 

Člankom 16. propisuje se da je korisnik usluge za obračunsko mjesto dužan davatelju usluge 

platiti cijenu obvezne minimalne javne usluge kao dijela cijene javne usluge, propisuje se 

iznimka od obveze plaćanja cijene obvezne minimalne javne usluge na način da se ista ne plaća 

samo u slučaju trajnog nekorištenja nekretnine, zatim da se pod trajnim nekorištenjem 

nekretnine smatra nekretnina koja u razdoblju od najmanje dvanaest mjeseci nije pogodna za 

stanovanje ili boravak, odnosno obavljanje djelatnosti, a što se utvrđuje temeljem očitanja 

potrošnje vode, plina ili električne energije ili na drugi odgovarajući način uključujući i očevid, 

da se iznos cijene obvezne minimalne javne usluge plaća radi osiguranja ekonomski održivog 

poslovanja te sigurnosti, redovitosti i kvalitete pružanja javne usluge,  zatim da se primjenjuje 

jedinstvena cijena obvezne minimalne javne usluge po kategorijama korisnika usluga, te ako 

se na istom obračunskom mjestu korisnik usluge može razvrstati i u kategoriju korisnika 

kućanstvo i u kategoriju korisnika koji nije kućanstvo, da je takav korisnik dužan plaćati cijenu 

obvezne minimalne javne usluge propisanu za korisnika usluge iz kategorije koji nije 

kućanstvo, određuje se cijena obvezne minimalne javne usluge za obje kategorije korisnika 

javne usluge u skladu sa člankom 66. stavkom 1. točkom 6. Zakona.  

 

Člankom 17. propisuje se obveza davatelja usluge da korisnicima omogući podnošenje 

pisanog prigovora na ispostavljeni račun u skladu sa člankom 66. stavkom 1. točkom 7. 

Zakona, rok za podnošenje prigovora u trajanju od 30 dana od dospijeća računa za javnu 

uslugu, zatim obveza davatelja u vezi zaprimljenog prigovora. Nadalje, propisuje se mogućnost 

korisnika usluge da može, sukladno članku 79. stavku 3. Zakona, izjaviti  Državnom 

inspektoratu  pisani prigovor. 

 

Člankom 18. propisuje se mogućnost korisnika usluge iz kategorije koji nije kućanstvo da sa 

davateljem usluge ugovori uslugu sakupljanja komunalnog otpada prema posebnom cjeniku za 

pojedinačno korištenje javne usluge, kojim se ugovorom mogu definirati uvjeti i načini 

pružanja javne usluge. 

 

Člankom 18. propisuje se obveza da standardizirani spremnici za miješani komunalni otpad  

koji su dodijeljeni korisnicima usluge, prema cijeni određenoj posebnim cjenikom davatelja 

usluge u okviru ostvarivanja prava na pojedinačno korištenje javne usluge, budu smješteni 

unutar posebnog dijela nekretnine tog korisnika usluge. 

 

Člankom 19. propisuje se obveza korisnicima usluge koji zajednički koriste spremnik da 

postupaju s otpadom i spremnikom na način koji ne dovodi u opasnost ljudsko zdravlje i ne 

dovodi do rasipanja otpada oko spremnika i ne uzrokuje pojavu neugode drugoj osobi zbog 

mirisa otpada., te se propisuje dužnost suzdržavanja od postupanja kojima bi se uzrokovale 

obveze drugim korisnicima uslijed zajedničkog korištenja spremnika, daje se mogućnost 

korisnicima usluge koji na istom obračunskom mjestu zajednički koriste spremnik da se mogu 

sporazumjeti o načinu zajedničkog korištenja spremnika, da istim sporazumom mogu odrediti 

i udjele u zajedničkom korištenju spremnika koji će se primjenjivati u slučaju izricanja 

ugovorne kazne ukoliko se ne utvrdi odgovornost pojedinog korisnika usluge, zatim da mogu 

odrediti i ovlastiti među sobom osobu, ili raspored osoba, koja bi uz naknadu ili bez naknade 

skrbila o svim pitanjima važnim za pravilno postupanje sa spremnicima i otpadom, te o 



urednom obavljanju primopredaje otpada, te da je sporazum valjan ukoliko je potpisan po 

većini suvlasnika. Nadalje, propisuje se obveza dostavljanja pisanog sporazuma davatelju 

usluge uz Izjavu o načinu pružanja javne usluge, pri  čemu je dovoljno da se davatelju usluge 

uz sporazum dostavi samo jedna izjava o korištenju javne usluge koja se odnosi na isto 

obračunsko mjesto. 

 

Člankom 20. propisuje se što se smatra dokazom izvršenja javne usluge preuzimanja 

miješanog komunalnog otpada, te što se smatra prihvatljivim dokazom izvršenja javne usluge 

za pojedinog korisnika usluge. 

 

Člankom 21. propisuje se način određivanja udjela u korištenju zajedničkog spremnika u 

slučaju kada zajednički spremnik koriste korisnici usluge iz kategorije korisnika kućanstvo, 

koji će se primjenjivati u slučaju izricanja ugovorne kazne ukoliko nije postignut sporazum o 

udjelim. 

 

Člankom 22. propisuje se da kada korisnici javne usluge iz kategorije korisnika 

kućanstvo i korisnici javne usluge iz kategorije korisnika koji nije kućanstvo koriste zajednički 

spremnik za miješani komunalni otpad, a nije postignut sporazum o njihovim udjelima u 

slučaju iz članka 23. stavka 4. odluke za korisnike usluge iz kategorije korisnika kućanstvo 

udjeli će se odrediti sukladno članku 21. odluke, a za korisnike usluge iz kategorije korisnika 

koji nije kućanstvo davatelj usluge će predložiti udjele u korištenju zajedničkog spremnika 

temeljem dosadašnje razine usluge za koju je postojala obveza plaćanja javne usluge, te isti 

prijedlog navesti u Izjavi o načinu korištenja javne usluge. 

 

Člankom 23. propisuju se odredbe o ugovornoj kazni u skladu sa člankom 66. stavkom 1. 

točkom 12. Zakona, te se propisuju iznosi ugovorne kazne za obje kategorije korisnika javne 

usluge kao najviši iznosi koji odgovaraju iznosu godišnje cijene obvezne minimalne javne 

usluge obračunate za obje kategorije korisnika javne usluge sukladno članku 72. stavku 2. 

Zakona i to za neispunjavanje obveza iz članka 70. stavka 4. točkama 1. do 4.  i 6. do 9.  Zakona, 

a u skladu sa člankom 72. stavka 1. Zakona, te se propisuju postupci za koje će se plaćati 

ugovorna kazna. Nadalje, propisuje se da nadzor nad provedbom odluke u djelu ugovorne 

kazne obavlja davatelj usluge, a u dijelu koji se odnosi za sankcioniranje prekršaja odlaganja 

otpada na javnoj površini ili onečišćenja javnih površina nepravilnim postupanjem s otpadom 

nadležno je komunalno redarstvo. 

 

Člankom 24.  propisuju se u skladu sa člankom 66. stavkom 2. točkom 1. Zakona,  kriteriji za 

određivanje korisnika usluge iz kategorije korisnika kućanstvo u čije ime Grad Zagreb 

preuzima obvezu plaćanja cijene obvezne minimalne javne usluge sukladno propisima o 

socijalnoj skrbi i uz uvjet prijavljenog prebivališta na području Grada Zagreba, vođenje 

evidencije o korisnicima usluge u čije je ime Grad Zagreb preuzeo obvezu plaćanja cijene 

obvezne minimalne javne usluge, te se propisuje koje podatke sadrži evidencija, sukladno 

članku 66. stavku 5. Zakona. 

 

Člankom 25. propisuje se da kriteriji za umanjenje cijene javne usluge moraju poticati 

korisnika usluge da odvojeno predaje biootpad, reciklabilni komunalni otpad, glomazni otpad 

i opasni komunalni otpad od miješanog komunalnog otpada te da, kad je to primjenjivo, 

kompostira biootpad, u skladu sa člankom 73. Zakona, da davatelj usluge odobrava korisnicima 

usluge popust za količinu predanog miješanog komunalnog otpada u slučajevima korištenja 

usluga reciklažnog, odnosno mobilnog reciklažnog dvorišta, kompostiranja biootpada, 

korištenja pelena za djecu i odrasle, te u slučaju ako korisnik usluge iz kategorije korisnika koji 



nije kućanstvo sa davateljem usluge ugovori prikupljanje biootpada, otpadnog papira i kartona 

i reciklabilnog komunalnog otpada, te da će popuste za količinu predanog miješanog 

komunalnog otpada i uvijete za popuste odrediti Cjenikom davatelj usluge. 

 

Člankom 26.. propisuje se da se spremnici kod korisnika usluge moraju nalaziti na lokaciji 

obračunskog mjesta korisnika usluge u za to predviđenim zaključanim smetlarnicima i 

podrumima, haustorima, ograđenim dvorištima, tipiziranim boksovima, smješteni unutar 

katastarske čestice nekretnine ili smješteni na bilo koji drugi odgovarajući način kojim se 

onemogućuje pristup spremnicima od strane trećih osoba, te način na koji se mora obavljati 

primopredaja spremnika. 

 

Člankom 26. propisuje se, u skladu sa člankom 66. stavkom 2. točkom 3. Zakona, način, uvjeti 

i postupak za smještaj spremnika na javnoj površini. 

 

Člankom 27.  propisuje se, u skladu sa člankom 66. stavkom 2. točkom 5. Zakona,   količina 

glomaznog otpada kojeg je davatelj usluge dužan u okviru javne usluge preuzeti od korisnika 

usluge iz kategorije kućanstvo u kalendarskoj godini  bez posebne naknade, a sukladno članku 

85. stavku 1. Zakona, te se propisuje obveza davatelja usluge da na zahtjeva korisnika usluge 

iz kategorije korisnika kućanstvo na njegovom obračunskom mjestu preuzme glomazni otpad 

i više od jednom godišnje pri čemu je korisnik dužan platiti cijenu prijevoza i obrade tog 

otpada, sukladno članku 85. stavku 2. Zakona. 

 

Člankom 28. propisuje se način uređenja pružanja javne usluge sakupljanja komunalnog 

otpada u slučaju nastupa posebnih okolnosti (elementarnih nepogoda, katastrofe i sl.), a 

sukladno članku 66. stavku 2. točki 6. Zakona. 

 

Člankom 29. propisuje se da je popis lokacija na kojima će se osigurati obrađivanje glomaznog 

otpada mobilnim uređajem sadržan u prilogu I. Odluke. 

 

Člankom 30. propisuju se da je popis adresa reciklažnih dvorišna i adresa mobilnih reciklažnih 

dvorišta sadržan u Prilogu II. Odluke.  

 

Člankom 31.  propisuju se da su opći uvjeti ugovora s korisnicima usluga sadržani u Prilogu 

III. Odluke. 

 

Člankom 32. propisuje se prestanak važenja Odluke o načinu pružanja javne usluge 

prikupljanja miješanog komunalnog otpada i biorazgradivog komunalnog otpada i usluga 

povezanih s javnom uslugom u Gradu Zagrebu (Službeni glasnik Grada Zagreba 2/18 i 24/19). 

 

Člankom 33. propisuje se preporuka da se prilikom projektiranja novih višestambenih objekata 

projektira odvojeni prostor za spremnike za odvojeno prikupljanje otpada, odnosno platoe na 

katastarskoj čestici objekta na kojima se mogu izgraditi tipizirani boksovi za smještaj 

spremnika. 

 

Člankom 34.  propisuje se da su Prilozi I., II. i III. sastavni dio Odluke. 

 

Člankom 35.  propisuje se da će se Pravilnik iz članka 26. stavka 6. donijeti do 01.srpnja 2022. 

godine. 

 



Člankom 36. propisuje se da Odluka stupa na snagu osmoga dana od dana objave u Službenom 

glasniku Grada Zagreba, osim članka 7. stavka 7., članka 8. stavaka 3.,4. i 6. i članka 23. koji 

stupaju na snagu 01. srpnja 2022. godine  

 

U Prilogu I. navodi se popis lokacija na kojima se može osigurati obrada glomaznog otpada 

mobilnim uređajem u okviru javne usluge. 

 

U Prilogu II. navode se adrese na kojima se nalaze reciklažna dvorišta i mobilna reciklažna 

dvorišta. 

 

U Prilogu III. propisuju se opći uvjeti ugovora s korisnicima usluga koji sadrže obveze 

davatelja usluga i obveze korisnika usluga koje proizlaze iz Zakona i Odluke, koje su nužne 

kako bi sustav sakupljanja komunalnog otpada između davatelja usluge i korisnika usluge 

mogao funkcionirati. 

 

Predlaže se donošenje Odluke po hitnom postupku kako bi se što prije započelo sa primjenom  

odredbi Zakona o gospodarenju otpadom koje se odnose na odluku o načinu pružanja javne 

usluge sakupljanja komunalnog otpada na području Grada Zagreba.  
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