
GODIŠNJE IZVJEŠĆE 

l 
.., ~ -~ I v „\ , ~~ Zagretia~KI '4!.~-1 
1ve\esajam 

---- utemeljen 1909. -----





; f JI ;! (,1 

OD ZBORA DO VELESAJMA 

1910. 
1. Zagrebački zbor 

na prostoru 
Sajmišta 

(Martićeva 

ulica) 

1953. 
početak gradnje 

Zagrebačl<og 

velesajma 
na sadašnjoj 

lokaciji 

1964. 
rel<ardna 

Jesenska 
privredna smotra 
(6215 izlagača iz 

53 zemlje) 

2009. 
proslavljena 

100. godišnjica 
Zagrebačl<og 

velesajma 

2019. 
Al<ademija 

povodom 110. 
rođendana 

, I Zagrebački velesajam 

1925. 
osnovan UFI 
-Međunarodno 

udruženje sajmova 
Zagrebačl<i zbor 
jedan od osnivača 

1936. 
preseljenje 
Zagrebačl<og 

zbora u Savsku 
ulicu 

1956. 
otvorenje 
Jesenskog 
međunarodnog 

Zagrebačl<og 

velesajma 
i prvi TV prijenos 

2016. 
Misija: Zagrebačl<i velesajam - Srce 
poslovne i društvene l<amunil<acije Grada 
Zagreba i Republil<e Hrvatsl<e 

Vizija: Ponovno postati nacionalno 
i međunarodno središte poslovne i 
l<amunikacijske izvrsnosti i inovativnosti 

2018. 
ponovno postaje 
trgovačko društvo 
Zagrebački 

velesajam d.o.o. 
u 100% vlasništvu 
Grada Zagreba 







SADRŽAJ 

l PISMO DIREKTORICE DRUŠTVA 

3 PROFIL DRUŠTVA 

4 Misija Društva 

5 Vizija Društva 

6 Organi Društva 

7 Organizacijska struktura Društva 

8 Glavne djelatnosti 

9 Dinamika sajmovanja 

10 IZVJEŠĆE POSLOVODSTVA ZA 2020. 

ll Ostvarenje planiranih poslovnih ciljeva Društva u 2020. godini 

26 Stanje zaposlenosti i fizički opseg usluga 

29 l<valiteta usluga u 2020. godini 
33 

38 
41 

Financijski rezultati poslovanja 

Investicije i izvori financiranja 

l<ljučni pokazatelji uspjeha 

43 Očekivani budući razvoj Društva 

44 Aktivnosti istraživanja i razvoja 

45 Značajni poslovni događaji nakon proteka poslovne godine 

45 Stjecanje vlastitih dionica 

45 Podružnice Društva 

45 Financijski instrumenti Društva 

46 Izloženost poslovnim rizicima 

47 Umjesto zaključka 

51 GODIŠNJI FINANCIJSKI IZVJEŠTAJI ZA 2020. GODINU 

ZAJEDNO S IZVJEŠĆEM NEOVISNOG REVIZORA 



PISMO DIREl<TORICE DRUŠTVA 

Zagrebačl<i velesajam d.o o. Je 2020 dočekao sa stabiliziranim 
poslovanjem. trendom višegodišnjeg rasta prihoda. posloženim 
tematskim i sadržaJr1im projektima te u l<onačr1ici pozitivnim poslovnim 
rezultatom 384 564.00 kuna , a kOJi su efekti uspješno postavljen1r1 i 
proveder1ih strateških ciljeva usmjerenih na samoodrživost poslovanja 
Uzlazni trend postaje vidij iv u 2018 godini kada Je Društvo nal<on 11 
uzastopnih godina negativnog poslovaflja. ostvari lo pozitivan poslovni 
rezultat od 143.125.00 kn dobiti da bi u 2019. godini ostvarilo najveć i 

rast poslovnih prihoda od 31% u odnosu na usporedivu neparnu 2017 
godinu, odnosno u apsolutnom iznosu rast je iznosio novostvorenih 
15,l milijuna l<n. Uspješan rezultat 1 veliko smanjenje gubitka ima temelje 
u provedenoj transformacijskoj strategiji. izmijer1Jenom poslovnom 

modelu. ponašanju i djelovanju Društva, snažnom rastu aktivnosti i proizvodnosti. što je sve zajedno, uz 
predani rad zaposlenika. a bez značajnij i h l<apitalnih invest1cua. kreirala 1 generirala rast potražnje na tržištu za 
uslugama organizacue sajmova 1 dogadanJa te zakupa. posljed i čna i el<sponencija lni rast prihoda. 

Zagrebački velesajam d.o.o. sa 112 -godišnJom tradicijom u promicanju 11ac1onalnog gospodarstva nositelj 
je ukupne domaće sajamske industrije, a s prestižnim statusom osnivača IVledunarodne unije sajmova 
- LJFI sudjeluje u kreiranju prepoznatljivosti Republike Hrvatske 1 Grada Zagreba u svijetu. Za istaknuti Je i 
kako saJamsl<a aktivnosti Zagrebačkog velesajma d.o.o ostvaruje mult1plika tivni koeficije11t 11,7 ir1duciranil1 
prihoda drugih gospodarskih sektora. 

Prema svim tržišnim indikatorima potražnje. 2020. godina imala Je potencijal i sve realne pretpostavke 
za daljnji rast ukupne poslovne aktivnosti 1 financijsku samoodrživost poslovanja Zagrebačkog velesajma 
d.o .o. No, zbog pojave pandemije Covrd-19 te nacionalnih ITTJera za suzbijanje iste. od ožujka do svibnja te 
u studenom 1 prosincu 2020. godine dolazi do zabrane održavanja medunarodnih sajmova Zagrebačkog 
velesajma do o„ čime je sajamska aktivnost stavljena u pozicuu Jedne od najugroženuih poslovnih 
djelatr10sti u Republici Hrvatsl<OJ 

Efekt zabrane rada r organizacije sajmova i gospodarskih manifestacua kao oblil<a Javnih okup~anJa. 
uzrokovale u 2020. godini pad pnhoda sajamske aktivnosti Zagrebačkog velesaj ma doo od 75.18 % u 
odnosu na orihod aktivnosti u 201 9 godini (15 749 502 k;1J, l<ao i 80.69 % u odnosu na očekivane 1 razvidne 
prihode aktivnosti u 2020. godini [20250000 kn). sadržajno izražene i<roz Program sajmova 2020 prema 
tržišnim indikatorima i pruavama iz lagar~a te rastu 1zlagač !<o-saJamsi<2 potražnje. uz uvažavanje b1er,alne 
strukture dijela međunarodn ih sajmova u ovoj godini 

Prue početk::i pa11demue, u veua či JE' 0Spješr10 or gar-1 1z1ra11 Sajam Nautike uživo s iskazc11111n rastom r-1c1turalnii1 
i finanqsi<1h pol<azatelJ3. U kratl<om vremenu dozvole rada 1 ublažava11Ju ep1dem1oloških mjera. Zagrebačk i 

velesajam do o. u L1VJet1rna ogran 1 če11e mobilnosti, pnlagodava svoj poslovni mociel inovativnim event 
konceptirr.a u hibr:dnoj inačic i ponude usluge Po prvi put u Republic Hrvatsl<OJ inaugur! ran Je hibridni model 
održavanja sajamskog termina Beautv. Dentex 5- Health Expo 2020 online edit1on. uz mogućnost onhne i 
o ffl1ne medunarodnug sudjelovanja i zlagača ' posjetitelja 

Pored pada prihoda saJ&flSl<e 1ever1t al<t1vr:ost1. Zag relJač:<1 ve lesajar,1 do o. zbog do1>eser11i 1 epidemološld1 
1:1Jera 1w 2020. goliir il ostvaruje : pad p1:!1oda dL.;goroč r 1og zakuptJ 0oslovr1 i ~1 prostorci, od koj i se 4C % 
0dnos1 na sportske t~re 11e U kcnačrii c i , rea lizirane ~ <'Đona lne 1 gradske mjere 1 preporuke za sLzbijanie 
koron;1 ,;lf'JSa izravno su rezultira li 1abrar1orn rea l1 z.:icue ter-iPljfl ih djelamost1 Zagreoač!<OG velesaJrn,ci cl o o 
1, 2020 god1n1 tr::i pr1c1 \fr11ednoc:;ti noslov:--i11: orihoc1ri zci 2CJ,S.j rniluur1a 1,unn 
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Obzirom Društvo raspolaže s 40.000 m" zatvorenog paviuonskog prostora te 30.000 m2 otvorenog 
prostora 1 dodatno l<ongresnim centrom s 2 500 m '. u kojima je moguće upravljati protokom sudionika te 
osigurati sve potrebne zdravstvene. epidemiološke i sigurnosne p1otokole. narnetnuo se i stavio u službu 
Civilne zaštite republike Hrvatske i Grada Zagreba te bili na usluzi, u skladu s mogućnostima. poslovnoj, 
kulturnoj i sportskoj zajednici. 

Unatoč svemu. Zagrebački velesajam do o nastavlja s razvojem ponude i konkurentnosti kao 1 već 

započetim procesom digitalizacije poslovanja i uvodenjem CRl\JI software-a kao suvremenog prodaJnog 
alata s terminskim rokom implementacue u drugoj polovici 2021. godine. 

Uz promijenjen poslovni model, provedene promjene te usklađene i dobro kalibrirane strategije pokazali smo 
i potvrdili da su sajmovi i dogadarlJa atraktivna i ko1 1sr1a i11dustrija, važna i potrebna l11vatskom gospoda1stvu 
i Gradu Zagrebu. Jer su jedinstvma. konkureritna platforma za rast i razvoj svih ta11giranih industrija kao i 
ul<upnog gospodarstava u destinacij i u kojoj se održavaju ali i nezaobilazno mjesto u vremenima velil<ih 
kriza kao C:.to je pojava Covid-1 9. a koju su primjenjivali svi sajamski centri diljem svijeta 

Strategija transforrnacue i internacionalizacije poslovanja Zagrebačkog velesajma d.o.o. kao i višegodišnja 
aktivnost na tom području rezultirala Je mojim osobnim ulaskom u Upravni odbor UFI - UFI Board of 
D1rectors. krovne svjetske asocijacije sajamske industrije UFI - The Global Association of the Exhibition 
lndust1v Trn izbo1om. Grad Zagreb 1 Republika Hrvatsl<a po pr1;i put u povijesti dobivaju svog člana u 
Upravnom odboru UFl-ja 1 priliku promowati destinaciju i poticati gospodarstvo g1 ada i države kroz 
medunarodne sajamske projekte 

Budući Zagrebački velesajam d.o.o. pretendira ponovno postati etablirani medunarodni centar businessa 
i poslovnog turizma Republike Hrvatske, za navedeno Je nužno potrebna izgradnja novih polivalentnih 
suvremenih kapaciteta sajamsko - kongresnog kompleksa. a što je sukladno Razvojnoj strateg~i Grada i 
izrađenoj Studiji predizvodljivosti za novi sajamsko-kongresni centar s pripadajućim sadržajima. 

U 11astavl<u izvještaja slijede detaljno predočeni 1 elaborirani rezultati za spomer1uto razdoblje uz nadu da 
se ovakva godina više nikada neće ponoviti. Pritom. nimalo nas ne obeshrabruje pogled u budućr:ost 

I nastavak realizaqe ilaših ideja i Vizije, te UZ jačanje organizacijskih sposOl)ilOStl i kapaciteta LJUdskih 
potencijala. vidimo i finalni cilJ u izgradnji novih prostornih kapaciteta l(ao završetak Cjelovite transformacijske 
strategue 

/ 
dr. se. Dina Tornšić 

direktorica Zagrebačkog velesajma d.o.o. 
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PROFIL DRUŠTVA 

Zagrebački velesajam SVOJU 110 godina staru priču započinje davne 1909. godine kada su lokalni 
gospodarstvenici osnovali Zagrebački zbor, a prve sajamsl<e manifestacije održavane su u današnjoj 
Martićevoj ulici, 1925. godine Zagrebačl<i zbor postaje jedan od osnivača Međunarodne unije sajmova 
(UFIJ Godine 1947., sajam dobiva novo ime, a l<oje je zadržana Još i danas te predstavua spoj tradicije 
ali i inovativnosti na području sajamske industrije. RazvOJem sajamske djelatnosti 1 sve većom potrebom 
za spajanjem ponude i potražnje, 1956. godine zaslugom gradonačelnika Većeslava Holjevca, Zagrebački 
velesajam premješten je preko Save, od kada započinje i njegov puni zamah a koji je danas usmjeren na 
Jačanje sajamske industrije 

Rješenjem Trgovačkog suda u Zagrebu od 2. siječnja 2007 godine, Zagrebačl<i velesajam pripojen je društvu 
Gradsko komunalno gospodarstvo ci.o.o, Zagreb, Savska l., gdje je upisan o osnivanje podružnice pod rednim 
brojem 014 pod nazivom Gradsko komunalno gospodarstvo d o.o. - Podružnica Zagrebački velesajam 
Rješenjem trgovačkog suda od 2 siječnja 2007. godine Gradsl<o komunalno gospodarstvo d.o o. - Podružnica 
Zagrebački velesajam mijenja naziv u Zagrebačl< i holding do o - Podružnica Zagrebački velesajam. 

Zadnja statusna promjena provedena Je krajem 2017. godine kada Zagrebački velesajam izdvajanjem 
iz Zagrebačkog holdinga, rješenjem Trgovačl<og suda od 2912 2017., prestaje djelovati kao Podružnica 
Zagrebački velesajam te se transformira u samostalno trg ovačl<o društvo s ograničenom odgovornošću 
Zagrebački velesajam d.o.o. u 100% vlasništvu Grada Zagreba_ l<ao samostalno trgovačko društvo 
Zagrebački velesajam poslu Je od Ol siječnja 2018. godine gdje nastavua poslovati kao dinamičl<a poslovna 
platforma, te SVOJim radom i djelovanjem putem sajmova i događanja još snažnije doprinosi promicanju 
razvoja gospodarstva, poduzetništva i obrtništva Grada Zagreba i Republil<e Hrvatske. 
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Misija Društva 

„Zagrebački velesajam komunikacijska je platforma koja 
organizacijom sajmova i događanja promiče i umrežava 

gospodarstvo Grada Zagreba i Republike Hrvatske s europskim i 
vaneuropskim okruženjem." 

Izjava o misiji: 

„Zagrebački velesajam - srce poslovne i društvene komunikacije 
Grada Zagreba i Republike Hrvatske." 
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Vizija Društva 

„Ponovno postati nacionalno i međunarodno središte poslovne i 
komunikacijske izvrsnosti i inovativnosti." 

Izjava o viziji: 

„Nacionalno i međunarodno središte poslovne i komunikacijske 
izvrsnosti i inovativnost(' 

r ' r- I Zagrebačl<i velesajam s 



Organi Društva 

dr. se. Dina Tamšić 

- Članica Uprave 

- Direktorica Društva 

I Zagrebačl<i velesajam 

Članovi Skupštine: 

Danijela Dolenec 
Luka l<orlaet 
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Organizacijsl<a strul<tura Društva 

Projektni timovi 
za organizaciju 

sajmova 

Odjel za marketing, 
istraživanje, razvoj 

i inovacije 

Odjel za 
događanja 

Ured 
direl<tora 

Odjel za investicije 
i EU projekte 

Odjel za 
projektiranje 

i uređenje 
izložbenog 
prostora 

Odjel za tehničl<u 
potporu i 

održavanje prostora 

Odjel za poslovnu 
informatiku, ICT i 
korisničku podršl<u 
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Odjel za ljudsl<e 
resurse i pravne 

poslove 

Odjel za zakup 
prostora 

Odjel za sigurnost i 
zaštitu na radu 

Odjel za nabavu i 
opće poslove 

Služba za 
računovodstvo, 

financije i 
kontroling 

Odjel za 
računovodstvo i 

financije 

Odjel za kontroling 
i rizil<e 

7 



Glavne djelatnosti 

U uvjetima domaće i inozemne konl<urencue, Društvo Zagrebački velesajam SVOJU djelatnost realizira kroz 
dvue osnovne grupe aktivnosti: 

1. Sajmovi i događanja na Zagrebačl<om velesajmu 

• Organizacua sajmova prema godišnjem kalendaru sajmova 

• l(ongresi i stručno popratne aktivnosti za vrueme trajanja Sajmova 

• Promocua izlagača 

• Organizacua sajmova s vanjskim organizatorima 

• Organizacua događanja 

• l<ongresna djelatnost 1 izvansajamske zabavne aktivnosti 

• Projektiranje 1 izvođenje izložbenog prostora 1 pratećih aktivnosti 

2. Zakup 

• Iznajmljivanje prostora za ugostiteljstvo, maloprodaju, urede. skladišta i sportske terene 

• Promocusl<e usluge za ne izlagače 

'' '' I Zagrebački velesajam 8 



Dinamika sajmovanja 

Zagrebački velesajam organizira sajmove prema godišnjem kalendaru sajmova, kOJi se izm1enjUJe 
svake dvije godine. Tako se u parnim godinama održavaju uz ostale sa1move i sajmovi poput 
ZAGREB AUTO SHOW, BIAM, ZAVARIVANJE i DENTEX i<OJi ostvaruju veće prihode od bienalnih 
sajmova u neparnim godinama. 

U neparnim godinama uz redovne sajmove održavaju se 1 sajmovi: EMAT, INTERl<LIMA, 
INTERPROTEX, te INTERGRAFll<A I MODERNPAI<. 

Svake godine redovno održavaju se slj edeći sajmovi 

• Zagrebačl<i sajam nautike 

• Hotel 6 Gastroteh 

• Dani ljepote 

• Zagrebački obrtničl<i sajam 

• Graditeljstvo 

• Pravo doba 

• Ambienta 

• Sajmovi hrane i zdravog življenja 

• lnterliber 

• lnfogamer 

• Dani lova i ribolova 

• lnova budi uzor 

l(a lendar (p lan) održavanja sajmova u 2021 godini biti će predstavlj en na l<raju Izvješć a poslovodstva 
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Ostvarenje planiranih poslovnih ciljeva Društva 
u 2020. godini 

Značajniji poslovni dogadaj i u provedbi Plana poslovanja i programa radova za 2020 i uzroci bitnih 
odstupanja od plan1ranog 

2 ~ 

1. Ukup111 JrlhOGI 88 933.461 62 36700C 6758S.255 76 ,l 108,S 

2. Ukupni 'asl'od1 89,367760 74.109.00iJ 67.355 6ti9 75,4 90,9 

3 GuD1tak (2-1) 1'.742 Ol1Cl 

4 Dobi l p;1:e 0001ez111arlja (l-2] 9Li 54? 329.585 348,5 

5 Porez ra cobit -82797 -SLl 978 -52] 

6. Dobit razdoblja 177.344 384.564 216,8 

Ukupni prihodi 

U razdobiju I - XII 2020. godine Društvo je ostvarilo ul<upr1e prihode u iznosu od 67.685.255 kuna, što 
je 8,5% više od planiranih (apsolutno 5,3 mlijuna i<una) Treba ndglasit1 da su ostvareni poslovni prihodr 
maf'ji za 25,4% (apsolu tno 15,7 milijuna) u odnosu na planirane, ali su prihodi od reva lorizacije, a koji se 
odnose na pr0Cjer1u vrijednosti 11ekret111na u rz11osu 19,3 mi lijuna. povećali ukupne pr il1ode. U odnosu na 
ostvarene pnhode u istom razdoblju 2019 godine, u 2020 god111i zab i~ežen j e pad od 24,3% (apsolutno 
21.7 milijuna). što je jednim dijelom ( 4,3 milijuna) utjecaj procjene vrijednosti ne!<retnina, a drugim je dijelom 
(18,5 milijuna] utjecaj pandemije izazvane virusom Covid-19 na smanjenje poslovnih prihoda Sve planirane 
aktivnosti vezane uz održavanje sajmova i doc;iadanja, planirane u razdoblju ožujak - lipanj, Društvo je bilo 
primorana obusta1Jiti i prebaciti u termin rujan-prosinac Međutim. u znatno manjem obujmu su realizirani 
tek nel<i projekti u rujnu i listopadu, da b1 potom opet sve bilo o bustavljena 

Ul<upni rashodi 

Ukupni rashodi Društva za razdoblje I - XII 2020 godine iznose 67.355.669 kuna, što je 9,1% manje 
ocj planira1-:il1 [apsolutno 5,7 miluuna) U 0dnosu 11a ostvarer1e u istom razdoblju 2019. goclir1e, ukup11 1 
rashodi su rna!lji za 24,5% (apsolutr10 22 mi lijuna]. od čega se 3.8 milijuna odnosi 11a procjenu v1uednost1 
nekretni11a. a 'Je ćim dijelom kao posljedica smanjenih troškoi;a usljed smanjenil1 poslovnih ak tivnost: 

Dobit 

Društvo Zagreb ački '/Plesajam Je u razdoblju s ij ečanj - f)(OSinac 2020 gocline ostvar ilo dobit razdoblja 
od 384.564 l<una, dok je planirani guhitak iznosio 11,7 n 1lijLma Ost'Jarer.a dobit u uvjetima pandernije 
1 zabrc1r1e održavanja saprnskih : drug1r1 projekata u ra zC'.ob ij1 ma o2u jai< - l1pa 11J te ponovno studeni -
prosinac:, prvenstveno Je rezultat or;l',oda od 'evalor!zaqe, odnos110 proCJf'l·e 'Jr 'JecJnosti nel<retn1r,a. U 
2'.JlCJ god1n1 ost11arena Je dobit razdoblja on 177:344 1<una 
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Ul<UPNI PRIHODI 

~ " J ... 7 

Poslovni pnl•od1 6 2 511.'56 59.SS?OOO 4 3.859.119 7G,2 ~- r=: / =i,u 

2 P''hoc, od 1r' tene ·eal:zaqe 59 979 70.JOO 422']3 70,5 6C,ć 

3. P' 1100, od L<1::Ja1,Ja reze· v11 ar1ja 707447 ~ . OCO.JOO 2.09.'.I 197 295.0 209.L 

Ć. , Nep laćena orpisana pot·až Vc'l;a L77.719 500.000 790.731 1655 158, 

5 Ostali :Jr'hc ci 25 l7715C 500.000 20.125.263 79,9 l i 025,l 

U odnosu na planirane ukupni prihodi su ostvarili rast od 8,5% (apsolutno 5,3 milijuna). Pandemija 
Covid-19 te posuedične nacionalne epidemiološke mjere i preporuke vezane uz zabranu sajmovarua i 
gospodarsl<ih rnan1festacua l<ao oblika javnih okupljanja. uzro l<ovale su u 2020. godini oad pnhoda od 
sajamske akt1vnost1, dogadanja i zakupa za 26,4%, odnosno 15,7 miluuna u odnosu na planirane. 

Rast od 109.4% u odnosu na planirane briježe prihodi od ukidanja rezerviranja, a odnose se prue svega na 
ul<idanja rezerviranja po sudsl<rm sporovima u iznosu U milijuna kuna te 0.8 m1luuna kuna rezerviranja za 
neiskonštene dane godišnjeg odmora. Veći su i prihodi od nap laćen ih otpisanih potraživanja za 58,1% te 
financijsl<r prihodi za 10,5% l\Ja povećanje ukupnih prihoda u odnosu na planirane za izvješta1no razdoblje, 
u~ecalo Je povećanje ostalih poslovnih prihoda, od čega se 19,3 miluuna odnosi na prihode ostvarene 
ulaganjem u nekretnine, odnosno procjenom ovlaštenog sudskog proc1enitelja na dar1 31 12 20. 

POSLOVNI PRIHODI - Fakturirana realizacija 

Odstupaf'Ja ost·Jarerja pnhoda sastoji se od: 

pr1l1od1 od osr:owe cJJe lat11osti Corgar1izac11e saj1~1ova 1 dogadarija rr 1a1·1Ji su za 5,,-:,33 ocJ pla1111a1 11l1 
(apsolut110 14.5 111lluu1: a) le su !'a 55,2% rT1CJllji od ostva1erlil1 u istom 'ciLCoblJu oret1·10LJ1 ie godi1 ie 
(apscl 1...: t110 15 : n1luur1d) Zbog p;:H1derr-1ue Covili -1 9 te 11ac1onal111l1 fT1Jer;J za suzbijar:Je iste. od ožujka do 
5,;fbll jd te u studer1om ; ::iros111cu 2020 god111e dola.-'1 uo zaor ur~e odr .ža11a11ja medu 1:,Jrod 1~111 saJITlova 
Z d g 1 ebaćkog •;eles,c!Jrl kl U O O„ r:i rTe JE' Sdj cffllSkc: r::ik l:'J11osl stavljena u DOZICiJU jeCJi ie :Jd floJUCjrože1-1 1j i!·1 
:.coslo1J1-i 11·1 cJWld:.1 1ost: ._1 1::ieuulJl1c, '-1rvJts1<CJ 

1Jr1r1ocJi c:;c; zc1 kLJ pcJ 'r.J 1111 su z,J 3,2% cxJ plcil': rarw- za :Z'JJeštayio :azdoDlje (aDscilutr10 1.2 nlrjU' cJ j 
re ,.ICl 9% .J od11os;_, ,'c:j :.~St'.J::J • e"e u 2019 gocil'i i ::JD '::>Olutr·o =:l,6 r11:l lJUl'o) I JtjeC:Jj C ... il/1Ud· '9 S2 ''UE' 
odrcz!IC St.Fl1n ;-\J :-: ::;:--!J \/°'C a:<civnnst1 CJr:„jSt'JJ i/eć i 1a J o punsk:u , :j ZcJ ~<uo l(al<=-i J ~ :; ie ODlJSta ,J I J r:~r-:o 

:; r ~Cir:orr: JL'.i _ _.~j ~ J , CrJ l<C ' it· -- .. :si ZJ kUOCL nsobr~c; ~-~ 11 ~ '~C.Jl 1.;2 D(J\:'C ,..1<3 1COJrJ(jrJ jCfT·, ,_JQCiSUtt~ ly;t !Of" · 

;[Jer ts,c.i1•-- sac~ržtJJTr~1 r-- 1-::;L; r·,n~ l1 pruž::iti ';\FJJ2 usiL. c:;e te /Jst·.1.=:r! vJ: 1 pr r-:cce :~i cJ 01 se 
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SAJMOVI I DOGAĐANJA 

Ostvareni prihodi o d osnovne djelatnosti (organizacije sajmova i događanja} iznose 8.051.481 kuna i za 
54,3% su manji od planiranih te su za 55,2% manJI od ostvaren ih u istom razdoblju prethodne godine. 
Zbog epidemije izazvane koronawusom, Društvo Je bilo primorana o d ožuJka do lipnja obustaviti sve 
poslovne aktivnosti vezane uz organizaClju Sajmova i dogadanJa. r<adi se naime o specifičnim projektima, 
koji ukuučuJu velilci brOJ izlagača, posjetitelja te zaposlenika Društva Stopi rani su svi dogovoreni i pripremijeni 
projekti, radi izbjegavanja daljnjeg razvoja i r:eželjenih posijedica Covida-19 te je njihovo održavanje, u 
prvoj fazi, prebačeno iz termina ožujak-lipanj, u termin rujan-prosinac. Situacija s pandemuom Je početkom 
jeseni bila obećavajuća te su u rujnu i listopadu realizirani planirani projekti za taj period, međutim, f1nancusk1 
je to bilo znatno slabij e od očekivanog . 

l<alendar sajmova je u ožujku modificiran zbog utjecaja Covida-19 te su sajmovi, l<oJi su se trebali održati 
u razdobuu ožujak-svibanj, prebačeni u razdoblje rujan-prosinac u samostalnim ili zajedničkim terminima. 

Promjena termina održavanja sajm ova izravn i JE' rezultat širenja koronavirusa u Republici Hrvatskoj 
1 susjedn im zemljama, a što je u statusu više sile utjecalo 11a nemogućnost realizacije izlagačkog 1 

programskog sad1žaJa u prvotn im term inima te već prijavijenorn obujmu, kao i nemogućnost realizacije 
potrebne te očekivane posjeće11osti sajma 

Od ruj11a do prosir1ca planiralo se održavanJeJoš 10 specija l1 z1ran il1 sajmova unutar 4 terrni11a, mećlutim zbog 
ep1dem1ološk1h razloga, program nije realiziran u cijelosti. Obzirom da pandemua izazvana konavirusom 
širila globalno, mnogi domać i i ino i zlagači su otkazival1 ranije prijave ili se nisu odazivali sudjelovanju na 
našim projektima 

Tablica l. Analiza osnovnih pokazatelja održavanja sajmova u 2020. godini. 

.:in!lod' - <r 15.7<l'~.:J02 IR.?'ll.OOJ 3911 .5% 24,8 21.'.1 

lzložDen2 powš.na - fT'' 39.173 .:)0.170 9.839 25 1 19,6 

U1e~enJe - 11' 10.588 1n.wo 1.912 179 18,7 

B roJ cJirr:>ktnih i zlag2ća i.!40 I, o 242 21,2 22.0 

U odnosu na plan irane, prihodi sar ncva su man1i za 78,5% (apsolut110 14,4 mluuna) Izložbena površ;r1a 
je r'ianJa za 80,4%. uredeni prostor za 81,3%, a broj direktnih i zlagača za 78%. Pad sv1r1 pokazatelja 'J1c11Ji'1 
Je 1 L 1 odnosu na isto razclobij e 2019 gcc1ine 
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Tablica 2. Analiza prihoda i uređenog prostora po održanim sajmovima u 2020. godini. 

Zac;reoačlc1 c;a;ar "'3ut!<e 69!.'.l: 25<15911 7750 2 77/ i::OIJ 7754 2727.TB 

Darr 10.;a 1 'itclcva 35g 1525C6 500 190.CQO .396 189 8 17 ''6,8 99.9 

BeaucvEHorr Exi:c::i Zacreb 1.594 102~ 355 6CO 9SOOOl'J 272 122312 12.C 2.9 

Za~ :elJačk1 :JDr tr··1 C<1 saJar 225 721 

Pravo doba 22C 129287 220 '3C JfJO 

lrtergrafi '.„::! 5- ·\11oCerrpa!<+Oglašava:Je 757 3Cl589 

Crcv1;rs ;.__; p 20C 103831 200 '2c::::oo 
A1-cocH'ta E Crad i ~eust110 9 IL!B 2750559 co 3 2SC200 959 511 233 22.2 ;8,8 

lrte 'liter 7379 3 21.3 785 i'•1CO 3 ne c;oo 

lro11a buci Jzo1 2<16550 25C'.JOO 

11 ·fcoare 1• ll'f _:i·norlu ; :086 g:;g l aoc coo 
~(C:J~IO SaJ:".C1J1 ; rar'e lC1a· 1og žl' 1 ~erj a 8.983 2 2Lc7.č.85 9 .. ~00 325C 1COO 

Le ;; r2~ A.JlO s l'·C \f1J a.JOO 25C JOO 

8ic~E2avarivari1e ,HlCO . L!CCJOO 4'18 2C5 34ć 4.7 

Dertex ':iU 78CJOO C:4 772 7.0 

~o~elEC2strcte'l 55.:; 304 SL!C 

Prol;e'.i1 saimc v· 2SC7 8i4 33E 

Festival 1ash11a 93867 

Sajmovi ukupno 39.173 15.749.502 50.170 18.297.000 9.839 3.911.696 24,8 21,4 

U prvom terminu, u veljači, su održana dva spec1jaliz1rana sajma - Zagrebački sajam nautike i Dani lova ; 
ribolova. 

• Zagrebački sajam nautil<e - bilježi porast naturalnih 1 finanqskih pokazatelja u odnosu na ostvarenje 
istog razdoblja 2019. godine (naturalna 11,5%. financusk1 7.1%), te je na razini planiranih financijskih i 

naturalnih pokazatelja za 2020 godinu Zagrebački sajam nautike raste iz godine u godinu te Je u 
qelosti opravdao titulu naJPoslo1miJeg nautičkog sajma u Hrvatskoj. 

• Dani lova i ribolova 
0stvar211J2, dok su 

DllJ2ŽI 
ostvare111 

r:ist pril10t:la 
p11l1odi r1a 

za 15,8% u od11osu 11a orošlogodič;,1Je 

raz111i plar11rci111h za 2020 QOUl!ILL 

u sklc1cJu s r,ov1m okolr1ostii-r1c:1 1 1zrnue11Je11im poslovfl!rn okruže1ljerr1 uz: ol<01JL1 r111T1 pC:ir1defT1LJ0111 
C0\/10-1 9, Zagrebački "1elesa1am kao or2dvod111k sajarr1ske ;r1dustqe u ruj11u pcl< reće crvi hibridni 
sajam u i'1eoublic1 HrvdtskoJ. OvLJ!<a1j rlibr 1drii mooel saJ1-r:a us1T1Je1e11 Je na kr211a1 1J e 1 s11ažer;Je 
zadovol;stva iz l agača u realno111 1 „;1rtuLJlnorn 1;re111eru 

Beauty & Hair Expo - 2020 '.!fl line ed1tion bio ;e :11'lvat1vni '.:IOQadaj, ;:irezemiran prel<O 
E11t1io olatfc;r("le Zaqrebaćk1 „1iC'lesaja0l uč i r10 Je 'S:<oral< u saJ<3fTiSl<o.r-r1 onsln 1,1<:ir•JL on ::irv1 

I Zagrebački velesajam 14 



put u Hrvatskoj Je pokrenuo hibridni model održavanja sajmova kOJi povezuje tematske 
sadržaje u izložbenoj i online priči o ijepoti 1 zdravlju Digitalnom ekstenzijom sajma, dodatnim 
umrežavanjem 1 edukacijom, stvorena je dodana vruednost interpersonalnog iskustva. 
Ostvareno je svega 12.5% planiranih prihoda. 

Dentex Je održan u sličnm uvjetima kao 1 Beauty. Fokus ovogodišnjeg sajma je bio usmjeren na 
l<ongres Estetika u dentalnOJ medicini te Je bio prilika za neposredan l<ontal<t i poslovne razgovore s 
predstavnicima dentalne industrije 

• Biam & Zavarivanje - Je sajam održan na izložbenim prostorima Zagrebačkog velesajma. a 
namijenjen Je prvenstveno poslovnoj i stručnoj publici, kako 1z Hrvatske. tako i iz zemalja okruženja 
Ostvareno je 14,7% planiranih pril1oda. 

• Ambienta - Je održana u suorganizaciji s Gradom Zagrebom LJ sklopu Ambie11te je održan treć i 

po redu, umjetnički sajam Art Fair Inače Jedan od financijski jačih sajmova Zagrebačkog velesajma. 
Ambienta je u covid uvjetima ostvarila svega 18,8% planiranih prihoda 

otkazan je Zagrebački obrtnički sajam te Zagreb Auto Show s tematskom cjelinom Zagreb Transport & 
IVlotion. 

Pored izravnog utjecaja širenja coronavirusa (Covid-19) u Republici Hrvatskoj i susjednim zemljama, 
rezultat je to i globalnih kreta11ja na automobilskom tržištu, kOJe Je obilježena otkazivanjem vodećih 

SVJetsk1h i europskih sajmova automobila te nedostatkom financijske potpore proizvođača automobila 
generalnim uvoznicima u l<epublici Hrvatskoj 

LJ studenom i prosincu je planirano održavanje Još 7 specijaliziranih sajmova (lnterliber, lnfogamer, lnova, 
Growing LJp, CroAgro i Sajmovi zdravog življenja te Pravo doba) u dva termina. Sajmovi prvog termina, 
ial<o pripremljeni 1 u završnoj fazi realizacije te pazeći na sve ep1dem1ološke mjere, otkazani su u dogovoru, 
odnosno preporuci Stožera, radi izbjegavanja daljnjeg razvoja i neželjenih posljedica Covida-19. Radi se 
naime o specifičnim projektima, l<oji ul<ljučuju veliki broJ izlagača, posjetitelja te zaposlenika Društva. 

DOGAĐANJA 

Za vrijeme l<ada se ne održavaju Sajmovi, prostor Zagrebačkog velesajma koristi se za organizac:ju 
dogadanJa. kongresa. izvansajamskih zabavnih aktivnosti, za privremeno korištenja prostora 
Zbog ep1demue izazvane wusorn Covid-19. Društvo Je u razdoblju ožujal< - lipanj. bilo primorano obustav1t1 
sve aktivnosti vezane uz organizaciju dogadanja. a zbog izbjegavanja daljnjeg raZVOJa i neželjenih 
posljedica coronawusa Svi dogovoreni projekti od ožujka do lipnja su ot!<azari1 ili prolongirani za naredne 
rnij esece 1'\Jajveć i broj ovih al<t1v11ost1 podrazumueva prisutr1ost velikog broja suciio11ika u organizaciji i:e 
posje titelja Od rujna su neka događa11Ja održana, ali r1i pr1bliž110 u opsegu u kQJem b1 bila u uvjetima prue 
pandefT1ije 
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Tablica 3. Analiza prihoda od organiziranja događanja u 2020. godini. 

Ostvareno Plan Ostvareno lndel<si 
OPIS 

l.-Xll.2019. 1.-Xll.2020. l.-Xll.2020. 5/3 5/4 

2 :i " 5 

Orgar1zacua ::logadariJa 4.355.957 1100000 I J29 270 2:i,5 93,5 

<ongresne ak~l\Jfiost 392.308 350.(JOCI 142.955 35.4 4J,8 

IZ'Jansa,anske zabavne al<t1vriosti l=i87.720 · 3LJO om 1698.508 107.CJ 130,7 

;:irivrecnero kor štenJe 822.951 735.COO :.09 '.567 132.6 1485 

Priwe~eno kc 1šte111e - ureC:s:<: prostor 79.364 

Proiek':1 ured.iZ'!an ZV-a i ostale <Jsluge 38 4JO 3S.OOO 65.<110 170,3 '85,9 

Clas,Jo Cr.':lda Zagreba 195.0CO 780.0CO <12.700 21.9 s.s 

Događanja ul<Upno 7.403.336 4.300.000 4.149.785 56,1 96,5 

Ostvareni p()hodi od organizacue događanja izr1ose 4 .149.785 kuna 1 manji su od planirarnh za 3,5%, 
međutim, u odnosu na prošlogodišnje pad je izraženiji 1 iznosi 43,9%, odnosno 3.2 milijuna. Društvo 
je izgubilo značajan dio prihoda u odnosu na prošlogodišnje. je1 je izmedu ostalil1. za ovu godinu 
otkazana održavanje \/\/orldSkills Croatia, a ostala događanja su realizirana u znatno manjem opsegu 
od prošlogodišnjih l<ongresne aktivnosti su ostvarile 35,4% prošlogod išnj ih 1 40,8% planiranih prihoda. 
dok izvansajamske zabavne aktivnosti bilježe rast prihoda od 30,7% u odnosu na planirane. a privremeno 
korištenje 48,5% više od planiranih Prihodi ovih aktivnosti veći su 1 u odnosu na prošlogodišnje 1z razloga 
što je prostor, zbog nernogucnost: održavanja sajmova. 1znajmljivan u privremeni zakup 
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ZAl<UP 

Prostor koj i nije u funkcij i održavanja sajmova, iznajmljuje se u skladu s postupkom odredenim odlukom 
o zakupu poslovnog prostora Ostvareni prihodi od zakupa iznose 35.797.538 kuna i manji su za 3,2% od 
planiranih za 2020. godinu (apsolutno !,2 milijuna}, dok u odnosu na ostvarenje 2019 godine bi~eže pad 
od 9% (apsolutno 3.6 milijuna). 

Tablica 4. Analiza prihoda od zakupa i količine zal<upljenog prostora u 2020. godini. 

Ostvarenje Plan Ostvarenje 
1 

d 
1 

. 
n e<s1 

Al<tivnost I. - XII. 2019. I. - XII. 2020. I. - XII. 2020. . . 

m1 l<n m~ l<n m 2 kn 7/ 3 7/ 5 

2 3 4 5 6 7 8 9 

0redsk· 
prostor 16 100 11.224.910 15100 11.000.00C !5.lCO 10.567565 95.0 97.0 

\J1alopr:JdaJe 20200 7394 723 20.200 6.500.00C 20.20C 573~1318 91,l 10:3.5 

Os tale usluc;e l i184 287 1300.00(' l .C58.57C 7;3 81,t.: 

Ugcs'iielJs~vo 3.700 1.257618 3.7CO 1.ono.onr 3700 859 020 59.l 85,g 

Za:<.Jp 
rel<lanrog 459 '48:3 ~00.0fJO .<'.109138 89 o 102,3 
i::·::istora 

S<lad1š1- , 
34.000 4.389.580 34000 -1.0CU.OOU ::l4JOC ii :Jl3.9f5.!: 914 10 0,3 

prostor 

Sorn:s1ci tereni 93500 13 147727 93500 12.8 0.000 93.SCO 2.0.đ'i.06 :i 91.5 94.l 

Zlalcup 167.500 39.358.328 167.500 37.000.000 167.500 35.797.638 91,0 96,8 
ucupno 

Ul:jecaj Covida-19 se nue odrazilo samo ria osr1ovr1e aktivnosti Društva. već 1 na dopur1sku. tJ Zakup 
i(ako je sve obustavljena sred iroTl ožujka. tako niti naši zakupe!, osobito oni kOJi se bave maloprodajom, 
ugostiteljstvom i sportskim sadržaj ilTlJ, nisu mogli pružati svoje usluge te ostvafivat1 prihode Da b1 se 
porToglo zakupcima u tom teškom razdoblju (ožujak -lipanj), kada ni ti oni nisu ostvarivati prihode. Društvo 
je najugroženijima umanjilo fakture za 70%. a ostalima zakupcima 30%. 
Sve aktivnosti Zal<upa su ostvarile prihode manje od prošlogod1šr1J1h, a nešto veće od planiranih samo 
maloprudaJe, zakup reklarnr1og orostora 1 prostor za sl<ladišta. 
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OSTALI POSLOVNI PRIHODI 

Prirodi cid nterne realizacije 59979 70.000 .1 2.293 70,5 60,Ll 

2 Prirodi cid .Ji< idanJa rez2r11'ran;a 7C7..:147 LOOO.COO 2 lJ9Ll 197 295.0 2CJ9,4 

3. f\Japlaćena otpisara potraži-1ar1a 477.719 500 000 790.731 165.S 158 l 

<) Prirodi od ·ew1lorizaqe 23640 195 19.290,0CCJ B~.6 

s Pri,"'odi od .Jman1erij a <orrumlne 
872 545 20.220 2.3 

l'aknade 

6 Ostali p·1hodi 564.4~0 500.000 ffS.0.:13 122.7 153,0 

7. Ulcupno ostali poslovni prihodi 26.422.295 2.070.000 23.052.484 87,2 1.113,6 

Osta li poslovni prihodi ostvari li su značajan rast u odnosu na planirane te smanjenje za 12,8% (apsolut110 
3,3 milijuna) u od11osu na ostvarene u 2019 godir1i Rast od 109,4% u od11osu na planirane bilježe prihodi 
od ukidanja rezerviranja, a odnose se prije svega na ul<idanja rezerviranja po sudskim sporovima l,3 
milijuna te za neiskorištene dane godišnjeg odmora 0,8 milijuna. 

Naplaćena otpisana potraživanja biiježe rast od 58,1% u odnosu na planirane te 55,5% u odnosu na 
ostvarene prethodne godine Naplaćena su potraživanja po ovrsi Hrvatskog klizačkog saveza od 
278 .478,74 kuna te predstečajnoj nagodbi s Roto Oinamicom 90 512,14 kuna Na ovako veliko odstupanje 
planiranih ostalih poslovnih prihoda u odnosu na ostvarene utjecali su prihodi od revalorizacije (1 9,3 
milijuna) ostvareni procjenom vrijednost: nekretnina 

Potpore od Grada Zagreba 

IZllosi primijenih subvencija su uključeni u prihod sajmova, ovisno za kojr sajam su primljene. 
Na ime potpora i subvenqa od Crada Zagreba u razdoblju suečanJ - orosinac 2020 godine, primljena je 
je ootpora za sajam Nautika u iznosu 55 0 00 kuna i za sajam Ambienta u iznosu 400.000 kuna 

Prethodne godine su isp l aćene potpore za Nautiku 56.000 i<una, za sajam Prave doba 32 000 kuna, 
za AnDrentu 784 .000 kuna. lnfo gamer 40 CCJO kun a, za CroAgro 40 000 kuna te za obilježavanje ilCJ-te 
0Dljetr11ce Z\/-a 480.000 kur1a 
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Al<tivnosti na provođenju mjera štednje i racionalizacije poslovanja i učinci 

Ukupni rashodi ZagrebačkOCJ velesajma za razdobiju I - XII. 2020. godine iznose 67355.559 kuna. što je 
9.1 % maflJe od planiranih (apsolutno 5,7 miluunal te su 24,5% manji od ostvarenih u isto m razdob~u 20l9 
godine (apsolutno 22 miluuna kuna). 

1\JaJveće smanjenje rashoda u odnosu na planirane ostvari li su materijalni trošl<ovi (l,4 milijuna), troškovi 
usluga (4,7 mi lijuna), troškovi osoblja (0,5 milijuna). te naknade troškova radn icima (0.7 milijuna]. 
Povećanje troškova u odnosu na planirane b1ijež1 amortizacija (0,3 milijuna]. rezerviranje trošl<ava i rizika 
(0,5 milijuna), ostali pos lovni rashodi (0,3 miluuna] te finanqsl<i rashocj1 (0,3 mi lijuna) 

U odnosu na ostvarene u 2019 godini povećanje biiježe troš1<011i osoblja (l,6 mi lijuna), naknade troškova 
radnicima (0,6 milijuna), ), ostali poslovni rashodi (0,2 milijuna) te financusl<i rashodi (0,5 milijuna) 
Ostvareni su manji materijalni troškovi (3,1 milijuna). troškovi usluga (15 milijuna), amortizacije (l.2 milijuna). 
rezerviranja (l,6 milijuna). te vrijednosnog usl<ladenja (3,9 milijuna). 

Tablica S. Analiza rashoda ostvarenih u 2020. godini. 

l. Vla te1 ualni troš.<OVi 15 392.783 13.660.COO 12 26641C 7S7 89.8 

2. Ostali vanjski t1oškov1 : t1oš1<ov1 .Jsluga 3l.24J.377 25.431 oco 16.3'5.491 52.2 5„1,2 

3 Trcškov1 c::;ooija 22.27<'.I 583 2<:~ _400 OCfJ 23.859.261 107,2 97.8 
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Obrazloženje odstupanja ostvarenja 2020. u odnosu na ostvarenje 2019. 

Značajnije povećanje trošl<ova 

Premije osiguranja imovine - za 39,4% (apsolutno 280 929kn). 
U 2020 godini je evidentirana pet obroka premija osiguranja po vežećoj polici. a prethodne godine četi ri 

obroka Takoder je iznos godišnje premije u 2020 godini veći od premije iz 2019. godine. 

Trošl<ovi osobUa - za 7,2% (apsolutno l.594 578kn) 
1\la povećanje troškova osoblja je utjecalo povećanje je osnovice za obračun plaća sa 2 884,87 kum na 
3052.20 l<una te povećanje stalnog dodatl<a sa 508 na 1.000 kuna. 

Prigodne nagrade i darovi radnicima - za 43.1% (apsolutno 6ll 429kn) 
Sukladno Odluci. zaposlenima se u 2020. godini i splaćuje mjesečna naknada za prehranu. kao 
neoporezivi primitak. 

Otpremnine - za 71% (apsolutno l95.500kn) 
U 2019 godini su isplaćene otpremnine za poslovno uvjetovane otkaze za 2 radn ika u iznosu 275.500kn. 
dok su u 2020 godini otpremnine za 3 radnika iznosile 455.000kn. 

Ostali poslovni rashodi - za 56,3% (apsolutno 173745kn) 
Prvenstveno se radi o otpisu potraživanja iz lagačima koji zbog Covid-a nisu htjeli sudjelovati na sajmovima 
u novim terminima, a l<oja su bila oprihodovana unaprijed Takoder su izdvojena sredstva za saniranje 
posljedica potresa u Gradu Zagrebu u iznosu od 88.800 l<una 

Financijski rashodi - za 4 2.5% (apsolutno 538 0741<n) 
l<amate po pozajmici od ZGH -a prema otplatnom planu veće su za 312 927,SOl<n. a redovne !<amate po 
l<red1tu Erste banke za 187S72,30kn 

Značajnije smanjenje trošf(OVa 

Troškovi sirovina i materijala - za 71.5% (apso lutno 1784.l70kn) 
Posljedica je to SiTianjcnih a!<t;vnostr i otkazivanja sajmova 1 događanja zbOCJ širenJ-3 coronavirusa. CJdnosi 
se najvećim duelom na rnaterual za štandove Uednokratni teo isi. katalozi 1 ostali materijal za štcll"dove) 

Troškovi utrošene energije - za 10,1% '.aosolutro 1270 ::J75kn} 
Smanjena je porro~l'ja ern~rger1 ala [2le1(t~;č1a, tuol1nsl<a enccrg1Ja) u per1cou :zraz1to s,,-;3r;Jen11- a1<t:vnosc: 
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Troškovi usluga na izradi proizvoda - za 83,5% (apsolutno l.573.342kn) 
Usljed smanjenih aktivnosti uzrol<ovanih Covidom-19 smanjeni su troškovi koJi su neposredno vezani za 
održavanje sajmova (montaža i demontaža štandova. polaganje tepiha i ostale usluge) 

Troškovi usluga održavanja - za 61,7% (apsolutno 2 941.3731<n) 
Društvo je u promatranom razdoblju obavljalo samo najnužnije popravke. osobito nakon potresa 

Zal<upnine i najamnine - za 72,6% (apsolutno 302.346kn) 
Zbog otkazivanja sajmova u uvjetima pandemue. znatno su manji trošl<ovi najma opreme koja se koristila 
za vrijeme održavanja sajmova 1 dogadanja 

Usluge promidžbe i reldame - za 54,2% (apsolutno l.912.732kn) 
Troškovi promidžbe su vezani uz smanjenje aktivnosti osnovne djelatnosti Društva - sajmove 

Komunalne usluge - za H7% (apsolutno 5172 591<n) 
Zbog smanjenih aktivnosti manJi su troškovi čuvanja imovine za 6.5% (apsolutno ll7.757kn). a odlaganJa 
otpada za 29.9% (apsolutno 143 585knJ Manji Je i trošak naknade za pročišćivač za 15.6% (apsolutno 
303730kn) 

lntelel<tualne usluge - za 56.2% (apsolutno 599054kn) 
ManJi su troškovi odvjetničkih usluga za 51,1% (apsolutno 182.SSlkn), ugovora o djelu za 46,1 % (apsolutno 
61 495kn}. autorski honorari za 71,8% (apsolutno 75.49Bl<n), usluge studentskog servisa zbog manjeg 
broja održanih sajmova za 79.9% (apsolutno 9S.62lkn) te ostalih intelektualnih usluga za 64.9% (apsolutno 
132 300kn) 

Komunalne naknade - za 51% (apsolutno 4.114 873kn) 
Društvo je koristilo mjeru osloboćlenja plaćanja komunalne nal<nade za 3 mjeseca. kao posljedicu potresa 
u Zagrebu te je trošal< manji za 51.2% (apsolutno 3.855 227kn) Naknada za urede11je voda je manja za 
51% (apsolutno 231.403kn) 

Usluge obrade podataka i održavanje računalnih programa - za 25,5% (apsolut110129 243kn) 
Manji je trošal< izrade i održavanja web stranice. 

Usluge čišćenja - za :35,i~% (apsolutno 47038<:lkn) 
Usljed smanjenih aktivnosti uzrokovanih Covidorn-19 smanjeni su i troškovi čišćenja 
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Ostali nespomenuti trošl<ovi vanjskih usluga - za 74.4% (apsolutno 2.389.3:37/<nJ na troškovima 
prefakturiranja su u 2019 godini bili evidentirani troškovi vezani uz održavanje dogadanJa Worldsl<ills 
Croatia u iznosu 942.145 kn (troškovi ugostiteuskih usluga, či šćenja. elel<trotehn ičl< i h 1 drugih radova) Ove 
godine je događanje otkazana zbog pandemije coronavirusa Manji re i trošak suorganizacije za 82,9% 
(apsolutno l 156.293kn) zbog održavanJa manjeg bro1a sajmova. 

Amortizacija - za 23,6% (apsolutno l.260 3421<n) 
U 2019 godini Društvo je pokrenulo nove investicija te je trošak amortizacije bio veći. Nabavljen je bio, 
izmedu ostalog, sustav za automatsku naplatu ulaza i registraciju poslovne posjete u vrijednosti l 52S.95S 
kuna. 

Troškovi reprezentacije - za 75.2% (apsolutno 153.2221<n) 
Zbog obilježavanja 110-te obljetnice Zagrebačkog velesajma te zbog većeg brOJa realiziranih projekata. u 
2019 godini je trošak reprezentacije bio veći. Znatno su manji troškovi svečanog otvorenja sajmova. 

Vrijednosna usl<lađenje - za 49,4% (apsolutno 3 880 5191<n) 
U odnosu na ostvarene u istom razdoblju 2019. godine manji je trošal< vrijednosnog usl<ladenje dugotrajne 
imovine. a što je utjecaj procjene vrijednosti nekretnina po MRS-u 40 

Rezerviranja trošl<ova i rizika - za 53% (apsolutno l 508.635 kn; 
Nisu izvršena rezerviranja po započetim sudsl<im procesima kOJa su u 2019.godini iznosila 1,3 milijuna. 
Manja su 1 rezerviranja za neiskorištene dane godišnjeg odmora za 139.373 kuna te za otpremnine 
142 788 kuna. 
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Obrazloženje odstupanja ostvarenja 2020. u odnosu na Plan 2020. 

Značajnije povećanje troškova 

Premije osiguranja imovine - za 32,6% (apsolutno 244.34lkn) 
U 2020 godini Je evidentirana pet obroka dospjelih premija osiguranja, a planirana su četiri obroka. 

Amortizacija - za 7,6% (apsolutno 289 65lkn) 
Trošak Je veći zbog investicija 1z 2019 godine, od kojih Je najznačajnij a nabava sustava za automatsku 
naplatu ulaza 1 registraciju poslovne posjete u vrijednosti l.525.965 kuna. 

Vrijednosna usklađenje - za 3.574 720kn 
Nije planiran t1ošak vrijednosnog usklađenje dugotrajne imovine po MRS-u 40 

Rezerviranja troškova i rizil<a - za 214,7% (apsolutno 643.983 kn] 
Plan1ra11a su samo rezerwanja za neisko1ištene dane godišnjeg odmora, a za otpremn111e i rezerviranja po 
započetim sudskim procesima nisu_ 

Ostali poslovni rashodi - za 129,6% (apsolutno 272 l90kn) 
Nije planiran otpis potraživanja za 1 zlagač1ma koji zbog Covid-a nisu htjeli sudjelovati na sajmovima u ,novim 
terminima, a koja su bila oprihodovana unaprijed. Također su veći naknadno utvrđeni rashodi iz prošlih 
godina od planiranih 

Financijski rashodi - za 16, 9% (apsolutno 250.352kn] 
Zatezne kamate za nepravovremena pla ćanja su veće od planiranih za 142 436 kuna, a nue planiran 
rashod za otkup stanova uz diskont. a koji iznosi 85]40 kuna 

Značajnije smanjenje troškova 

Troškovi sirovina i materijala - Zcl 52,5% (apsolutr10 788 ll9k;1) 
Posljed1ccJ je to srnarueni1-1 akti1m ost1 te o ll<az1va r1Ja SćlJi r1 ova i dogada11ja zbog š1rerua cororic1v1rusa. 
Odnosi se 1i ajveć1m dijelo m i-1a mater~al za štandove 

Troškovi utrošene energije - za 4,1% (apsolutno 485 0861<nJ 
Smailjer1a Je potrošnja crierge11ata Cele!<tr1čna 1 tnol1r,ska energija) u periodu izrazito srnanJE'nlh ai<t'\;11ost1 
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Troškovi usluga na izradi proizvoda - za 79.7% (apsolutno 1.218 728knJ 
Usljed smanjenih al<t1vnosti uzrokovanih Covidom-19 smanjeni su troškovi l<oji su neposredno vezani za 
održavanje sajmova (montaža i demontaža štandova, polaganje tepiha i ostale usluge) 

Trošl<ovi usluga održavanja - za 39,2% (apsolutno ll7578Bkn) 
Društvo je u promatranom razdoblju obavljalo samo najnužnue popravke 

Zal<Upnine i najamnine - za 71,5% (apsolutno 2851591<n~ 
Zbog otkazivanja sajmova u uvjetima pandemue. znatno su manji troškovi najma opreme kOJa se koristila 
za vrijeme održavanja sajmova 1 događanj a. 

Usluge promidžbe i rel<lame - za 47.4% (apsolutno l.455 945kn) 
Troškovi p1om1džbe su vezani uz smanjenje aktivnosti osnovne djelatnosti Društva - sajmove 

Komunalne usluge - za 12.2% (apsolutno 535 9741<n) 
Troškovi odlaganja otpada za 29,9% (apsolutno 143 345kn), a naknada za pročišćivač za 16,8% (apsolutno 
30720lkn). 

lntelel<tualne usluge - za 44,1% (apsolutno 343 959kn) 
IVlanji od planiranih su troškovi odvjetničkih usluga za 55.3% (apsolutno 2251441<n). usluge studentskog 
servisa zbog manjeg broja održanih sajmova za 79.9% (apsolutno 95 9llkn;, revizorskih usluga za 54.5% 
(apsolutno 5"1 S70kn). 

Patenti i licencije - za 31,6% [apsolutno 195 lOll<n) 
l\lue realizirana planirana licenca Oracle standard od 118.000l<n. 

Komunalne naknade - za 36% (apsolutno 2.228 652kn) 
Društvo je l<0r1stilo mjeru oslobode11Ja plaća nja komunalne naknade za 3 fT~eseca. kao posljedicu potresa 
u Zagrebu te je trošak manji za 34,8% (apsolutno l 952 55Bkn) od planiranog. Naknada za uređenje voda 
je manju za Sl,5% (apsolutno 237384kn) 

Usluge obrade podataka i održavanje računalnih programa - za 57.8% (apsolutno 490 240kn) 
Planirane su usluge Službe za 1nformat1ku 1 telekomunikacije Zagrebačkog holdinga na održavanju 
postCljecih aplikativnih mreža u ;znosu 400iJOOkn. a što je rt>aliz1rano u zna tno manjem 1znusu. 2brn;J 
neodržalfan1a sajmova u ola 111ranom ~Jpseciu. mani1 Je trošak održavanja sustava za automatsku 11aplatu 
ulaza ' registraciju poslovne poswte. 
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Usluge čišćenja - za 28,3% (apsolutno 339.912kn) 
Usijed smanjenih aktivnosti uzrokovanih Covidom-19 smanjeni su i trošl(QVi čišćenja. 

Ostali nespomenuti trošl<ovi vanjskih usluga - za 50,6% (apsolutno 842.4BOl<n) 
Manji je trošak suorganizacije za 70.2% (apsolutno 55l.5371<n) od planiranog te trošak prefal<turiranja za 
90,7% (apsolutno 362 834kn) zbog otkazivanja većeg broja sajmova I događanja. 

Trošl<ovi osoblja - za 2.2% (apsolutno S30739kn) 
Prilikom izrade revidiranog plana zbog utjecaja pandemije, nisu smanjeni troškovi osobija koji su prvotna 
podrazumijevali zapošijavanje novih radnika 

Otpremnine - za 53.5% (apsolutno 545 OOOkn) 
Društvo je napustio manji broj radnika zbog poslovno/osobno uvjetovanih otkaza od planiranog. 
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Stanje zaposlenosti i fizičl<i opseg usluga 

Na dan 31,12 2020 godine na Zagrebačkom velesajmu zaposlena je 147 radnika. dok je planirano da 
će biti zaposlenu 140 radnika 

Tablica 6. Analiza zaposlenosti Društva u 2020. godini. 
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Tijekom razdobua siječanj - prosinac 2020 godine radni odnos je prestao za 4 radnika, od toga je 
l radnik otišao iz Društva zbog stjecanja uvjeta na starosnu mirovinu, l radnik je otišao uz osobno 
uvjetovani otkaz, s l radnikom kOJi je otišao u starosnu mirovinu zasnovan je radni odnos na nepuno 
radno vrueme od 20 sati tjedno od 01.0720. do 31.12 20, a l radniku je promijenjen status s određenog 
na neodređeno radno vrueme Tijekom 2020 godine zasnovan je radni odnos na neodređeno vrijeme 
sa jednim radnikom na poslovima elektrotehn1čara te s l radnil<om na neodredeno radno vrueme na 
poslovima internog revizora. Na Zagrebačkom velesajmu zaposlen o Je 8 osoba s priznatim invaliditetom. 

Tablica 7. Analiza broja zaposlenih prema dobnoj strukturi 

Godine starosti 

OPIS Ul<upno 
' I l ?(_-J,! 2S-3c~ 3S-Li ~ ilS-:;_::: S:J-S.J SS 1 .: rS2 

~ ...... 
„~ 

2 3 •• "' 5 7 3 

Ul<Upno 147 ' :i I S 
I 

I , 

I I 

Analiza zaposlenih prema dobnoj strukturi pokazuje da Društvo zapošljava najviše osoba starosti 
1zmedu 55 1 64 godine (64 osobe] te izmedu 45 i 54 godina (58 osoba]. 

Tablica 8. Analiza fizičkog opsega usluga realiziranih u 2020. godini 
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Zbog pandemije Covid-19 te nacionalnih mjera za suzbijanje iste, sajamska djelatnost je stavUena u 
poziciju jedne od najugroženijih poslovnih djelatnosti u Republici Hrvatsl<oj. Svi naturalni pokazateUi koji 
se odnose na sajamsl<e aktivnosti iskazuju izraziti pad, kako u odnosu na ostvarenje 2019 godine, 
tako i u odnosu na planirane veličine za 2020. godinu. Zakup poslovnog prostora je na razini ostvarenja 
prethodne godine i plana. 
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l<valiteta usluga u 2020. godini 

GLOBALNI TRENDOVI U SAJAMSl<OJ INDUSTRIJI 2021. - l<ai Hattendorf, glavni direktor UFI 

„Nalazimo se na neis tratenom području s globalnom pandemijom l<0ja narušava živote i sredstva za 
život fV!eđutim, s uspješnim ispitivanjima koja ut1ru put masovnim cl)ep/jenj1ma. s boljim poznavanjem 
v1rvsa COVI0-19 te brž1m 1 učli1koviti;im shemama testiranja. pronalazimo načine za život s ov1m virusom i 
l<onačno upravljanje npme Ususret 2021. god1n1, UFI tim je sastavio pet trendova za i<oje Vjerujemo da će 
potaknuti razvo1 sajamske industrije tijekom slijedećih 12 do 18 mjeseci. Kao i uvijek, navedeni trendovi su 
utvrđeni temeljem međusobn//1 razgovora 1 saznanja naše globalne UF! zajednice l<ao i drugih diornka " 

l. Prijetnja će nestaUa)ti 

Prue svega proći će 1 ovo Pandemua će završiti s vremenom. čak i ako virus ostane Poslovanje će se 
obnoviti, a život normal1zirat1. fržišta i mjesta okupUanja kOJe gradimo i na kojima djelujemo kao sajamska 
industrqa bit će ključ gospodarskog oporavl(a što uvažava i prihvaća sve veći broj v lada A ustralija s državnim 
sredstvima financiranja • Njemačka odvaja poslovne sajmove od masovnih ol<upijan1a 1 uvažava dolazal< 
na sajam kao nužno putovallje • S1ngapur aktivno istražuje mogućnosti ostvarivanja gospodarsl<ih konst1 
od ponovnog ožtvUavarua sektora poslovnih dogadaja. 

Ako mi, l(aO sa1amska industrija i kao zajednica većih poslovna dogadaja ostanemo Ujedinjeni i nastavljamo 
jednoglasno l(omunicirat1 s tuelima uprave i vladama. sl ijediti će 1 druge vlade 

2. Oporaviti ćemo se 

VidJet ćemo kako će naš sajamski sektor ponovno rasti u 2021. godir1i, kao 1 u 2022. i 2023. te nadal1e 
To Je matematički izvjesno Jer smo u 2020. god111i globalno izgubili ol<o 70% pr:hoda u odnosu na 
2019 godinu Neka će se tržišta brzo oporav1t1, drugima će biti potrebno više vremer1a. Ali znamo. 
kako iz naših globalnih. istraživanja tako izravno sa tržišta poput l<ine, da se tvrtke žele što prije vratiti na 
sajamsko izlaganje. Globalni m edij i naglašavaju, kao što primjerice piše The New York T imes. da su „za 
male r srednje tvrtke sajmovi prozor u svijet". Ograničenja i s ložer.ost vezana uz putovanja omogucit će 
nacionalnim i regionall'im sajmovima pokretanje tog oporavl<a. Proizvodi 1 robne marl<e lakše će .outovati 
na veće udaijenost1 11ego sajams l<i posjet1teLii I naravno, m1 ćemo sajmove polcrenut1 na siguran r1ač1n uz 
poštovanje ·; v1h CCJ\JID-19 protokola 

3. Povratal< na osnove - fokusiranje na trgovinu na sajmovima 

Sadržajno 1 progr;3msko težište na sajmovima u sijedećih 12 do 18 mjeseci težište bit će n,:i prodaj1mj 
aktivnosti. u. r1a poslovnim susretima prodavača i !<upaca. Riječ Je o vraćarlj u ponovo osohr1om :<ontaktu 
licem u lice 1 na licu fT'Jesta, a sve nakon računalnog 1aslona putem kojeg se odvijrila online trg01ma u 
vr~ erT'e pd11den11Je Poslo1;111 ljudi i tvrt'<e trebat će se ponov110 pove,::at1 kako b1 obnovil i i o snažili svoje 
poslov11e o d11o se r1a!<on lockdown--a ' ograr-1iče r tja koje i1 naju d1g1talria 1 0i1lirie dogadarua ;:::iroraču11 1 za 
sajrnove ć.e bili akl11iira111 Jer saJ1T1011i ostdJU daleko 1ajvažf',ij1 ma11ceti1 1šk1 :ccJ11al .~a iTlule i sreor ~e tvrrke. kDJe 
r~ine ;eliku 1;eć111u !<liJer 1ata sajamske 11 1dustrue 
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4. Digitalno je izazov za sve 

Tema o kojoj se najviše razgovarala 2020 godini mogla bi biti buduća uloga digitalnih sajmova i izložbi. 
Generička diskusija „hibridizacije" koju smo vodili 2020 godine razvijat će se i postati specifičnija. Pritisak 
je uključen - posvuda Organizatori trebaju primijeniti krivulju brzog učenja na l<oju je sajamska industrija 
prisiljena tijekom pandemije. Naše kolege s tehničke i digitalne strane sajma morat će produbiti svoje 
razumijevanje o ekosustavu licem u lice u l(ojem svi radimo Molimo vas, konačno ostavimo „virtualne 
sajmove" u pozadinul U najgorem slučaju, „hibridni" sajam multiplicira složenost i minimizira financijski 
rezultat U najboljem slučaju, može znatno proširiti sajamski doseg stvaranjem qelogod1šnjih tržišta. 
Medutim, predstoji nam dug put prije nego što rea liziramo taJ potencijal 

S. Ljudi to ostvaruju 

Upravo sada. svi patimo 1 previše talentiranih event profesionalaca Je u statusu smanjene aktivnosti ili bez 
posla Velike korporacije tražiti će event profesionalce 1 počet će ih zapošljavati u području razvoja kulture 
korporativnih sastanaka. Zadržavanje ljudi povezanih u ovim promjenjivim vremenima bit će izazov. pa 
će skupine industrijskih zajednica kao što je sajamski Think Tank klub biti moćne i važne platforme za 
našu industriju. Istodobno. pandemija COVID-19 istaknula Je važnost fizičkih sastanal<a l<ao rezultat toga, 
sajmovi će za zapošijavanJe postati Još atraktivnija industrija Uvijek smo privlačili talente iz vrlo različitih 
sredina po profesij i. rasi, nacionalnosti, spolu ili vještinama. Ta raznolikost uvijek je osna2rvala sajamsku 
industruu i to će i nadalje biti slučaj u post-COVID svijetu. 

Ocjena zadovoljstva sajamskim projektima Zagrebačkog velesajma do.o. u 2020. godini. održanim u 
punom i/ili suženom sadržajnom formatu zbog pandemije Covid-19 te zabrane održavanja sajmova u 
većem dijelu poslovno-aktivnog razdoblja, izražena je temeljem izravne komunikacije projektnih timova 
i menadžmenta s i zlagačima i posjetiteljima te praćenjem komentara u elektronskim medijima (portali), 
putem mrežne stranice wWNzvhr te društvenil1 mreža 
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Tablica 9. Zadovoljstvo izlagača Sajmovima na kojima su sudjelovali u 2020. godini. 

ZaklJLčno. u 2020. gudini Zagreba čki velesajam d.o.o. je, sL:kladr.o mogućnosti održ:Nanja sajmova u 
Covid- 19 U1JJet1 rna te uz poštivanje 1 pridržavanje sv:h epidern1ološi<ir. mjera ~Jac1onalnog 'Gradskog stožera 
civ1lr1e zaštite, kao i preporukama epider1io lošl<ih s lužbi, u samo 5 termina mogao rea lizirat i 5 sajamskih 
projekata P fi tome, samo su Zagrebački sajam nauti l<e 1 Dani lova i ribolova održani u puno m sadržajnom 
form atu, dok sL, sajmovi Oentex. Beauty 5-1-ia1r Expo, Amb1enta s ,L\rt Fa1r-or.l i Hotel&Gac;troteho te B1am 
5- ZavanvarJe održani sa značajno suže11o m 1zlagačl< 1m i pro gramsl<im sadržajem 

Sajam 8eauty5-H ai r Expo 2020 JE' pored ;zlagačl<eg sadržaja u orostoru po prvi puta u Republici 
1-l rvatskoj usoJešno prim1 en1 0 !:zv hibridni saJarnski model u segrneritl 1 stn_h iog ; ecJul<ac:uskog orograrna 
pod nazivom EJe,:iutv. Health S Hair Expo, s 12 predavarJa r 4 panel rasprave te s ukupni1·n traj anJern od 16 
s,:i ri re s /R reprezentati1mih predavača r panelista. Organiz::icijsi<a ' poslovna ;si<L·stva na 01iOm prsje!<tu 
temeljna su orerpoc:;t<w!<r.i ?a realiz:CJciju hibridnih sajamsl<1h pr0Je1<ata u 20./!. ; :laredr1r:-1 god1ni'l1Tla 

OCjena zaco1ioljstva saJamsk;m proJPl<tima Zagrebač~<og velesa1rna d.o o li r;:iz~io l! IJ L ~ I - :<l i 2019 go~ ine 

i?'nžena Je temeljer;-i i;:ravre :<ornunikaqP prqP!<tr-11h timova i :T1Pili1C1:(mpntd s ;? lagačima ! poSJetiteijima te 
o,-aćt~fl!f' r ii ''or:1entar.:i l_: elel<troriskrn :T1ec11jima (portali). Qliter11 !T'režne c:;tra r11ce vV"NW 111hr te C:ruštven1r, mre1a 
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Tablica 10. Zadovoljstvo posjetitelja Sajmovima održanim u 2020. godini 

Za i<ijučno. u 2020. godini Zdgrebački velesajam d.o o Je. sukladr10 mogućnosti održavanja sajrnova u 
Covid -1 9 uvjetu-na te uz pošt\l/arlje; pmJržavanJe sv11-1 ep1ci err1iološk1h !Tuera ~Ja c1onalnog 1 Gradskog stožera 
civ1lr1e Ldšti te. kao 1 preporukCJ fT!iJ epiderniološkiJ·1 službi. u sa1T10 S tenni1 1a mogao reul1z11 at1 5 sajarr1sk1r1 
prOJekata Pri tor 11 e. s,:m :o su Zi:lgreba č!<i SuJarn r1aut1ke 1 !Jar1i lova; nbolova održcJl"ll u our1o rr1 sacJržaJr corr1 
forma tu, col< su ::>aj1 ·11ovi Oer·i tex. Beautv5-Hi:J1r Expo, Amb1e11ta s .~rt Farr-orT: i Hotei5-Gastroter10 le 81u111 
5- Zavi:JllV&Ue održa1 1i sa zr1ačopc sužer101r1 1L'l a g ačk1 rn r programskim sadržaJerT1 

Sajam BeautyE-Ha1r Expo 2020. JE' ;:icred iz lagačkog Sddržć:lJd u prostoru po p1vi puta u Republici 
Hrvats:<0j uspJeš110 p1rmije1-, io tN. !~1b1 i d1 1 i Sr::Jjams1<1 model u segf!lentu struč:1og r edukacusi<og rn ograP1a 
pod nuz1·1orr 8eaut-.,1, I- !ealth S : la1r Exoo. s 12 predavaroJa 4 panel rasprave te s cJ 1<up11im trcJ ar~ern oo 15 
sati te s 28 reprezentati11nih ;::; redavača ' panelista Orcianizacijska 1 poslovna 1sl<LJstva :1a ovom projektu 
temeljnu su pretpostavka za realizacij LJ 1-·ibridni!1 siJ1amsi<ir1 Dq e!c itJ '~ 2021• i r1ar2d:1rn ~odu-1 a!'id 

I Zagrebački velesajam 32 



Financijsl<i rezultati poslovanja 

Tablica 11. Račun dobiti i gubitka za 2020. godinu. 

J1~·~t l>JJ.'CC, 11;;_.J,'::l':l<l ;~ "'; 

,., ·oi i'iOOC- ..i~..,h11j ,1 , 

lflS-1'i'iP 'f!l 

1 r:3,~L; 

lnHb ~ 

" "'' t:-. ~. 

2gos1 ~s=- cr.;: o 
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Ukupni prihodi Društva za razdoblje siječanj - prosinac 2020 godine iznose 67,6 milijuna i manji su za 
24,30% (21,9 milijuna) u odnosu na ostvarenje istog razdoblja 2019 godine, ali su za 8,5% (4,2 milijuna) 
veći od planiranih za izvještajna razdoblje. Tal<o su ostvarena slijedeća kretanja prihoda u 2020. godini: 

Prihodi od prodaje proizvoda i usluga na domaćem tržištu manji su za 63,8% (apsolutno 12,7 milijuna) od 
planiranih te 63,2% (apsolutno 12,4 milijuna) od ostvarenih u istom razdobiju 2019 godine. Posljedica je to 
pandemije uzrokovane virusom Covid-19, odnosno nacionalnih epidemioloških mjera 1 preporuke vezanih 
uz zabranu sajmovanja i gospodarskih manifestacija kao oblika javnih okupljanja 

Prihodi iz Proračuna Grada manji su za 2,7% od planirani~1 te 3,9% od ostvarenih u 2019. godini, s tim da 
su prihodi od prodaje veći za 8,4% od planiranih, prihodi od zakupnina su na razini planiranih. a potpore su 
manje za 43% zbog toga što svi planirani projekti zbog pandemije nisu realizirani„ 

Prihodi od naplaćenih otpisa111h potraživa1lja su za 58,1% veći od pla111ranih te su za 65,5% veći od 
ostvarenih 2019. godine. 

Rast od 109,4% u odnosu na pla111rane biije'.:le prihodi od ukidanja rezerviranja, a odnose se prije svega na 
ukidanja rezerviranja po sudskim sporovima te za neiskorištene dane godišnjeg odmora. 

Na povećanje ukupnih prihoda u odnosu na planirane za izvještajna razdobije, utjecalo je povećanje 
ostalih poslovnih prihoda, od čega se 19,3 milijuna odnosi na prihode ostvarene temeljem procjene 
vrijednosti nekretnina na dan 31.12 2020. godine 

Financijsl<i prihodi za 10,5% veći od planiranih te za 46,3% od ostvarenih u istom razdoblju prethodne godine 
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Ukupni rashodi Zagrebačkog velesajma za razdobije I. - XII 2020. godine iznose 67.3 milijuna kuna, što 
je 9,1% manje od planiranih (apsolutno 6,7 miluuna) te su 24,6% manji od ostvarenih u istom razdobiju 
2019. godine (apsolutno 22 milijuna l<una) 

Troškovi sirovina i materijala su manji za 10,2% (apsolutno 1,3 milijuna) od planiranih te za 38,7% (apsolutno 
3,1 milijun) od ostvarenih 2019. godine. Ostali vanjski trošl<ovi biiježe pad od 35,8% u odnosu na planirane 
(apsolutno 9,1 milijun) te su za 41,8% (apsolutno 14.9 milijuna) manji od ostvarenih u istom razdobiju 2019. 
godine Troškovi osobija su manji za 2,2% (apsolutno 0.5 milijuna) od planiranih te veći za 72% (apsolutno 
1,6 milijuna) od ostvarenih u 2019. godini. Na povećanje je u~ecalo povećanje osnovice za obračun plaća 
sa 2 884,87 kuna na 3.052,20 kuna te povećanje stalnog dodatka sa 508 na l 000 kuna, 

Naknade troškova radnicima su manje za 18,4% (apsolutno 0,8 milijuna) od planiranih, jer je Društvo 
napustilo manji brOJ radnika zbog poslovno/osobno uvjetovanih otkaza od planiranog broja.Troškovi za 
zaposlene su manji za 6,1% u odnosu na ostvarene 2018 godine te veći za 3,6% u odnosu na planirane 
(od Ol.02.2019 je na snazi nova sistematizacija te je stoga došlo do odstupanja). 

Amortizacija biiježi povećanje troškova u odnosu na planirane za 76% (apsolutr10 0,3 milijuna) te smanje1tje 
od 23,6% (apsolutno 1,2 milijuna) u odnosu na ostvarenje 2019. godine. 

Vrijednosna uskladenje dugotrajne imovine nije planira110. a u odnosu na 2019. godinu procjena vrijednosti 
nel<retnrna Je manja za 49,4% (apsolutno 3,8 milijuna). 

Rezerviranje su veća od planiranih za 0,6 milijuna te od ostvarenih u 2019. godini za 1,6 milijuna 

Svi drugi 11espomenut1 poslovni rashodi su veći za 38,8% od planiranih te 3,8% od ostvarenih 2019 godine. 

Financijski rashodi biiježe povećanje za 16,9% (apsolutno 0,3 milijuna) u odnosu na planirane te za 42,5% 
(apsolutno O,S milijuna) u odnosu na isto razdobije prethodne godine 

Dobit razdoblja iznosi 384.564 lcuna r veća je od ostvarene u 2019. godini za 116.8% Društvo je planirano 
2020 godinu završiti s gubitkom od 11,7 milijuna l<una. 
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Tablica 12. Izvještaj o financijskom položaju na dan 31.12 .2020. 

" 
Al<TIVA 

T. I. Potraživanja za upisani. a neuplaćeni l<apital 

2. 11. Dugotrajna imovina: 

-; 'lf;-'!'I '-' J P~,? 

„ 
~?S ..!'JO ~:":J ~3.~ iC:J ~ 

- 'I .J:>' .: ~-~ 

"' L''-' J~ !1 .:1.s 

"'' -..1 n o.J J 

~ : I I .. I li 

9. Ili. Kratl<otrajna imovina: 

>, .GCJ ;~t; 
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Na dan 31.12.2020. godine ul<upna imovina Društva iznosi 1.505.981742 kuna. U strukturi aktive prevladava 
dugotrajna imovina s 98,7%, a kratkotrajna imovina sudjeluje s l,3% U struldun dugotrajne imovine 
prevladava dugotrajna materualna imovina, a u strukturi kratkotrajne imovine potraživallja od kupaca. 

NajVeći dio pasive čine kapital i rezerve 82,8%, rezerviranja sudjeluju s 0,7%, dugoročne obveze s 12,9%. 
kratkoročne obveze s 3,5%, a odgodeno plaćanje troškova i prihod budućeg razdoblja s 0,2% Najveći 
udio dugoročnih obveza odnosi se na odgođenu poreznu obvezu, a značajno sudjeluju i obveze s 
osnove zajmova u iznosu 32.451 322 kuna, nastale sukladno planu podjele prilikom izlaska Društva iz 
Zagrebačkog holdinga te primljenog invest1cusl<og l<redita u 2019. godini U strukturi kratkoročnih obveza 
najVeći udio čine obveze prema povezanim poduzećima, a odnose se na obveze prema Gradu Zagrebu s 
osnove komunalne 1 vodne naknade. Značajan udjel predstavljaju i obveze prema dobavljačima . 
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2.2. 

Investicije i izvori financiranja 

Tablica 13. Analiza investicija provedenih u 2020. godini. 

ALAT, POGONSl<l 1 UREDSl<I 
NAMJEŠTAJ I OSTALO 

+-
I Zagrebački velesajam 

11.037 l,l 6,6 0,9 
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U 2020. godini Zagrebački velesajam realizirao Je kapitalnih investicija u vrijednosti l.042 232 kuna, a 
investirano je u slijedeća područja 

l. Građevinsl<i objekti - 203.425 kuna 

• dijelom je realizirana energetski učinkovita rasvjeta u P-8 

2. Oprema - 806.157 kuna 

• značajnija ulaganja odnose se na: 

- nadogradnju sustava za automatsku naplatu ulaza i registraciju poslovne posjete 151.055 

- ostala kompjutersko-informatička oprema (računala, prijenosna računala) 110.412 

- led el<ran s pripadajućom opremom za l<ongresnu dvoranu 348.600 

- video kamere, stalci za kamere i druga elektronička oprema 70215 

- klima uređaji 68.490 

- vatrodojavna centrala 34.251 

- octa 12.097 

- strujni ormar 10.960 

- mobilni uređaji 77 

3. Nematerijalna prava - 32.650 kuna 

• izrada tehničke (projektne) dokumentacije te žigova 
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Tablica 14. Izvori financiranja investicija 

2 3 Pr:::;rač,_;r G(:JLJa Zcgrcbc 
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2 L~ f\J21cr ad:J z3 razvq 1a\;r.2 
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Ukupno osigurani izvori financiranja 
investicija (I.) 

Neosigurani izvori financiranja 
investicija (li.) 

2d35 394 

lnvec;ticue u ;zno su 104 2 232 kuna su realizirane 1z l<redita 
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l<ljučni pol<azatelji uspjeha 

Tablica 15. Ključni financijski pol<azatelji za 2020. godinu. 

Polcazateij proizvodnosti 
ZdCCS:er 

1 
Polcazateij rentabilnosti 

.<: Operativna dobit 

Polcazatelj samofinanciranja - financijsl<e 
stabilnosti: udjel vlastitog 

':i kapitala u izvorima financiranja imovine 

Polcazatelj likvidnosti - lcoeficijent opće 
likvidnosti 

1 ~:<1l'. '1llC'j ~ 

GO 

b] Socijalni aspekt poslovanja 

Prosječna mjesečna isplaćena neto-plaća 
po zaposlenom za razdoblje 

siječanj - prosinac 2019. /siječanj -
prosinac 2020. - ukupno 

Udjel troškova za zaposlene u ulcupnim 
operativnim trošlmvima 

c] Ekološki aspekt poslovanja 

Udjel trošlmva utrošene energije u 
ukupnim operativnim troškovima 

'· '~~..!' - - E • 
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El<onomičnost poslovanja mjerena odnosom ostvarenih ukupnih prihoda i rashoda veća je za 0,4%, 
premda su ukupni prihodi manji za 24,3%, ali su istovremeno ukupni rashodi manji za 24.6% od ostvarenih 
u 2019. godini, 

Proizvodnost rada mjerena ostvarenim ul<upnim prihodima po zaposleniku je manja je za 24,3% u odnosu 
na 2019. godinu, kolil<o su manji ukupni prihodi, obzirom da je broj zaposlenih ostao isti 

Rentabilnost poslovanja je raste, jer je ostvarena bruto dobit 3,5 puta veća u odnosu na 2019. godinu, 

Operativna dobit EBIT je pozitivna i biueži rast o d 53.4%, dol< operativna dobit EBITDA, iako pada, 
pokazuje pozitivan trend. 

Pokazatelji financijske stabilnosti mjeren udjelom kapitala i rezervi u ukupnoj pasivi je manji je za 0,4 % 
od ostvarenja 2019 godine 

Koeficijent opće lil<Vidnosti mjeren odnosom kratkotrajne imovine i kratkoročnih obveza je za 43,6% manji 
u odnosu na ostvarenje 2019. godine, obzirom da se kratkotrajna imovina smanjila za 31,7%, a kratkoročne 
obveze su se poveća le za 21%. 

Prosječna mjesečna isplaćena neto-plaća veća je za 6,3%, iz razloga što su u 2020 godini povećane 
i osnovica za isplatu plaća i stalni dodatak zaposlenicima 

Udjel trošl<ova za zaposlene u ul<upnim operativnim trošl<avima je manji za 8 5,4% u odnosu na 
2019 godinu što je rezultat manjih operativnih troškova od 22,6 miluuna u 2020. godi11i 

El<aloški aspekt poslovanja - iskazano Je povećanje od 20,8% uslued smanjenja poslovnih rashoda za 
24 ,6%, a troškova ene1gue za 10,1% u odnosu na 2019 godinu 
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Očel<ivani budući razvoj Društva 

U 2021. godini Društvo nastavlja s primjenama razvojnih strategija, 111ačice razvojne koncentraClje, 
koja se oslanJa na organski rast i strateško savezništvo. One će se provoditi i nadalje u dimenzijama 
fokus1ranJa 1 1nowallja pro1zvodnog portfolia i u uvjetima pandemije Covid-19 te uz prenamjenu 
neupotrebljivog prostora za sa1move u zakup, sve do okončanja izgradnje novih polivalentnih 
suvremenih kapaciteta sajamsko - kongresnog kompleksa, a što je sukladno RaZVOJnOJ strategiji 
Grada i izrađenoj Studiji predizvodljivosti za novi sajamsko-kongresni centar s pnpadaJućim sadržajima 

Zagrebački velesajam d.o.o promijenio je poslovni model, a institucionalnom snagom, partnerstvima 
i zajedništvom u cljelovanju s Gradom repozrcronirao se u važno 1 poželjno susretište gospodarstva, 
poduzetništva 1 obrtništva te čitave nacionalne ekonomije u Cjelini. Repoz1cioniranjem Je započeo ž1v1et1 
u punini r ostvarivati svoju novu misiju srca poslovne i društvene l<amunil<acije Grada Zagreba i 
Republike Hrvatske, a značajno su mu oporavljene repl rtacija te legitimitet poslovanja. Provedenim 
strateškim zaokretom, transformacijom te 1zmijer1jenim ponašarljem i djelovanjem 11a tržištu, Zagrebački 
velesajam postao je dinam1čr1a poslovna r društver1a platforma koja je poželjan poslovni partner r 
trgovačko društvo kOJe Je u pozqi 11astav1t1 podizati pnhode Provede111m promje11ama te usklađenim 
i dobro kalibriranim strategijama pokazali smo i potvrdili da su sajmovi i dogadanja atraktivna i korisna 
industrija, važna i potreb11a hrvatskom gospodarstvu r Gradu Zagrebu, Jer su Jedinstvena, kor1kur entina 
platforma za rast i razvoj svih tangiranrh industrija kao 1 ul<upnog gospodarstava u dest1naciji u kojoj se 
održavaju. 

S tim u vezi valja naglasiti kako je upravo pandemua Covid-19 u 2020 1 2021 godini izravno osnažila 
1 istakr1ula el<onoms1<1 značaj te tržišnu potrebu održavanja međunarodnih sajamskih projekta, budući 
da iste po prodaJ11.om, promotivnom 1 ukupnom gospodarskom učirku, kod praktično svih kapitalnih 
djelatnosti i proizvoda, nije moguće supstitu1rati primjenom samo digitalne tržišne komunikacije 

Budući Je Zagrebački velesajam d.o.o sklopio bro1ne nove sporazume o suradnji te ugovore s 
međunarodnim organizatorima, a pretend1ra por1ovno postati etablirani međunarodni centar businessa 
1 ponos grada Zagreba, za r1avedeno :e nužno potrebna već spomenuta izgradnja novih saJamsko
ko1ngresnih kapaciteta s pratećim sadržajima. Naime, sadašnji sajamski prostor arh1tel<tonski JE' 
funkcionalno 1 tehnološki zaostao i neprikladan JE' za moder.no saJmovanje te zahtjel!a visoke 1zdatl<e 
održavanja, bez. da omogući značajan povrat na uložena 1 i<ao takav ne predstavlja više prednost već 

značajnu slabost Društ\1a. Takvo stanje Jedirm se može opravdati svrhom odrzavanja sajamske 
djelatr:osti do 1zgradr~e r1 ovog saJamsko-kor1gresnrn~ ce11tra, koja rT1ora žurno započeti, prema studu1 
pr2dizvodlj1vost1upućenoj1esor111m UredlfT1a Grada, a i<OJa di1T1211z1011ira modera11 polivaler,tr11 saJa1T1sko-
kor1gresn1 cer1tar sa sv1rn ootrebnrm pratećim sadržajima. 

Stoga, nominirani operativni ciljevi poslovanja za 2021. su: [l) Likv1d11ost poslova11ja (2J 
01g1tulizacua poslovarlJa i 1novacue; C3J izrada dokurne11tacue te c.lrugih akCJta 1 postupaka potrelJi-:111 
za realizciciju izgradnje novmi sajamsko-korigresnog cer1tra, C 4) Međunarodno poslovar~e - J<3čarje 

pmicJe Zagreb,3 u UFl-Ju te širer1Je partnerstva , savezništ\Ju. 
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Al<tivnosti istraživanja i razvoja 

l<ako bi se postignuta samoodrživost poslovanja nastavila, potrebno Je i nadaUe raditi na efikasnosti, 
a JOŠ više na efektivnosti poslovanja te žurno pristupiti digitalizacij1 poslovanja. Aktivnosti usmjerene na 
d1g1talizaciju poslovanja podrazumijevaju operativno uvođenje novog CRM sustava nabavljenog u 2020. 
godini za digitalno poslovanje te cjelovita unaprjeđenje sustava iskustva, komfora i zadovoljstva izlagača 
u poslovanju sa Zagrebačkim velesajmom do o, uključivo i razvoj on-li ne poslovanja u punom profilu. 
Za izlagače 1 posjetitelje u postupku je implementacije novog sustava aplikacija te marketinških i digitalnih 
potpornih alata, usmjerenih prema realizaciji hibridnih sajmova, podizanje kvalitete usluga te unaprjeđenje 
digitalnog 1 realnog doživljaja kao i komunikacijskih i sadržajnih standarda međunarodne razine usluge, uz 
monetizaciju novih usluga koje će Društvo napokon biti u mogućnosti pružati. 

Inoviranje proizvoda i usluga usmjereno JE' na daljnji rast potražnje, a t1me 1 prihoda 1z sajamske djelatnosti 
i djelatnosti događanja, čemu je potpora dig1tal1zacija poslovanja Društva te daLJnje širenje međunarodnog 
tržišta putem sklapanja novih suorganizatorstva i partnerstva u sajamsl<oJ i event djelatnosti. Pored 
suorganizatorstva i partnerstva na sajamskim projektima, jedan od primjera ostvarivosti ovog operativnog 
cilja svakako je realizacija WRC CROATIA RALLY - Fia World Rally Championsh1p 2021, za čije je mjesto 
održavanja odabran 1 otvoreni prostor Zagrebačkog velesajma uz snažnu institucionalnu potporu Grada 
Zagreba 1 tel-iničku realizaciju Auto kluba DELTI\ SPORT iz Zagreba 

Aktivno sudjelovanje Društva u tuelima UFl-ja usmjereno je na snaženje pozicije Zagreba kao saJamsko
kongresne EU clestinacue, kao i f',a jačanje strateške posture Zagrebačkog velesajma, u svrhu potpore 
r1avedenim ciljevima. S t1m u vezi, za 1staknut1 je izbor drsc. Oi11e Tomš1ć, d1rektor1ce Društva u Upravni 
odbor UFl-a u listopadu 2020. godine, kao prve osobe iz Grada Zagreba i Republike Hrvatske u tom tijelu 
Međunarodne unije sajmova. 
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Značajni poslovni događaji nal<on protel<a 
poslovne godine 
Nalcon 31 prosinca 2020. godine nije bilo događaja koji bi imali značajan utjecaj na financijske izvještaje za 
2020 godinu koji bi, slijedom toga, trebali biti objavijeni 

Stjecanje vlastitih dionica 

Trgovačko društvo Zagrebački velesajam do.o. u 2018 godini nije stjecalo vlastite poslovne udjele niti 
pričuve za stjecanje istih. 

Podružnice Društva 

Trgovačko društvo Zagrebački velesajam d.o.o od 01.01.2018 godine posluje kao samostalno društvo u 
100% lflasništvu Grada Zagreba te u svojoj orga111zacijskoj strukturi nema podružnica. 

Financijski instrumenti Društva 

Financijsku imovinu društva čine 11ovča11a sredstva na računima, potraživarlja od zaposlenih temeijem 
danih stambenih kredita 1adn1c1ma Društva te potraživanja od kupaca Fi11a11cijske obaveze či11e obaveze po 
poza1rnici primijenoj od Zagrebačkog holdinga 11akor1 izvrše11e statusr1e promjene 1zdvaja1Ja 1 tra11sformiranja 
u samostalno trgovačko društvo. obaveze prema kreditnim institucijama s osnove realiz1ranog investicijskog 
kredita, obveze prema dobavijaćima, zaposlenima te ostale kratkoročne obveze 
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Izloženost poslovnim rizicima 

U uvjetima suvremenog poslovanja Društvo je izloženo različitim poslovnom riz1c1ma, posebno tržišnom, 
f1nancuskom te riziku lil<vidnosti 

Ciljevi upravljanja financijsl<im rizil<om: 

Radi prognoziranja mogućnosti nastupa situacija koja se može 11egativno odraziti na poslovanje i ostvarivanje 
ciljeva Društva, isto identifirna financijske rizike, utvrđuje njihov potenqalni utjecaj na poslovanje Društva u 
budućnosti 1 upravija f1nancijsk1m rizicima. 

Upravljanje rizil<om l<apitala: 

Društvo upravija svojim l<apitalom l<ako b1 osiguralo da Društvu bude omogućen vremenski neograničen 
nastavak poslovanja, uz istovremenu realizaciju lajvećeg mogućeg povrata za interesne strane kroz 
optimiranje stanja 1zmedu dužn1čl<og 1 vlasničkog kapitala . 

Tržišni i valutni rizil<: 

Društvo posluje na domaćem tržištu Društvo prihode ostvaruje na domaćem tržištu u hrvatskim kunama_ 
Društvo nema imovine !li obveza u stranoj valuti. odnosno nije izložena valutnom riziku 

Kreditni rizil<: 

l<reditni rizik je rizik neplaćanja odnosno ne1zwšer~a ugovornih obveza od strane kupaca Društva kOJi utječe 
na eventualni financijski gubital< Društva. Društvo u poslovanju s kupcima prikupija instrumente osigurarija 
plaćanja u swhu zaštite od mogućih finan.cijsk1h rizika i gubitka uslijed neizvršenja plaćanja i ugovorenih 
obveza. l<upci se razwstavaju u skupine rizičnosti prema financijskim pokazateljima poslovanja i dosadašnjem 
poslovanju s Društvom te za svaku skupinu primjer~UJU odgovarajuće mjere zaštite od kreditnog rizika 
Društvo posluje s velikim brOJem kupaca različite djelatnosti 1 veličine. Potraživanja od kupaca usklađena su 
za vruednost sumnjivih 1 spornih potraživanja 

Rizil< lil<vidnosti: 

Instrumenti koji se koriste za praćenje 1 smanjivanje rizika likvidnosti: analiza: upravijanje novčanim tokovima, 
analiza imovine i izvora financiranja imovine. 1nstrument1 osigurarlJa plaćanja, ugovorene l<reditne linije na 
revolving principu 1 slično 
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Umjesto zal<ljučl<a 

POLUGA l<ONl(LJRENTNOSTI I ODRŽIVOSTI TRGOVAČl<OG 
DRUŠTVA ZAGREBAČI(/ VELESAJAM: 

Investicije„ odnosno nova sajamsko-kongresna infrastruktura i 
digitalizacija poslovanja; 

Internacionalizacija„ odnosno povećanje prihoda s međunarodnih 
tržišta, što će posljedična dovesti i do povećanja prihoda s domaćeg 

tržišta te snažiti razinu investicijskog potencijala u zemlji. 

I 
d1 se. 0111a To1nš1t~ 

• l1r-:>ktnrir:a Zag1 <?b.=itimq ve!ps,311°,J do n 
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