
JELENA MILOŠ:  

- Zahvaljujem.  

Poštovani predsjedniče Skupštine, poštovani gradonačelniče sa zamjenicima, 

poštovane kolegice i kolege,  

moje pitanje vezano je uz dostupnost zdravstvenih usluga u gradu Zagrebu i najbolje 

da ga uputim zamjenici Gradskog ureda za socijalnu zaštitu, zdravstvo, branitelje i osobe s 

invaliditetom.  

Znamo naime da je dostupnost socijalnih i zdravstvenih usluga jedno od temeljnih 

prava građana kao jedna od osnovnih dužnosti države odnosno jedinice lokalne samouprave je 

upravo da ta prava pruži. Znamo i da u Zagrebu naime djeluju tri doma zdravlja; Zapad, 

Centar i Istok koji su organizirani prema Mreži javnozdravstvene službe koja određuje koliko 

je timova potrebno na razini gradskih četvrti grada Zagreba s obzirom na broj stanovnika.  

S tim u vezi nedavno je najavljeno da se zatvaraju i sele četiri ordinacije Doma 

zdravlja Zagreb - Centar i to jedna u Runjaninovoj ulici i tri u ulici Grgura Ninskog. Zanima 

me prije svega možete li molim vas pojasniti dakle da li je ta informacija točna i pojasniti 

zašto se zapravo ove ordinacije zatvaraju i da li građani u budućnosti mogu očekivati još 

ovakvih sličnih najava odnosno promjena u drugim domovima zdravlja.  

Zahvaljujem.  

 

JOŠKO KLISOVIĆ:  

- Hvala lijepo. Gospođa Šentija će dati odgovor. Knežević izvolite.  

 

MIRELA ŠENTIJA KNEŽEVIĆ:  

- Evo zahvaljujem uvaženoj zastupnici Miloš na pitanju.  

Znači kada govorimo o Domu zdravlja Zagreb - Centar naime radi se o tome da je 

dopisom Ministarstva zdravstva iz studenog 2022. godine započet postupak zapravo 

reorganizacije zdravstvene djelatnosti na razini pojedinih domova zdravlja koji su u postupku 

cjelovite i konstruktivne obnove. U tom smislu Grad Zagreb i gradske zdravstvene ustanove 

odnosno uprave domova zdravlja uložile su značajne resurse i angažmane kako bi iznašli 

adekvatno rješenje za privremeno premještanje djelatnosti pojedinih zdravstvenih ustanova 

koje su u obnovi a kako bi se zadržao kontinuitet zdravstvene zaštite svim pacijentima na 

području grada Zagreba.  

Kada govorimo konkretno o Domu zdravlja Zagreb - Centar možemo reći da su tri 

ordinacije ukinute, međutim što to znači. Prethodno zastupnica je rekla Mrežu hrvatske 

javnozdravstvene službe određuje Hrvatski zavod za zdravstveno osiguranje. Konkretno ove 

tri ordinacije koje su ukinute na području doma zdravlja Zagreb - Centar bile su višak u mreži 

javnozdravstvene službe. Znači Mrežom je definirano da je na toj lokaciji potrebno 20 timova 

a Mrežom sada imamo prepunjenost otprilike za 50 timova. Znači ovdje se radi o prirodnom 

gašenju tih ambulanti koje niti nemaju dostatan minimalan broj osiguranika a to je 1700.  

Ono što je važno naglasiti da liječnici koji se sele s lokacije Grgura Ninskog na dvije 

nove lokacije, to je lokacija Kruge i Runjaninova 4, znači mi smo osigurali kontinuitet 

zdravstvene zaštite kod liječnika koji su udaljeni  

……(Zvučni signal vremenskog ograničenja)……  

jedan kilometar od Doma zdravlja Zagreb Željezničar.  

 

JOŠKO KLISOVIĆ:  

- Hvala lijepo.  

Želite li dodatno pojašnjenje? Da. Izvolite, zastupnica Miloš. Pa ćete moć onda 

detaljnije onda i odgovoriti. Evo izvolite.  

 



JELENA MILOŠ:  

- Da. Pa evo hvala.  

Čisto zbog toga što je to bila isto tema u javnosti neki građani pitali su na koji način se 

zapravo mogu informirati o ovim promjenama pa ako još možete reći zapravo na koji način, 

kojim kanalima građani mogu vidjeti sve ove promjene koje ste nabrojali.  

Evo zahvaljujem.  

 

JOŠKO KLISOVIĆ:  

- Hvala zastupnice.  

Izvolite gospođo Knežević.  

 

MIRELA ŠENTIJA KNEŽEVIĆ:  

- Grad Zagreb nadležni Gradski ured za socijalnu zaštitu, zdravstvo i branitelje i svi 

domovi zdravlja koji su u postupku obnove i reorganizacije djelatnosti postavili su na vrijeme 

i pravovremeno sve ove informacije o ukidanju timova na svoje web stranice. Znači Grad 

Zagreb na svoju web stranicu. Svi pacijenti bili su obaviješteni putem nadležnih liječnika 

obiteljske medicine koji odlaze u mirovinu i na kojim lokacijama je došlo do gašenja timova i 

na svim tim lokacijama pravovremeno je stavljena obavijest o ukidanju pojedinih timova i 

dostupnim drugim lokacijama gdje se prema zakonu građani mogu javiti. Znači mi ne 

možemo niti jednog pacijenta usmjeriti na nekog liječnika gdje mi to želimo. Svaki građanin 

može samostalno odabrati liječnika kojeg želi.  

 

JOŠKO KLISOVIĆ:  

- Hvala lijepo. Nastavljamo dalje.  

 


